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Введение 

Современные системы интерьера должны от-

вечать эстетическим, гигиеническим, акустиче-

ским, противопожарным, противоударным требо-

ваниям [1]. В настоящее время наряду с традици-

онными видами отделки потолка (окрасочные, 

оклеечные, натяжные) широко распространены 

различные потолочные системы из подвесных 

штучных изделий.  

На российском рынке наиболее популярны 

следующие производители плиточных систем: 

AMF (Германия), Armstrong (Великобритания), 

Celotex (США), Ecophon (Финляндия), Escayolas 

De Lodosa (Испания), Istra (Малайзия), Lilia 

Rockwool (Польша), Ottawa Fibre Inc. (Канада), 

OWA (Германия), Sibu Design (Австрия), USG 

(США) [2]. В качестве материалов для плит ис-

пользуют: пенополистирол, армированный гипс, 

гипсокартон, минеральное волокно, стекловолок-

но, металл, пластик, стекло, дерево. 

Подвесной потолок – это система, состоящая 

из металлического каркаса, подвешенного к пере-

крытию, и элементов, формирующих плоскость 

потолка. Каркас состоит из направляющих (несу-

щих и поперечных профилей), угловых молдингов 

и подвесов. Несущая часть подвесного потолка 

может быть четырех видов: с двухосным каркасом 

в одном и двух уровнях, с одноосным каркасом и 

без каркаса [3]. Изменение технологии и дефекты 

крепления, а также устройство потолков без учета 

условий эксплуатации и допустимых нагрузок на 

конструкции может привести к деформациям и 

обрушению потолочных систем. 

В данной статье проведен анализ дефектов 

устройства потолков. В отдельной статье (в бли-

жайшем номере журнала) будут приведены ре-

зультаты испытаний нетиповых узлов крепления 

подвесных потолочных систем, как часто приме-

няемых вариантов для минимизации стоимости 

работ.  

Производство изоляционных и отделочных 

работ на строительной площадке следует вести 

согласно требованиям СП 71.13330.2017 [1], про-

ектной и рабочей документации, СП 48.13330.2019 

[4], СНиП 12-03-2001 [5], а также с учетом реко-

мендаций производителей изоляционных и отде-

лочных материалов. Основные требования по тех-

нологии монтажа и отделке подвесных потолков 

приведены в СП 163.1325800.2014 [6] и ВСН 28-95 

[7].   

Отдельные элементы потолочных систем из-

готавливаются по ТУ завода-производителя и 

должны соответствовать Федеральному закону РФ 

от 30.12.2009 № 384-ФЗ [8], а также Федеральному 

закону РФ от 22 июля 2008 г. № 123-ФЗ [9].  

Контроль и оценку качества работ при уст-

ройстве потолочных систем выполняют в соответ-

ствии с требованиями СП 71.13330.2017 [1], 

СП 48.13330.2019 [4], а также ГОСТ Р 58324-2018 

[10] и ТР 95.16-01 [11] при устройстве подвесных 

потолков. С методами испытаний на несущую 

способность подвесных систем и потолочных кон-

струкций можно ознакомиться в DIN EN 13964-

2014 [12]. Там же в табл. 1–5 указаны нормируе-

мые характеристики и допустимые отклонения. 

Помимо общих требований к устройству под-

весных конструкций необходимо ориентироваться 

на технологические карты и альбомы технических 

решений производителей. 

Основные требования к конструкциям и мон-

тажу подвесных потолков КНАУФ П11 приведены 

в [13, 14]. Несущая конструкция – металлический 
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каркас из потолочных профилей (ПП 6027) с за-

крепленными на нем ГСП (ГКЛ). Основные про-

фили прикреплены непосредственно к несущим 

конструкциям при помощи подвесов. Несущие 

профили, к которым крепятся листы, и основные 

профили расположены в разных уровнях. Масса 

квадратного метра – около 13 кг. Допустимый 

прогиб каркаса составляет 1/500 длины. 

 

Методы 

При анализе нетиповых решений крепления 

подвесных потолков проводились производст-

венные исследования реальных конструкций. 

Причины обрушений подвесных потолков изуча-

лись по данным открытых источников и автор-

ских экспертиз. Основные требования устройства 

потолочных систем изучались с использованием 

строительных норм и технических условий, в том 

числе типовых решений КНАУФ. В результате 

комплексных исследований были установлены и 

проанализированы виды дефектов каркасов под-

весных потолков.  

 

Результаты и обсуждения 

Элементы строительных конструкций должны 

быть рассчитаны на монтажные и эксплуатацион-

ные нагрузки в соответствии с нормативными тре-

бованиями и рекомендациями производителя. Од-

нако на практике допускаются нетиповые решения 

без согласования с заказчиком и проектной орга-

низацией. Нередко такие нарушения технических 

требований и несоблюдение технических реко-

мендаций приводит к аварийным ситуациям [15–

19] (см. таблицу, рис. 1). 

Причиной обрушения потолков могут быть 

сейсмические воздействия, поэтому проводят виб-

роиспытания потолочных систем [20–24]. 

Среди причин аварий потолков выделим на-

рушения технических требований и рекомендаций: 

1. Использование некачественного профиля: 

тонкая сталь (меньше 0,5–0,6 мм); оцинкование 

стали электролитическим методом (плотность цин-

кового покрытия горячеоцинкованной стали со-

ставляет 100–180 г/м
2
, электролитически оцинко-

ванной стали –50–80 г/м
2
); низкое исходное качест-

во цинка (содержание примесей до 30 %); профиль 

с накаткой – перфорацией; деформированный про-

филь. Использование других материалов с отклоне-

ниями от технических требований [25–28]. 

2. Изменение конструктивных решений кре-

пления каркаса к потолку: закрепление через ПП-

профиль и обрезки подвеса; закрепление из ПН-

профиля; закрепление каркаса через целый про-

филь ПН; закрепление каркаса на подвески не в 

вертикальном положении; закрепление каркаса 

через шпильки, установленные вместо тяги подве-

са в сам подвес; закрепление каркаса на подвесках, 

связанных с инженерными коммуникациями; не-

качественно закрепленные элементы каркаса; уве-

личение расстояния между элементами каркаса 

(несущими профилями, подвесами) [18, 19]. 

3. Непроектное соединение ПП-профилей: со-

единение без специальных соединителей и удлини-

телей; использование способов соединения для дру-

гих задач, не соответствующих проекту потолка. 

4. Несоблюдение рекомендаций производи-

теля относительно применения крепежных эле-

ментов: непроектная замена крепежных элементов 

Аварии с обрушением подвесного потолка за период 2008–2013 годы 

Дата Здание, адрес Описание аварии 

08.02.2008 
г. Санкт-Петербург, 

ТРК «Континент» 

Обрушение подвесного потолка в помещении кинозала общей 

площадью 140 м2 

20.05.2008 г. Казань, ТЦ«Мега» Обрушение подвесного потолка общей площадью 50–60 м2 

29.10.2009 

г. Москва, Волгоградский пр., 

д. 1, корп. 2, СК «Планета 

Фитнес» 

При ремонтных работах в спортивном комплексе «Планета Фит-

нес» произошло обрушение конструкций подвесного потолка 

23.12.2009 г. Москва, ТК «Мариэль» Обрушение потолочных конструкций общей площадью 250 м2 

02.05.2010 г. Казань, ТРК «Кольцо» Обрушение подвесного потолка 

26.07.2010 г. Пушкино, ТЦ «ВИТ» 
Обрушение подвесного потолка площадью 30 м2. Причиной обру-

шения стал ливень и протечки 

06.09.2010 г. Москва, Мичуринский пр., 6 

В больнице при Управлении делами президента РФ обрушился 

декоративный потолок в процессе проведения ремонтных работ. 

Пострадали три человека, один из них скончался 

18.01.2011 г. Воронеж, Киномакс Обрушение подвесного потолка площадью 120 м2  

03.02.2011 г. Екатеринбург, ТЦ «Мега» 
Обрушение подвесного потолка в одном из бутиков на втором 

этаже площадью 900 м2. Три человека получили травмы 

22.07.2011 
г. Пенза, ул. Пушкина, 10,  

киноцентр «Современник» 

В после завершения очередного сеанса обрушился подвесной по-

толок площадью 600 м2. Пострадала женщина из числа персонала 

заведения 

15.06.2012 
г. Саранск, ул. Б. Хмельницко-

го, 28, ТРК «Огарѐв Plaza» 

Обрушились конструкции подвесного потолка на четвертом этаже  

15.08.2012 г. Тверь, ТЦ «Олимп» 

Обрушение подвесного потолка в зоне гипермаркета «Перекре-

сток». 20 м2 гипсокартонного козырька прогнулись, а затем трес-

нули и обвалились  
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для соединения металлических элементов; увели-

чение шага крепления саморезов; использование 

пластиковых дюбелей для закрепления тяг подвеса 

к несущему основанию. 

5. Увеличение проектной толщины слоя гип-

сокартонных листов. 

6. Несоответствие проекта подвесного по-

толка технологическому оборудованию.  

7. Наличие материалов и инструментов, за-

бытых непосредственно на внутренней части по-

толка. 

8. Комплексное нарушение технологии мон-

тажа подвесных систем.  

Силами немецкой компании КНАУФ была 

создана и отработана технология сборки подвесно-

го потолка, обеспечивающая создание надежных и 

безопасных конструкций (рис. 2).  

Вес потолочной конструкции – крайне важная 

характеристика, и от еѐ точного определения зави-

сит надежность системы и эксплуатации. Зависи-

мость удельной нагрузки обшивки от толщины 

обшивки КНАУФ-листа определена точно и ис-

пользуется для выбора класса нагрузки. 

По периметру основные и несущие профили 

вставляются в профиль ПН 28/27. Крепление к 

стене направляющих профилей осуществляется 

 
Рис. 2. Подвесной потолок КНАУФ на одноуровневом металлическом 

каркасе П 113 [13, 14]:   

1 – КНАУФ-лист (ГСП-A, ГСП-H2, ГСП-DF); 2 – КНАУФ-профиль ПП 60  27 0,6; 3 – КНАУФ-

профиль ПН 28  27  0,6; 4 – удлинитель профилей; 5 – соединитель одноуровневый; 
6 – прямой подвес (подвес с зажимом и тягой, нониус-подвес в сборе); 7 – саморез LN 9;  

8 – саморез TN 25; 9 – анкерный элемент – анкер-клин; 10 – дюбель-гвоздь 640; 11 – лента 
армирующая; 12 – шпаклевка КНАУФ-Фуген; 13 – грунтовка КНАУФ-Тифенгрунд; 14 – лента 
                                     уплотнительная; 15 – лента разделительная 

 
 

Рис. 1. Обрушение потолка в г. Миассе, ТРК «Слон» 
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через уплотнительную ленту дюбелями с шагом не 

более 500 мм. Каждый профиль ПН 28/27 должен 

быть закреплен не менее чем тремя дюбелями. 

При нагрузке более 25 кг/м
2
 боковые стороны 

одноуровневого соединителя дополнительно за-

крепляют к несущему профилю саморезами LN 9.  

Крепление КНАУФ-листов к профилям воз-

можна двумя способами: поперек и вдоль несущих 

профилей. Шаг несущих профилей составляет 

500 мм (кратно длине листа) и 400 мм (кратно ши-

рине листа). Стыки торцевых кромок листов долж-

ны быть смонтированы вразбежку со смещением 

друг относительно друга не менее чем на шаг про-

филя 400 мм. Крепежные работы ведут от угла лис-

та в двух взаимно перпендикулярных направлениях.  

КНАУФ-лист крепится к каркасу саморезами с 

шагом 170 мм вразбежку на смежных листах на 

расстоянии не менее 10 мм от оклеенного картоном 

края листа и не менее 15 мм от обрезанного. Для 

крепления КНАУФ-листов к каркасу применяют 

саморез TN, а для КНАУФ-суперлистов – саморез 

MN. Крепежные шурупы должны входить в лист 

под прямым углом и проникать в металлический 

каркас на глубину не менее 10 мм, в деревянный 

брус – не менее 20 мм. Головки саморезов должны 

быть утоплены в лист на глубину около 1 мм с це-

лью их последующего шпаклевания. Стыковать 

листы следует на несущих профилях каркаса. Де-

формированные или ошибочно размещенные само-

резы должны быть удалены, заменены новыми, ко-

торые необходимо расположить на расстоянии не 

менее 50 мм от предыдущего места крепления. 

Описанная технология монтажа исчерпываю-

ще показывает простоту и надежность в сборе кар-

каса потолка. Но на практике допускается эконо-

мия буквально на каждом элементе и процессе. 

Часто для устройства металлического каркаса ис-

пользуют профиль с толщиной стенки менее 0,6 

мм. Другое нарушение технологии – непроектная 

замена элементов каркаса и отказ от специализи-

рованных подвесов, то есть создание подвеса из 

подручных средств (рис. 3, 4). 

Такой подвес (см. рис. 3), во-первых, имеет 

четыре точки крепления саморезами к каркасу, во-

вторых, усложняет крепление к несущей конст-

рукции перекрытия, что значительно снижает на-

дежность крепления потолка. 

Подвес, изображенный на рис. 4, нетехноло-

гичен, ненадежен и затрудняет эксплуатационный 

контроль за техническим состоянием анкеров кре-

пления к несущей конструкции. 

Следующее нарушение технологии – отказ от 

типового одноуровневого соединителя и непра-

вильное соединение основного и несущего пото-

лочного профиля (рис. 5) или отгиба стенок про-

филя (рис. 6). 

Такое соединение двух потолочных профилей 

используют для замены специализированного со-

  

Рис. 3. Самодельный подвес  
из потолочного профиля 

Рис. 4. Самодельный подвес  
из направляющего потолочного профиля 

 

  

Рис. 5. Соединение в один уровень профиля 
при помощи направляющего 

Рис. 6. Соединение в один уровень профиля 
путем отгиба стенок 
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единителя – одноуровневого подвеса – и изготав-

ливают методом подрезки и отгиба профиля, далее 

один профиль накладывают на другой и скрепляют 

саморезами. Приведенные нетиповые крепления 

сложны в сборке и значительно снижают проч-

ность и жесткость крепления.  

Применение саморезов и других крепежей не-

регламентированных типовой технологией под-

весных потолков см на рис. 7. 

Использование пластиковых дюбелей для за-

крепление тяг подвеса к несущему основанию 

см. на рис. 8. 

Использование пластиковых дюбелей крайне 

нежелательно, так как под нагрузкой они нередко 

выходят из несущей поверхности, ослабляя конст-

рукцию, а также не соответствуют требованиям 

пожарной безопасности. 

 

Выводы 

Таким образом, снижение надежности и каче-

ства конструкций подвесных потолков связано с 

несоблюдением технологии, применением нетипо-

вых решений для элементов и креплений, что при-

водит к появлению трещин, деформациям и обру-

шениям потолков. В процессе выявления подоб-

ных критических дефектов при строительном кон-

троле они должны быть исправлены. При обнару-

жении нетиповых решений креплений при экс-

плуатационном контроле крепления необходимо 

переделать либо усилить устройством дублер-

конструкций. В дальнейших исследованиях пла-

нируются испытания нетиповых креплений карка-

са потолков.  
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The object of research is the technology of suspended ceiling systems. The goal of the research is 
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the structure. The relevance has been confirmed by a large number of accidents in the form of collapse 
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