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Аннотация. Современные тренды в экономке и сфере научно-технического прогресса требуют 

перехода на более инновационный путь развития. Данная тенденция способна обеспечить формиро-
вание и аккумулирование нового качества научно-исследовательского и производственно-
технического потенциала страны в обозримой перспективе. Таким образом, определяется необходи-
мость в обеспечении грамотного управления инновационными проектами. Проблема качества инно-
вационных строительных проектов порождается недостаточно эффективным управлением проекта-
ми данного типа. При формировании грамотного подхода к управлению инновационными строи-
тельными проектами обеспечивается значимое конкурентное преимущество для организаций, реали-
зующих эти проекты, что в перспективе формирует тенденцию роста компании и получение боль-
шей доли рынка. Целью данного исследования является разработка методических положений по 
проведению мониторинга качества инновационных проектов в сфере строительства. Методы. В рам-
ках исследования применялись традиционные подходы сравнительного анализа, методы статистиче-
ского исследования, методы моделирования и др. Результатом исследования является разработка 
методики мониторинга качества инновационных проектов в сфере строительства на основе форми-
рования комплексной системы показателей, реализуемой в условиях ситуационного подхода.  
Заключение. Достижение качества проекта не гарантирует полного достижения качества продукта 
проекта. По заявленным условиям качество проекта обуславливается его сохранением в рамках про-
ектного треугольника как в период реализации, так и по завершении проекта. Что касается иннова-
ционных строительных проектов, несмотря на то, что данная отрасль консервативна в вопросе реа-
лизации инноваций, подобные проекты все же реализуются и выводят компании на лидирующие по-
зиции на рынке. Безусловно, данные проекты на протяжении всего жизненного цикла сопровожда-
ются наличием высокого уровня рисков, однако при должном уровне контроля и своевременности 
качественных управленческих решений инновационный проект имеет значительные шансы на ус-
пех. Индивидуальность условий каждого инновационного строительного проекта не позволяет вы-
явить абсолютно универсальную эффективную методику мониторинга качества проекта, однако 
можно добиться повышения эффективности мониторинга качества данных проектов при условии 
соблюдения разработанных рекомендаций. 
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Abstract. Modern trends in the economy and in the field of scientific and technological progress  

require a transition to a more innovative way of development. This trend is able to ensure the formation and 
accumulation of a new quality of research and production and technical potential of the country in the fore-
seeable future. Thus, the need to ensure competent management of innovative projects is determined.  
The problem of the innovative construction projects quality is caused by the insufficiently effective mana-
gement of this type of projects. When forming a competent approach to the management of innovative con-
struction projects, a significant competitive advantage is provided for organizations implementing these 
projects, which generally forms the company's growth trend and the acquisition of a greater market share. 
The purpose of this study is to develop methodological guidelines for monitoring the quality of innovative 
projects in the construction sector. Methods. The study used traditional approaches of comparative analy-
sis, statistical research methods, modeling methods, etc. The result of the research is the development of  
a new methodology for monitoring the quality of innovative projects in the construction sector based on  
the formation of a comprehensive system of indicators implemented in the context of a situational approach. 
Conclusion. Achieving project quality does not guarantee full achievement of project product quality. Ac-
cording to the stated conditions, the quality of the project is determined by its preservation within the pro-
ject triangle both during the implementation period and after the completion of the project. As for innova-
tive construction projects, despite the fact that this industry is conservative in terms of implementing inno-
vations, such projects are still being implemented, and thus bring companies to a leading position in  
the market. Of course, these projects throughout the entire life cycle are accompanied by the presence of  
a high level of risks, however, with the proper level of control and timeliness of high-quality management 
decisions, an innovative project has significant chances of success.The individual conditions of each inno-
vative construction project do not allow us to identify an absolutely universal effective methodology for 
monitoring the quality of the project, but it is possible to improve the effectiveness of monitoring the quali-
ty of these projects, provided that the developed recommendations are followed. 
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Введение 
Современная политика России направлена на выведение и удержание страны в лидирующих 

позициях на мировом рынке. Строительный сектор считается одной из ключевых отраслей, опре-
деляющих решение задач экономического и научно-технического развития страны. И ведущая 
роль строительного комплекса заключается в достижении стратегических целей путем реализа-
ции проектов. При этом непременным условием является повышение эффективности капиталь-
ного строительства на основе более рационального потребления ресурсов, реализации проектов, 
приносящих более значимые результаты [1]. Современные тренды в экономике и сфере научно-
технического прогресса требуют перехода на более инновационный путь развития. Данная тен-
денция способна обеспечить формирование и аккумулирование нового качества научно-
исследовательского и производственно-технического потенциала страны в обозримой перспекти-
ве. Таким образом, определяется необходимость в обеспечении грамотного управления иннова-
ционными проектами [2–4]. 
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Целью данного исследования является разработка методических положений по проведению 
мониторинга качества инновационных проектов в сфере строительства. 

Рассмотрению различных аспектов управления качеством инновационных проектов посвя-
щены труды как отечественных, так и зарубежных ученых [5–8]. Вместе с тем изучение работ 
специалистов в данной области показывает, что проблема качества инновационных строитель-
ных проектов требует дальнейшего изучения как самостоятельное направление, формирование 
которого продиктовано инновационным вектором в мировой экономике.  

 
Разработка методики мониторинга качества инновационных проектов в строительстве 
В деятельности строительной организации наблюдается постоянная адаптация к непрерыв-

ному потоку изменений, проведение которой требует внесения корректировок в деятельность 
компании. Для успешного достижения поставленных целей путем реализации инновационных 
проектов необходим подход к управлению изменениями инновационного характера. Грамотное 
управление инновационной деятельностью позволяет компании выйти на новый уровень на рын-
ке, приобрести значимое конкурентное преимущество. Аналогичным образом эффективно нала-
женная инновационная деятельность в разрезе экономики страны оказывает влияние на положе-
ние страны на мировом рынке. 

Ситуационный подход позволяет применять научные концепции, принципы и методы, ис-
пользование которых обосновывается условиями конкретных ситуаций и факторами, оказываю-
щими влияние на успешность деятельности строительной организации в целом [9]. 

Опираясь на материалы отечественных и зарубежных исследователей по вопросам проведе-
ния мониторинга качества реализации инновационных строительных проектов (далее – ИСП), 
сформируем комплексную модель мониторинга качества данных проектов, базирующуюся на 
использовании комплекса показателей в условиях ситуационного подхода. Алгоритм ее реализа-
ции состоит из 7 этапов. 

Шаг 1. Определение цели и задач формируемой методики мониторинга качества ИСП. Це-
лью данной методики является создание эффективной внутрипроектной системы мониторинга 
качества ИСП, позволяющей обеспечивать получение качественных и информативных данных на 
разных уровнях управления, в том числе в условиях ситуационного подхода. 

Для обеспечения поставленной цели данная методика призвана решить следующие задачи: 
 сбор информационного массива, необходимого для проведения анализа и формирования 

управленческих решений; 
 группировка данных по сформулированным областям анализа; 
 проведение анализа по определенным группам показателей; 
 выявление отклонений от заранее сформированных нормативных значений показателей и 

проведение факторного анализа ситуации; 
 моделирование рисковых ситуаций и возможных сценариев развития ситуаций; 
 прогнозирование ключевых показателей методики на будущий период с учетом сложив-

шейся ситуации. 
Шаг 2. Определение параметров, контролируемых в рамках формируемой методики монито-

ринга качества ИСП. Обеспечение качества инновационного строительного проекта предполага-
ет успешное его завершение в рамках проектного треугольника и в соответствии со всеми прави-
лами, действующими в организации-исполнителе. Таким образом, опираясь на проектный тре-
угольник, целесообразным является проведение мониторинга по следующим ключевым аспек-
там: сроки, бюджет и показатели проекта. Ввиду того, что проект относится к категории иннова-
ционных, в методику также логичным будет включить показатели рисков [10]. 

Комплексная система показателей предполагает их группировку определенным образом, свя-
занным с особенностями ИСП. Качественно реализованный проект подразумевает его сохране-
ние в рамках проектного треугольника, поэтому данный фактор обосновывает формирование 
групп «финансы», «сроки» и «результаты». Поскольку цели и задачи для ИСП являются эндоген-
ным фактором, их мониторинг может быть затруднен ввиду частых и, возможно, коренных изме-
нений, однако упускать из внимания данную сторону проекта является ошибочным. В связи с 
тем, что в исследовании акцент делается на инновационные проекты, принимая во внимание вы-
сокие уровни неопределенности и рисков, добавляется еще одна группа показателей – «риски». 
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Шаг 3. Определение факторов, оказывающих влияние на качество ИСП.
Из ранее рассмотренных трудов отечественных и зарубежных исследователей можно опр

делить следующий перечень факторов:
– внешние факторы: 
 многообразие строительных стандартов и нормативов, обилие ре

и в техническом, и в правовом аспектах;
 проявление консерватизма к инновациям со стороны потребителей;
 неплатежеспособность заказчиков;
 слабая поддержка инновационной деятельности со стороны государства;
 и т. д.; 
– внутренние факторы: 
 высокий риск для строителей
 низкий уровень технических знаний и профессиональной подготовки специалистов в о

расли, а также незаинтересованность команды проекта в достижении намеченного результата;
 недостаточное инвестирование в 
 высокая себестоимость ввода в эксплуатацию объектов;
 и т. д. 
Перечень данных факторов может иметь значительно большее количество пунктов, тем б

лее с учетом индивидуальных особенностей проекта.
Шаг 4. Определение этапов проведения мониторинга качества ИСП согласно разрабатыва

мой методике. На основании изученных материалов по данной теме можно определить следу
щую последовательность осуществления мониторинга качества ИСП:

1) анализ внешних и внутренних факторов;
2) анализ степени достижения результатов проекта;
3) анализ сроков реализации проекта;
4) анализ стоимости проекта;
5) анализ рисков проекта; 
6) формирование предложений по внесению изменений;
7) внесение изменений (если требуется), учет произведенных 
Шаг 5. Определение методов проведения мониторинга качества ИСП и формы предоставл

ния информации.  
Наиболее оптимальным по вр

менным и финансовым аспектам в 
условиях ситуационного подхода 
является применение системы о
четности для мониторинга качества 
ИСП. Для проведения наиболее э
фективного мониторинга качества 
проекта, учитывая специфику ИСП, 
предлагается рассмотреть данную 
процедуру по следующей форме. 
Для более удобного восприятия п
редаваемой данными показателями 
информации форма и структура 
предложенной методики выглядит 
следующим образом (рис. 1): 

Каждый из секторов включает в 
себя показатели ранее обозначенных 
групп. Данная группировка не явл
ется строгой, поскольку показатели 
также зависят от факторов, относ
щихся к другим группам. Количес
во показателей, включенных в се
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Определение факторов, оказывающих влияние на качество ИСП. 
Из ранее рассмотренных трудов отечественных и зарубежных исследователей можно опр

делить следующий перечень факторов: 

многообразие строительных стандартов и нормативов, обилие региональных особенностей 
и в техническом, и в правовом аспектах; 

проявление консерватизма к инновациям со стороны потребителей; 
неплатежеспособность заказчиков; 
слабая поддержка инновационной деятельности со стороны государства;

высокий риск для строителей-новаторов за результат; 
низкий уровень технических знаний и профессиональной подготовки специалистов в о

расли, а также незаинтересованность команды проекта в достижении намеченного результата;
недостаточное инвестирование в исследования в инновационной сфере компании;
высокая себестоимость ввода в эксплуатацию объектов; 

Перечень данных факторов может иметь значительно большее количество пунктов, тем б
лее с учетом индивидуальных особенностей проекта. 

е этапов проведения мониторинга качества ИСП согласно разрабатыва
мой методике. На основании изученных материалов по данной теме можно определить следу
щую последовательность осуществления мониторинга качества ИСП: 

анализ внешних и внутренних факторов; 
анализ степени достижения результатов проекта; 
анализ сроков реализации проекта; 
анализ стоимости проекта; 

формирование предложений по внесению изменений; 
внесение изменений (если требуется), учет произведенных изменений. 

5. Определение методов проведения мониторинга качества ИСП и формы предоставл

Наиболее оптимальным по вре-
и финансовым аспектам в 

условиях ситуационного подхода 
является применение системы от-
четности для мониторинга качества 
ИСП. Для проведения наиболее эф-
фективного мониторинга качества 
проекта, учитывая специфику ИСП, 
предлагается рассмотреть данную 

у по следующей форме. 
Для более удобного восприятия пе-
редаваемой данными показателями 
информации форма и структура 
предложенной методики выглядит 

Каждый из секторов включает в 
себя показатели ранее обозначенных 

ппировка не явля-
ется строгой, поскольку показатели 
также зависят от факторов, относя-
щихся к другим группам. Количест-
во показателей, включенных в сек-

Рис. 1. Структура системы показателей мониторинга ИСП
Fig. 1. Structure of the ICP monitoring indicator system
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Из ранее рассмотренных трудов отечественных и зарубежных исследователей можно опре-

гиональных особенностей 

слабая поддержка инновационной деятельности со стороны государства; 

низкий уровень технических знаний и профессиональной подготовки специалистов в от-
расли, а также незаинтересованность команды проекта в достижении намеченного результата; 

исследования в инновационной сфере компании; 

Перечень данных факторов может иметь значительно большее количество пунктов, тем бо-

е этапов проведения мониторинга качества ИСП согласно разрабатывае-
мой методике. На основании изученных материалов по данной теме можно определить следую-
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тор, может быть изменено руков
большинством исследователей (с точки зрения более эффективного восприятия информации) к
личество показателей – 3–8. 

Как отмечалось ранее, для руководителей и заинтересованных сторон высшего звена вр
менной ресурс в работе имеет значительные ограничения, поэтому, как правило, р
требует краткую информацию о состоянии проекта, которая могла бы наиболее полно осветить 
интересующие их аспекты реализации проекта.

С целью отображения текущей ситуации состояния показателя введена цветовая индикация 
(«зеленый» – отклонения отсутствуют, «желтый» 
критические отклонения). Для отображения наиболее полной картины по проекту целесообразна 
разработка трех диаграмм, представленных ранее на рис.
риоде, прогнозный период (рис.

 

Рис. 2. Система показателей для проведения мониторинга ИСП
Fig. 2.The system of indicators for monitoring I

 
Таким образом, в рассматриваемой системе показатели группируются следующим образом:
– «финансы» – показатели, характеризующие финансовый сектор управления ИСП, значения 

которых играют наиболее значимую роль для всех заинтересованных сторон и напрямую оказ
вают влияние на качество проекта;

– «сроки» – показатели, характеризующие временной 
которых играют наиболее значимую роль для всех заинтересованных сторон и напрямую оказ
вают влияние на качество проекта;

– «результаты» – показатели, характеризующие объем и содержание ИСП, значения которых 
играют наиболее значимую роль для всех заинтересованных сторон и напрямую оказывают 
влияние на качество проекта; 

– «риски» – показатели, характеризующие рисковый сектор управления ИСП, значения кот
рых играют наиболее значимую роль для всех заинтересованных сторон и напр
влияние на качество проекта. 

Шаг 6. Рассмотрение расчетных
1. Финансы: 
– q-фактор (согласно модели Тобина). Показатель характеризуется соотношением оценочной 

рыночной стоимости активов, вовлеченных в реализацию проекта, и их восстановительной сто
мости. Показатель рассчитывается по формуле

q = Qp / Qв, 
где Qp – рыночная стоимость активов, вовлеченных в реализацию проекта
ная стоимость активов, вовлеченных в проект

–  – фактор (согласно модели Тобина). Показатель характеризуется как разность между т
кущей рентабельностью инвестированного в проект капитала и средневзвешенной стоимостью 
капитала, заложенного в бизнес

экономических системах 
Systems 
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Шаг 6. Рассмотрение расчетных показателей, включенных в систему мониторинга качества ИСП.
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 = Sр – Sк , 
где Sр – текущая рентабельность инвестированного в проект капитала; Sк – средневзвешенная 
стоимость капитала, заложенного в бизнес-план проекта;  

– рентабельность собственного капитала (ROE) (согласно модели Дюпона). Данный показатель 
отображает, сколько прибыли генерирует капитал эмитента. Показатель рассчитывается по формуле 

ROE =  Чистая прибыль
Выручка

∙ Выручка
Активы

∙ Активы
Соб. капитал

. 
2. Сроки: 
– % выполнения работ. Данный показатель характеризует объем выполненных на текущий 

момент времени работ согласно календарному графику проекта. Показатель рассчитывается по 
формуле 

% = Ф / П, 
где Ф – процент фактически выполненных (завершенных) работ на конец отчетного периода;  
П – плановый процент выполненных работ согласно план-графику проекта; 

– Кср. Данный показатель характеризует количество сорванных работ, т. е. работ, которые по 
тем или иным причинам не были завершены в планируемый период [11]. Показатель рассчитыва-
ется по формуле 

Кср = (Кда + Кдс + Кср + Кпр) / КР, 
где Кда – количество утвержденных актов на дополнительные работы по каждому объекту, 
строящемуся в рамках проекта; Кдс – количество дополнительных соглашений по каждому объ-
екту, строящемуся в рамках проекта; Кср – количество судебных разбирательств по каждому 
объекту, строящемуся в рамках проекта; Кпр – количество предписаний, актов и справок о нару-
шениях строительства, выданных контролирующим органом; КР – количество запланированных 
к выполнению работ в отчетном периоде; 

– Кк. Показатель отображает количество переносов сроков завершения проекта и количество 
дней, на которые осуществлен перенос. Показатель рассчитывается по формуле 

Кк = ∑ x୧
୬
ଵ , 

где x୧ – фактическое количество дней, на которые отсрочено завершение проекта; n – количество 
переносов сроков завершения проекта. 

3. Результаты: 
– КПЭс. Данный показатель характеризует степень достижения определенных в проекте вех 

(контрольных точек, КТ). Показатель рассчитывается по формуле 
КПЭс = КТд / КТз, 

где КТд – количество своевременно достигнутых КТ в отчетном периоде, а также достигнутые 
КТ, которые были запланированы к достижению в предыдущие отчетные периоды, но фактиче-
ски к началу отчетного периода не были достигнуты; КТз – количество запланированных в от-
четном периоде КТ (за исключением достигнутых досрочно в предыдущих отчетных периодах); 

– КПЭц. Показатель достижения целей позволяет оценить степень достижения плановых 
значений показателей проекта за отчетный период. Показатель рассчитывается по формуле 

КПЭц =
∑ ПЦф

ПЦп
౤
భ

୬
, 

где ПЦф – фактическое (достигнутое) значение показателя проекта за отчетный период; ПЦп – 
плановое значение показателя проекта, установленное на конец отчетного периода; n – количест-
во показателей проекта в паспорте проекта в отчетном периоде; 

– КПЭр. Показатель достижения результатов позволяет оценить степень достижения плано-
вых значений результатов проекта за отчетный период. Показатель рассчитывается по формуле 

КПЭр =
∑ ПРф

ПРп
౤
భ

୬
, 

где ПРф – фактическое (достигнутое) значение показателя результата проекта за отчетный период; 
ПРп – плановое значение показателя результата проекта, установленное на конец отчетного пе-
риода; n – количество показателей результатов проекта в паспорте проекта в отчетном периоде. 

4. Риски: 
– Ск. Данный показатель отображает стоимость компании с учетом имеющейся неопределен-

ности, характерной для инновационных проектов [12]. Показатель рассчитывается по формуле 
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Ck = ∑ ∑
୶ౡ౪

ౄౌ∙୮౮ౡ౪
ౄౌ

(ଵାୣౡ౪)౪ − ∑ ∑
(ଢ଼ౡ౪

ౄౌ∙୔౯ౡ౪
ౄౌା୷ౡ౪

ౄౌ∙୔౯ౡ౪
ౄౌ)

(ଵାୣౡ౪)౪
୏
୩ୀଵ

୘
୲ୀ଴

୏
୩ୀଵ

୘
୲ୀଵ , 

где x୩୲
ୌ୔ – размер условного денежного потока, полученного за отчетный период; p୶ౡ౪

ౄౌ – степень 
наступления риска, адекватная условному притоку денежных средств в отчетном периоде; Y୩୲

ୌ୔ – 
размер условного денежного оттока, полученного за отчетный период; P୷ౡ౪

ౄౌ – степень наступле-
ния риска, адекватная условному оттоку денежных средств в отчетном периоде; y୩୲

ୌ୔ – размер до-
полнительного условного денежного оттока; Т – инвестиционный горизонт; К – совокупность 
объектов внутри экономического пространства, где возможна реализация проекта; e୩୲ – безрис-
ковая годовая ставка дисконтирования на текущий момент; 

– NPV. Данный показатель отображает чистую приведенную стоимость (ЧПС), позволяет 
оценить итоговую сумму всех денежных потоков с учетом стоимости используемого капитала. 
Показатель рассчитывается по формуле 

NPV =  −IC + ∑ େ୊౪ొ
౪సబ
(ଵା୧)౪ , 

где IC – сумма начальных вложений; N – количество периодов (месяцев, лет) реализации проекта; 
t – время, для которого нужно вычислить ЧПС; i – коэффициент дисконтирования для необходи-
мого вида вложений; CF୲ – ожидаемый потом денег (чистый) за установленный период времени; 

– R. Показатель отображает разницу суммарной экспертной оценки рисков (с учетом вероят-
ности наступления рисковых событий), полученной в отчетном периоде, и базовой величины 
этого показателя [13]. Показатель рассчитывается по формуле 

R= ୖоп
ୖб

∙ 100 %, 
где Rоп – суммарная экспертная оценка рисков инновационного строительного проекта, получен-
ная в отчетном периоде, вычисляемая по формуле 

Rоп =
∑ ∑ ୮౟୫ୟ୶୫୧୬(୶౟,ౠ;୶ౠ

ౣ
భ )౤

భ ∙୔౤
∑ ୔౤

౤
భ

, 
где n – количество рисков, влияющих на проект; m – количество факторов риска; p୧ – вероят-
ность наступления факторов риска (отношение числа реализации факторов риска к общему числу 
рассмотренных событий); x୧,୨ – экспертная оценка i-го эксперта j-го фактора риска; x୨ – среднее 
значение экспертной оценки по j-му фактору риска; P୬ – значимость наступления данного риска 
для проекта; Rб – базовое значение суммарной экспертной оценки рисков, определенное на этапе 
планирования проекта по аналогичной формуле. 

С целью автоматизации процесса составления отчета согласно предложенной системе расчет 
данных показателей возможен с помощью MSExel или другого программного обеспечения, по-
зволяющего проводить подобные расчеты. 

Шаг 7. Рассмотрение методики мониторинга качества ИСП в разрезе уровней управления и 
определение периодичности предоставления отчетности. 

Для тактического уровня управления устанавливается ежеквартальная периодичность пре-
доставления отчетности, для стратегического уровня – ежегодная. Однако, учитывая особенность 
ИСП, может потребоваться ситуативная периодичность отчетности, которая носит оперативный 
характер, и в данном случае важна подготовленность персонала и готовность работать в подоб-
ном режиме. Данная особенность ИСП легла в основу подбора показателей, рассматриваемых в 
системе мониторинга качества ИСП. 

Подводя итог, можно сказать, что рассмотренная методика мониторинга инновационного 
строительного проекта должна выступать как инструмент, обеспечивающий устойчивость проек-
та, своевременность обнаружения рисков и отклонений, обоснованность управленческих реше-
ний с целью достижения успешной и эффективной реализации ИСП. 

 
Научно-практические рекомендации по мониторингу качества  
инновационных проектов в сфере строительства 
Анализ специфики ИСП и их мониторинга позволяет составить некоторые научно-

практические рекомендации по осуществлению мониторинга качества ИСП [14]. 
1. Система мониторинга качества ИСП должна обладать четкой структурой, в том числе 

структурой потоков информации. Данная иерархия должна быть понятна всем сотрудникам, уча-
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ствующим в данной цепочке, во избежание задержки информации или ее искажения. Тщатель-
ность подготовки сотрудников к работе позволит интегрировать методику мониторинга качества 
ИСП в систему управления проектами, действующую в компании. 

2. Как правило, наиболее часто в компаниях проводится оперативный мониторинг с заданной 
нормативными документами периодичностью, что составляет «стабильную / регулярную» со-
ставляющую мониторинга ИСП. Однако высокий уровень рисков, который сопровождает реали-
зацию проекта на всех этапах его жизненного цикла, порождает «ситуативную» составляющую, 
для которой разработанная методика может являться вполне актуальной, поскольку дает опера-
тивную информацию по состоянию проекта в наглядной форме. И как отмечалось ранее, в дан-
ном случае важна подготовленность сотрудников не только в вопросе теоретических и практиче-
ских знаний, но и в аспекте личных качеств, таких как стрессоустойчивость, умение контролиро-
вать ситуацию в трудных условиях, умение выделять главную информацию, находить причинно-
следственные связи и т. д. 

3. Процесс подбора методов и инструментов для проведения мониторинга качества ИСП яв-
ляется избирательным и индивидуальным для компаний. Разработанная методика может вклю-
чать в себя различные показатели, которые в рамках конкретного инновационного проекта явля-
ются наиболее оптимальными для него. Данное решение принимается руководителем проекта по 
согласованию со всеми заинтересованными лицами. Важным аспектом в данном процессе явля-
ется вопрос функционирования в компании системы управления проектами. При разработке ме-
тодики мониторинга качества ИСП предполагалось, что в компании действует данная система на 
основании соответствующих регламентирующих положений.  

4. Реализация того или иного проекта всегда является уникальной деятельностью, которая 
может опираться на некоторый банк знаний, однако некоторые процессы все же требуют творче-
ского подхода, что немаловажно со стороны сотрудников. Развитие интереса среди команды про-
екта позволяет качественно и своевременно обнаруживать риски, отклонения, решать поставлен-
ные задачи с высокой отдачей и качеством. Следствием этого является расширение инструмента-
рия мониторинга от графиков до когнитивной визуализации, позволяющих использование мен-
тальных карт и когнитивных моделей. 

5. В случае реализации ИСП важно применение такого организационного механизма, как  
agile-технологии (или гибкое управление). Такой способ управления проектами позволит с 
меньшими затратами временных ресурсов определить отклонения и риски и своевременно на них 
отреагировать в отличие от применения классических методов управления. Однако, как уже не 
раз оговаривалось, строительная отрасль является консервативной средой в вопросах инноваций, 
поэтому наиболее оптимальным подготовительным действием перед началом реализации проек-
та является обучение и, что очень важно, принятие сотрудниками новой схемы работы и взаимо-
действия.  

6. Реализация инновационных решений, в том числе их качество, непосредственно зависит от 
объемов инвестирования (также венчурных фондов). И в данном случае оценка проекта может 
повлиять на возможность его реализации, его содержание [15]. 

 
Заключение 
На основании изученных материалов разработана методика мониторинга качества ИСП, со-

гласно которой мониторинг осуществляется на основании комплексной системы показателей, 
сгруппированных по значимым областям проекта, сформированным на основании проектного 
треугольника и особенностей ИСП. Данная методика включает в себя цели и задачи ее реализа-
ции, учет контролируемых параметров, перечень факторов, оказывающих на них влияние, мето-
ды определения расчетных показателей, структуру передачи информации, а также уровни осуще-
ствления мониторинга качества ИСП. Также в работе даны как методические, так и научно-
практические рекомендации для осуществления наиболее эффективного мониторинга качества 
инновационных проектов в сфере строительства. 

Подводя итог, стоит отметить, что достижение качества проекта не гарантирует полного дос-
тижения качества продукта проекта. По заявленным условиям качество проекта обосновывается 
его сохранением в рамках проектного треугольника. Что касается инновационных строитель-
ных проектов, хоть данная отрасль и консервативна в вопросе реализации инноваций, подобные 
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проекты все же реализуются и выводят компании в лидирующие позиции на рынке. Безусловно, 
данные проекты на протяжении всего жизненного цикла сопровождаются наличием высокого 
уровня рисков, однако при должном уровне контроля и своевременности качественных управ-
ленческих решений инновационный проект имеет значительные шансы на успех.  
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