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Аннотация. В настоящее время строительные технологии активно развиваются. Проекты ста-

новятся более сложными, возрастают требования к срокам и качеству строительных проектов. Про-

стои и исправление ошибок становятся все более дорогостоящими. В этой связи необходимо приме-

нение новых управленческих методик, методов и инструментов, учитывающих современные по-

требности. Материалы и методы. В работе проведен анализ литературных источников и статисти-

ческих данных по вопросам применения инструментов бережливого производства. Синтезированы 

основные аспекты инструментов бережливого производства, являющиеся важными для строитель-

ных проектов. С помощью метода анализа иерархий осуществляется выбор методики бережливого 

производства, в наибольшей степени соответствующей требованиям и характеристикам строитель-

ного проекта. Цель исследования состоит в определении оптимального Lean-инструмента, направ-

ленного на повышение операционной эффективности строительного проекта. Результаты. Пред-

ставлены ключевые факторы снижения операционной эффективности строительного проекта.  

Согласно имеющимся статистическим данным порядка 70–80 % всех потерь приходится на проект-

ные ошибки и слабую коммуникацию в проектах, что подчёркивает необходимость и важность вне-

дрения цифровых технологий, методик бережливого производства и современных инструментов 

взаимодействия стейкхолдеров. Рассмотрены ключевые Lean-инструменты, такие как Poka-Yoke, 5S, 

Visual Management и КПСЦ. Выделены их основные аспекты, направления применения, потенци-

альные эффекты при внедрении в строительстве. Предcтавлена методика выбора наиболее подходя-

щего Lean-инструмента для строительного проекта. Проведённый анализ показал, что наибольший 

потенциал для повышения операционной эффективности строительного проекта имеет методика 5S. 

Заключение. В целом же исследования показывают, что Lean-инструменты позволяют системно 

устранить неэффективности, такие как затраты на исправление брака и простои, что ведёт к значи-

тельному повышению общей производительности труда и сокращению времени строительства. 

Ключевым фактором успеха является комплексный подход, включающий обучение участников 

проекта, внедрение механизмов непрерывного совершенствования и создание среды для эффектив-

ной совместной работы. 
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Abstract. Construction technologies are currently actively developing. Projects are becoming more 

complex, requirements for the timing and quality of construction projects are increasing. Downtime and er-

ror correction are becoming increasingly expensive. In this regard, it is necessary to apply new management 

techniques, methods and tools that take into account modern needs. Materials and methods. The paper ana-

lyzes literary sources and statistical data on the application of lean manufacturing tools. The main aspects of 

lean manufacturing tools that are important for construction projects are synthesized. Using the hierarchy 

analysis method, the lean manufacturing methodology that best meets the requirements and characteristics 

of the construction project is selected. The research objective is to determine the optimal Lean tool aimed 

at improving the operational efficiency of a construction project. Results. The key factors in reducing  

the operational efficiency of a construction project are presented. According to available statistics, about 

70–80
 
% of all losses are due to design errors and poor communication in projects, which emphasizes  

the need and importance of introducing digital technologies, lean manufacturing methods and modern tools 

for stakeholder interaction. The key Lean tools such as Poka-Yoke, 5S, Visual Management and VSM are 

considered. Their main aspects, areas of application, potential effects when implemented in construction are 

highlighted. A methodology for selecting the most suitable Lean tool for a construction project is presented. 

The analysis showed that the 5S methodology has the greatest potential for improving the operational effi-

ciency of a construction project. Conclusion. In general, studies show that Lean tools allow for the system-

atic elimination of inefficiencies such as the cost of correcting defects and downtime, which leads to a sig-

nificant increase in overall labor productivity and a reduction in construction time. The key success factor is 

an integrated approach that includes training project participants, implementing continuous improvement 

mechanisms and creating an environment for effective teamwork. 
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Введение 

В последние годы строительная отрасль столкнулась с масштабными вызовами, обусловлен-

ными динамичными изменениями внешней среды. Колебания цен на строительные материалы, 

ужесточение экологических норм, дефицит квалифицированных кадров, а также экономическая и 

политическая нестабильность существенно повлияли на функционирование компаний в данном 

секторе. Одни предприятия смогли адаптироваться к новым условиям и сохранить позиции на 

рынке, другие – были вынуждены сократить объемы деятельности или вовсе прекратить сущест-

вование. 

Несмотря на то, что значительная часть строительных организаций нашла способы приспо-

собления к новым реалиям, сохраняется высокая степень неопределенности, влияющая на страте-

гическое и оперативное управление. Долгосрочное планирование становится затруднительным,  

а порой и рискованным, поскольку прогнозирование экономических и технологических трендов 

в условиях нестабильности лишено прежней точности. Кроме того, ранее применяемые подходы 

к управлению проектами, ресурсами и финансами постепенно теряют эффективность, тогда как 

новые методы и инструменты требуют значительных инвестиций, времени на внедрение и апро-

бацию. 
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В результате строительным компаниям становится сложнее достигать ожидаемых результа-

тов, поддерживать устойчивый рост и обеспечивать конкурентоспособность. Возникает необхо-

димость в поиске инновационных решений, повышении гибкости организационных структур и 

внедрении цифровых технологий, которые позволяют минимизировать риски и быстрее адапти-

роваться к меняющимся условиям [1–4]. 

Согласно исследованиям НИУ ВШЭ, производительность труда российских компаний по-

вышается достаточно низкими темпами. Если в 2000 е годы она увеличивалась примерно на 5 % 

в год, то в 2010-е этот показатель упал до 1,6 %, а во времена пандемии приблизился к нулю [5].  

Обращаясь к строительной отрасли, отметим, что производительность труда здесь показыва-

ет самые низкие темпы роста среди других отраслей за последние 20 лет, на данный момент она 

находится почти на уровне сельского хозяйства [6]. 

При этом, согласно данным Росстата, в 2022 году производительность труда в российской 

строительной отрасли все же продемонстрировала рост на уровне 1,8 %. Данный результат во 

многом обусловлен участием строительных организаций в реализации национального проекта 

«Производительность труда». Но даже при положительной динамике показатели отрасли оказа-

лись ниже среднеэкономических значений, где в целом была зафиксирована отрицательная тен-

денция – снижение на 3,6 % [7]. 

Если говорить о мировых масштабах, то здесь картина также складывается не лучшим обра-

зом. Согласно данным центра макроэкономического анализа и краткосрочного прогнозирования, 

отечественная строительная отрасль весьма низкопроизводительна: производительность труда 

здесь составляет 88 % от модельного, 47 % – от стран Западной Европы и 33 % – от США. В са-

мом же строительстве дело обстоит еще печальнее: 53 % – от модельного, 34 % – от Западной 

Европы и 33 % – от США. 

Такое отставание, по мнению аналитиков центра макроэкономического анализа и кратко-

срочного прогнозирования, – следствие влияния следующих факторов [8]:  

 низкий уровень автоматизации и роботизации отрасли. Так, например, показатель роботи-
зации – около 11 роботов на 10 000 сотрудников, тогда как в промышленности Китая – до 322 [9]; 

 недостаток квалифицированных кадров: на сегодняшний день порядка 40 % рабочих в 

строительной отрасли не имеют профильного образования [10]; 

 устаревшая техника и малоэффективные процессы являются следствием отсутствия цифро-
вых решений и бережливого производства в рамках реализации строительных проектов. 

Таким образом, в условиях экономической нестабильности для снижения издержек предпри-

ятия и оптимизации себестоимости конечного продукта необходимо чётко учитывать потребно-

сти потребителя, минимизировать потери, а также развивать систему обучения и мотивации пер-

сонала. Решению указанных задач в значительной степени способствуют инструменты бережли-

вого производства. 

Кроме того, внедрение принципов бережливого производства в строительной отрасли спо-

собствует системному повышению производительности труда за счёт исключения неэффектив-

ных операций и оптимизации организации рабочих процессов. Практические исследования и ре-

зультаты внедрений подтверждают рост производительности на 10–25 % [11], что позволяет рас-

сматривать данную методологию как действенный инструмент повышения операционной эффек-

тивности. 

Под операционной эффективностью строительного проекта подразумевается степень рацио-

нальности использования ресурсов (труда, материалов, техники, времени и капитала) при выпол-

нении строительных работ с целью достижения заданных проектных параметров (сроки, бюджет, 

качество). Иными словами, это способность проекта: минимизировать потери; увеличивать про-

изводительность труда и ресурсов; обеспечивать согласованность процессов и их участников; 

достигать поставленных целей с наименьшими затратами при сохранении качества. 

Кроме того, операционная эффективность напрямую влияет на экономическую результатив-

ность проекта: чем меньше непроизводительных затрат, тем выше скорость и ниже себестои-

мость строительства. 

Также не стоит забывать, что строительный проект отличается от промышленных производ-

ственных систем рядом особенностей, которые определяют специфику управления его эффек-

тивностью. К этим особенностям можно отнести, например, индивидуальность и уникальность 
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строительного проекта, которая проявляется в том, что каждый проект имеет свою архитектуру, 

конструктивные решения, площадку и условия реализации, а также в рамках строительного про-

екта нельзя полностью тиражировать процессы как, например, на заводе [12, 13]. 

Цель работы заключается в определении оптимального Lean-инструмента, направленного на 

повышение операционной эффективности строительного проекта.  

 

1. Материалы и методы 

В последние годы проектное управление претерпевает значительные изменения, обусловлен-

ные развитием цифровых технологий, глобализацией и усложнением организационных процес-

сов. Современные исследования всё чаще сосредотачиваются на гибридных методологиях, циф-

ровизации процессов и управлении рисками в условиях неопределённости. 

Так, исследование PMI подчёркивает значимость интеграции традиционных методов с гиб-

кими подходами (Agile, Scrum) для успешного управления проектами в условиях высокой дина-

мичности рынка. Авторы приводят эмпирические данные, подтверждающие повышение эффек-

тивности проектов на 15–20 % при использовании гибридных моделей [14]. 

Как отмечают D. Bryde, M. Broquetas и J.M. Volm, внедрение технологий Building Information 

Modeling (BIM) позволяет сократить количество ошибок проектирования на 30–40 % и снизить 

до четверти затрат на координацию. Подобные выводы подтверждаются также исследованиями 

Azhar, где BIM рассматривается как ключевой инструмент повышения эффективности управле-

ния строительными проектами. [15, 16]. 

В работе И.И. Юшкина, С.Г. Аламеди и Н.А. Сташевской рассматриваются тенденции вне-

дрения BIM/ТИМ-технологий в строительной отрасли России. Авторы отмечают, что при актив-

ном развитии нормативной базы уровень их практического применения остаётся низким – около 

7–12 % компаний преимущественно в пилотных проектах, что ограничивает рост эффективности 

управления строительными проектами [17]. 

Важной темой современного проектного управления остаётся управление рисками. Согласно 

исследованиям E. Osipova и P. Eriksson, применение адаптивных моделей риск-менеджмента, со-

четающих контроль и гибкость, повышает устойчивость строительных проектов и увеличивает 

вероятность их успешного завершения на 15–18 %. Аналогичные результаты демонстрируют  

исследования P.X.W. Zou, G. Zhang и J. Wang, подчёркивающие эффективность интегрированных 

подходов к управлению проектными рисками [18, 19]. 

Также следует отметить работу А.С. Селивановой и А.М. Платонова, в которой рассматрива-

ются особенности мотивации проектных команд в девелоперской компании [20]. В исследованиях 

авторы подчёркивают важность выбора методов мотивации, системного подхода к развитию че-

ловеческого капитала и применения цифровых платформ для профессионального обучения. 

Таким образом, современное проектное управление характеризуется интеграцией цифро-

вых технологий, гибридных методологий и акцентом на управление рисками и человеческими 

ресурсами. Несмотря на значительный прогресс, существует необходимость в дальнейшем раз-

витии адаптивных моделей управления, особенно в специфических отраслях, таких как строи-

тельство. 

 

2. «Бережливое производство»: сущность и основные инструменты 

Под системой «бережливое производство» понимают комплекс взаимно дополняющих и 

поддерживающих друг друга инструментов, направленных на повышение эффективности дея-

тельности компании. 

Бережливое производство (Lean Production) возникло как концепция повышения эффектив-

ности производственных систем за счёт устранения потерь и оптимизации потоков создания цен-

ности. Его истоки восходят к производственной системе Toyota, разработанной в Японии во вто-

рой половине XX века Тайити Оно и Эйдзи Тойодой.  

Концепция получила широкое признание после публикации исследований Джеймса Вумека, 

Дэниела Джонса и Дэниела Руса в книге «The Machine That Changed the World» (1990), где тер-

мин Lean Production был впервые введён для описания японской модели производства [21]. 

Сегодня же Lean рассматривается как универсальная управленческая философия, ориентиро-

ванная на создание ценности для клиента при минимальных затратах ресурсов, и продолжает 
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развиваться в рамках интеграции с цифровыми технологиями, бережливого проектирования и 

устойчивого развития. 

Внедрение бережливого производства позволяет бизнесу повысить качество реализуемых 

товаров и услуг, а также производительность труда с минимальными инвестиционными затрата-

ми [22]. 

Кроме того, стоит отметить, что данная система служит инструментом выхода компании из 

кризисных ситуаций, что особенно актуально в настоящее время, ведь в период кризиса бизнес 

обладает ограниченным количеством ресурсов, которые необходимо использовать максимально 

бережно. 

Также хотелось бы уделить внимание статистической сводке, которая отражает процент 

внедрения инструментов бережливого производства по отраслям. Данные представлены на 

рис. 1 [23]. 

 

 

Рис. 1. Распределение Lean-инструментов по отраслям 
Fig. 1. Distribution of Lean tools by industry 

 

Строительство входит в пятерку отраслей по внедрению Lean-инструментов. Таким образом, 

можно сделать вывод, что выдвигаемое предложение по внедрению инструментов «бережливого 

производства» в строительный проект является актуальным. 

Говоря об операционной эффективности строительного проекта, следует определить наибо-

лее часто встречающиеся факторы снижения его качества. На основании анализа различных ис-

точников, [24–26] были выявлены следующие причины (табл. 1). 

 
Таблица 1 

Причины переделок и брака в строительных проектах (обобщенно) 
Table 1 

Reasons for rework and defects in construction projects (summarized) 

Причина Доля потерь, % 

Низкое качество коммуникаций и передаваемой информации 48–52 

Ошибки в проектировании 25–35 

Неэффективное планирование работ   25 

Низкий уровень квалификации кадров   15 

Неорганизованность логистических процессов   20 

 

Совокупно 70–80 % всех потерь приходится на проектные ошибки и слабую коммуникацию, 

что подчёркивает критическую важность внедрения BIM-технологий, Lean и современных инст-

рументов взаимодействия для снижения брака и повышения эффективности. 

Вновь обращаясь к системе бережливого производства, учитывая специфику строительных 

проектов, были изучены различные ее инструменты и для дальнейшего рассмотрения выделены 

те, которые способны минимизировать или же полностью устранить влияние негативных факто-

ров, сказывающихся на конечном качестве строительного проекта. 

Подробнее рассмотрим следующие инструменты: 

 Poka-Yoke – защита от ошибок; 

 стандартизация работ; 
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 методика 5S; 

 Visual Management – визуальный контроль; 

 карты потока создания ценности (КПСЦ). 
На основании проведенного анализа основные аспекты каждого из инструментов структури-

рованы в табл. 2 [27]. 

 
Таблица 2 

Анализ Lean-инструментов 
Table 2 

Analysis of Lean Tools 

Инструмент Цель применения Эффект Пример применения 

Poka-Yoke Исключение воз-

можности соверше-

ния ошибки, кото-

рая может повлечь 

за собой брак 

Устраняет дефекты 

на ранней стадии  

(в момент выполне-

ния той или иной 

операции) 

Проблема: рабочие устанавлива-

ют арматуру с ошибками. 

Решение: специальные пластико-

вые фиксаторы / шаблоны, не даю-

щие совершить ошибку. 

Эффект: снижение числа ошибок, 

повышение прочности конструк-

ции 

Стандартизация 

работ 

Определение луч-

шего, безопасного и 

самого эффективно-

го способа выпол-

нения операции 

Снижает вариатив-

ность, обеспечивает 

стабильность резуль-

татов 

Проблема: разная укладка кирпи-

ча рабочими. 

Решение: создание технологиче-

ской карты укладки кирпича. 

Эффект: снижение кол-ва дефек-

тов (треснувшие швы, неровности) 

5S Эффективная орга-

низация рабочего 

пространства 

Уменьшается вероят-

ность ошибок и де-

фектов, травм, про-

стоев 

Проблема: рабочие теряют время 

на поиск инструментов, растёт риск 

травм и ошибок. 

Решение: убрали лишнее, органи-

зовали хранение, ввели ежеднев-

ную уборку, закрепили правила, 

внедрили самодисциплину. 

Эффект: снижение времени на под-

готовку к работе на 30 %, меньше 

травм и брака 

Visual 

Management 

Быстрая и понятная 

подача информации 

на рабочем месте с 

помощью визуаль-

ных средств: меток, 

табличек, графиков, 

схем, сигналов и т. д. 

Операции становят-

ся прозрачны и по-

нятны для всех уча-

стников процесса, 

руководство опера-

тивно реагирует на 

отклонения 

Проблема: задержки из-за неясно-

сти статуса работ и местоположе-

ния материалов. 

Решение: внедрили цветовую мар-

кировку зон, стенды с информаци-

ей о ходе работ. 

Эффект: сокращение времени на 

поиск информации и инструмента 

КПСЦ Анализ потока соз-

дания ценности 

Обнаружение неэф-

фективных и дефект-

ных операций 

Проблема: долгий срок строи-

тельства наружных сетей. 

Решение: исключили лишние со-

гласования, объединили поставки. 

Эффект: сократились сроки, чис-

ло простоев 

 

Таким образом, из табл. 2 видно, что каждый из рассмотренных инструментов несет в себе 

определенный эффект, который в конечном счете положительно сказывается на качестве проекта 

и его эффективности в целом. 
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3. Выбор оптимального Lean-инструмента 

Далее определим наиболее предпочтительный инструмент, применение которого может по-

высить качество и эффективность строительного проекта с минимальными временными и финан-

совыми затратами, что особенно важно в нынешних экономических реалиях. Для оценки альтер-

натив будут использованы следующие критерии: 

К1 – сокращение числа ошибок и процента брака; 

К2 – сокращение времени выполнения операций; 

К3 – стоимость внедрения инструмента; 

К4 – простота внедрения инструмента. 

Сравнительная характеристика выбранных инструментов по выделенным критериям пред-

ставлена в табл. 3. 
 

Таблица 3 
Сравнительная характеристика Lean-инструментов 

Table 3 
Comparative characteristics of Lean tools 

Критерий 

Инструмент 

Poka-Yoke 
Стандартиза-

ция работ 
5S 

Visual 

Management 
КПСЦ 

Сокращение 

числа ошибок 

и процента 

брака 

Очень высо-

кое – исключа-

ет возможность 

ошибки 

Среднее – 

снижает  

вариативность 

исполнения 

Высокое –  

за счет устра-

нения источ-

ников ошибок 

Высокое –  

позволяет бы-

стро заметить 

отклонения 

Среднее –  

за счёт опти-

мизации про-

цессов 

Сокращение 

времени  

выполнения 

операций 

Среднее –  

зависит  

от специфики 

деятельности 

компании 

Высокое –  

исключает 

лишние  

действия 

Высокое –  

ускоряет поиск, 

снижает потери 

Среднее –  

помогает ори-

ентироваться  

и координиро-

ваться 

Высокое – 

устраняются 

лишние этапы 

и простои 

Стоимость 

внедрения 

инструмента 

Высокая – 
возможны  

доработки 

оборудования 

Низкая –  
в основном 

затраты  

на разработку 

инструкций 

Очень низ-

кая – требует 

только органи-

зационных 

усилий 

Средняя –  
зависит от типа 

визуальных 

средств 

Средняя – 
требует анали-

тики и вовле-

чения персо-

нала 

Простота  

внедрения 

инструмента 

Средняя – 

требует  

инженерной 

проработки 

Высокая –  

легко внедря-

ется 

Очень высо-

кая – быстро 

внедряется  

Высокая – 

быстро вос-

принимается  

и внедряется 

Средняя – 

требует подго-

товки и пони-

мания процес-

сов 

 

Далее перейдем к непосредственному выбору наиболее эффективного инструмента «береж-

ливого производства», который будет осуществлен при помощи метода анализа иерархий (МАИ) 

в среде MS Excel [28]. 

В данном случае имеются пять альтернатив (пять инструментов «бережливого производства»), 

которые обозначим А1, А2, А3, А4, А5, где А1 – Poka-Yoke, А2 – Стандартизация работ, А3 – 5S,  

А4 – Visual Management, А5 – КПСЦ. Кроме того, имеется четыре критерия выбора альтернатив, 

обозначенные К1, К2, К3, К4 (сущность данных критериев была описана ранее). 

На первом этапе анализа проводится поочерёдное попарное сравнение всех четырёх альтер-

натив по критерию К1. В результате формируется матрица сравнений  
(1)        , где каждый эле-

мент     определяется следующим образом: если альтернатива A  не уступает по предпочтитель-

ности альтернативе A , то        , где h обозначает степень предпочтения. В противном случае, 

когда A  уступает A  по данному критерию, значение элемента матрицы имеет вид     1/ . 

Таким же образом вычисляем матрицы сравнения    
   

 для других критериев, где k = 1, 2, 3, 4.  

Матрицы попарных сравнений альтернатив    
 1 

,    
 2 

,    
 3 

,    
 4 

 представлены на рис. 2. 
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Рис. 2. Матрицы попарных сравнений критериев и альтернатив 
Fig. 2. Matrices of pairwise comparisons of criteria and alternatives 

 

Отметим, что при попарном сравнении альтернатив мы руководствуемся шкалой сравнений, 

представленной в табл. 4. Кроме того, опираемся на информацию из табл. 3, которая являлась 

основополагающей при определении степени предпочтительности альтернатив h. 
 

Таблица 4 
Шкала относительной важности альтернатив 

Table 4 
Relative Importance Scale of Alternatives 

Уровень важности Степень предпочтительности h 

Равная важность 1 

Умеренное превосходство 3 

Существенное превосходство 5 

Значительно большее превосходство 7 

Абсолютное превосходство 9 

 

Аналогичным образом посредством попарного сравнения значимости критериев формирует-

ся матрица сравнений, которая служит основой для вычисления весовых коэффициентов каждого 

из критериев. Данная матрица представлена на рис. 2 и используется для количественной оценки 

относительной важности факторов, влияющих на принимаемое решение. 

На последующем этапе анализа осуществляется вычисление собственных векторов альтерна-

тив для каждого из рассматриваемых критериев. Для каждой альтернативы i по критерию k опреде-

ляется компонент вектора   
   
, значение которого рассчитывается как среднегеометрическое соот-

ветствующих элементов в матрице попарных сравнений, относящихся к данной альтернативе: 

  
   
      

    
  1

 

    1
   
   2

   
      

   
 

 

                 (1) 

Вычисленное значение компоненты вектора   
   

 представлено на рис. 2. Аналогичным обра-

зом определяется собственный вектор для матрицы сравнений критериев, представленный на 

рис. 2. Последующий этап включает нормализацию полученных собственных векторов, в резуль-

тате которой формируются весовые коэффициенты для каждой альтернативы по отдельным кри-

териям, а также для самих критериев. Итоговые веса представлены на рис. 3. 
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Рис. 3. Собственные векторы и веса альтернатив и критериев 
Fig. 3. Eigenvectors and weights of alternatives and criteria 

 

Вес альтернативы i по критерию k, обозначаемый как   
   
, определяется как отношение со-

ответствующего компонента собственного вектора   
   

 к сумме всех компонентов собственного 

вектора, относящегося к данному критерию: 

  
   
 

  
   

   
    

  1

 
  

   

 1
   
  2

   
     

   .                  (2) 

Таким же образом вычисляются и веса критериев, обозначенные  крит
   , где k = 1, 2, 3, 4. Веса 

критериев  крит
    представлены на рис. 3. 

Рассчитав значения показателей полезности для каждой альтернативы по всем критериям, а 

также соответствующие веса критериев, возможно вычислить агрегированную функцию полез-

ности для каждой альтернативы. Сопоставляя полученные значения, можно определить опти-

мальную альтернативу, обладающую максимальным значением функции полезности. Расчёт 

функции полезности для i-й альтернативы производится по следующей формуле: 

       
   
   крит

        
 1 
   крит

 1  
  1    i

 2 
   крит

 2        
   

   крит
   

.          (3) 

Рассчитанные функции полезности альтернатив представлены на рис. 4. 

Так, на рис. 4 наглядно видно, что функция полезности А1 равна 0,28 (Poka-Yoke); функция 

полезности А2 равна 0,12 (Стандартизация работ); функция полезности А3 равна 0,42 (5S); функ-

ция полезности А4 равна 0,1 (Visual Management); функция полезности А5 равна 0,05 (КПСЦ).  

 

 

Рис. 4. Функции полезности альтернатив 
Fig. 4. Utility functions of alternatives 
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Таким образом, можно заключить, что именно методика 5S является оптимальным инстру-

ментом, который может быть внедрен с целью повышения операционной эффективности строи-

тельного проекта. Это обусловлено следующими факторами: 

 удаляются лишние инструменты и материалы, что способствует сокращению путаницы, 
исключению использования некачественных или неподходящих ресурсов; 

 всё имеет своё место: исключаются ошибки из-за беспорядка и снижается время на поиск 
нужного; 

 чистота на рабочем месте способствует упрощению текущего контроля: сотрудникам легче 
выявить дефекты, утечки, износ. Также снижается и риск загрязнения конструкций. 

Помимо прочего, стоит отметить, что данная методика проста во внедрении, а также требует 

крайне малого объема инвестиций, что особенно актуально для бизнеса в нынешних экономиче-

ских реалиях. 

Также в качестве подтверждения состоятельности данного исследования приведем реальный 

кейс, подтверждающий эффективность инструмента 5S. 

Компания «СтройИнвест», специализирующаяся на возведении жилых и коммерческих объ-

ектов, в 2023 году решила внедрить систему 5S на одном из своих строительных объектов с це-

лью повышения эффективности и качества работ. 

В ходе данного проекта были достигнуты результаты, среди которых: сокращение времени 

на поиск инструментов с 15 до 3 мин в среднем и увеличение производительности труда на 20 % 

за счет оптимизации процессов [29]. 

Таким образом, еще раз отметим, что данная методика может быть применена в рамках 

строительного проекта с целью повышения его операционной эффективности. 

 

Заключение 

Внедрение Lean-инструментов в строительные проекты представляет собой стратегический 

подход к повышению операционной эффективности и устойчивости отрасли. Применение прин-

ципов бережливого производства, таких как, например, устранение потерь, управление потоками 

и стандартизация процессов, способствует не только оптимизации ресурсов, но и существенному 

снижению издержек, времени выполнения работ и улучшению качества на всех этапах реализа-

ции проекта. 

Исследования показывают, что Lean-инструменты позволяют системно устранить неэффек-

тивности, такие как затраты на переделки и простои, что ведёт к значительному повышению об-

щей производительности труда и сокращению времени строительства. Ключевым фактором ус-

пеха является комплексный подход, включающий подготовку участников проекта, внедрение ме-

ханизмов постоянного улучшения и создание среды для эффективного взаимодействия. 

В долгосрочной перспективе внедрение Lean-инструментов в строительные проекты способ-

ствует не только улучшению финансовых и временных показателей, но и укреплению конкурен-

тоспособности компаний, обеспечивая их более высокую адаптивность в условиях динамично 

меняющейся внешней среды. 
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