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Аннотация. В статье представлено теоретическое обоснование метода комплексного анализа 

операционной эффективности, которая выступает в качестве интенсивного фактора, обеспечивающе-

го достижение и максимизацию целевого результата деятельности любой коммерческой организации 

– прибыли. Автором обосновывается целесообразность применения нового подхода к оценке эффек-

тивности операционной деятельности, получившего название «бином эффективности». Принципи-

альным отличием данной статьи является использование для определения уровня доходности бизнеса 

комплексного подхода, каждая составляющая которого отражает эффективность конкретной подсис-

темы операционной деятельности (выступает либо «затратообразующим», либо «прибылеобразую-

щим» фактором). Данный подход позволяет быстро выявить факторы, оказывающие максимальное 

воздействие на уровень доходности бизнеса, проводить углубленное исследование с использованием 

представленной «содержательно-аналитической характеристики эффективности» и предложенной 

универсальной методики.  
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Abstract. The article presents a theoretical justification of the method of complex analysis of operational 

efficiency, which acts as an intensive factor ensuring the achievement and maximization of the target result of 

the activities of any commercial organization – profit. The author substantiates the expediency of applying a 

new approach to assessing the effectiveness of operational activities, called the “Efficiency Binomial”. The fun-

damental difference of this article is that to determine the level of profitability of a business, we use a complex 

approach, each component of which reflects the effectiveness of a specific subsystem of operational activity 

(and acts as either a cost-generating or profit-generating factor). This approach allows one to quickly identify the 

factors that have the maximum impact on the level of profitability of the business, and to conduct an in-depth 

study of them using the presented “content-analytical characteristics of effectiveness” and the author's universal 

methodology. 
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Введение 

Операционная эффективность является одним 

из двух возможных способов достижения компа-

нией превосходства над своими конкурентами [1]. 

Оценке уровня операционной эффективности по-

священо множество научных трудов как отечест-

венных, так и зарубежных ученых-экономистов 

[1–7 и др.]. Часть исследователей используют для 

этих целей динамические показатели эффективно-

сти: темпы роста [2], индексы роста [3], многие 

осуществляют интеграцию показателей по блокам 

сбалансированной системы показателей [4–7]. Мы 

не отрицаем аналитическую ценность данных под-

ходов, но на основании обобщения более чем 60-

летнего опыта работы с промышленными пред-

приятиями видим сложность внедрения многоас-

пектных и многоэтапных комплексных моделей 

оценки эффективности операционной деятельно-

сти в практику работы большинства экономиче-

ских служб предприятий. 

Целью данного научного исследования явля-

ется создание инструмента оценки эффективности 

операционной деятельности, максимально удобно-

го, основанного на методе суммирования, приме-

нительно к доходности бизнеса. С одной стороны 

метод прост для использования, но с другой, – да-

ет все основания для проведения углубленного 

анализа факторов, оказывающих влияние на дина-

мику доходности бизнеса, рассматриваемой нами 

как степень выполнения выручкой своих функций. 

Теория и результаты 

Экономическую категорию «операционная 

эффективность» автор трактует как способность 

предприятия за счет получаемых доходов (выруч-

ки от продажи товаров) покрывать расходы (пол-

ную коммерческую себестоимость), генерируя 

финансовый результат, в качестве которого может 

выступать как операционная прибыль, так и убы-

ток от продажи товаров. 

Факторная система содержательного уровня, 

включающая как экономические категории, так и 

соответствующие им абсолютные стоимостные 

количественные показатели, увязанные с процент-

ной операционной эффективностью, представлены 

на рисунке. 

В центре схемы отображена логика формиро-

вания финансовых результатов; фигурными скоб-

ками показан процесс формирования показателей 

эффективности операционной деятельности (уро-

вень доходности, рентабельность оборота и произ-

водства), характеристика и взаимосвязь которых 

представлена более подробно в табл. 1. 

При определении любого показателя опера-

ционной эффективности на равных могут исполь-

зоваться три единицы измерения, в том числе без-

размерная величина [–] для характеристики балан-

совых финансовых коэффициентов, процентный 

показатель для оценки эффективности бизнеса 

[%], а также стоимостное измерение для анализа 

успешности его осуществления  
коп 

руб 
 . 

Операционная эффективность представляет 

интерес не столько для аналитики, сколько для 

управления бизнесом, поскольку показатели, ха-

рактеризующие эффективность текущей деятель-

ности, одновременно выступают  и  затратообразу- 
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ющими ( ,    ,   ), и доходообразующими (    , 

   ), и прибылеобразующими (  ,   ) факторами 

интенсивного типа, что подтверждается расчетны-

ми формулами (табл. 2). 

Процентные показатели операционной эф-

фективности можно объединить формулой, на-

званной авторами «бином эффективности»: уро-

вень доходности бизнеса (FQ ) может быть пред-

ставлен как упорядоченная последовательная 

взаимосвязь уровня затратности бизнеса (FQC), 

рентабельности оборота по доходу (R ) и рента-

бельности производства (RC): 

             .                          (1) 

Из «бинома эффективности» следует законо-

мерность: разница между уровнями доходности и 

затратности бизнеса соответствует сумме рента-

бельностей оборота и производства, что подтвер-

ждается контрольным аналитическим уравнением: 

                        .         (2) 

Для подтверждения аналитической работо-

способности «бинома эффективности» используем 

смоделированные нами варианты формирования 

финансовых результатов для прибыльного и убы-

точного предприятия, последовательно оценивая 

уровень их доходности и других показателей опе-

рационной эффективности (табл. 3). 

 
Таблица 1 

Система показателей операционной эффективности 

Показатели операционной  

эффективности 

Ед. 

изм. 
Расчетные формулы 

Причинно-следственные связи 

между показателями 

Коэффициент самоокупаемости 

(    ) 
  

     
  

  
,  

где Q  – выручка,  

Q  – себестоимость 

     
 

 
 

Уровень доходности бизнеса 

(FQ ) 
%     

  

  
                     

Затраты на один рубль выручки 

от продажи товаров (Z) 

руб 

    
   

  

  
   

 

    

 

Уровень затратности бизнеса 

(FQC) 
%     

  

  
                     

Рентабельность производства 

(по расходам) (RC) 
% 

   
  

  
     , 

 где Q  – прибыль 
               

Рентабельность оборота (по до-

ходам) (R ) 
%    

  

  
                

 

 
Таблица 2 

Влияние операционной эффективности на доходы, расходы и прибыль предприятия 

Процессы  

формирования 

Факторы* Расчетные формулы 

экстен-

сивные 

интен-

сивные 
статика динамика 

Затратообразование 

(формирование себе-

стоимости) 

                       , 

где I – индекс роста 

показателя              
   

     
 

Доходообразование 

(формирование вы-

ручки от продаж 

товаров) 

                   

             
 

             
   

     
 

Прибылеобразование 

(формирование опе-

рационной прибыли 

от продаж товара) 

                              
 

                              
 

* Экстенсивные и интенсивные факторы представлены с использованием идентификаторов показателей, 

рассмотренных на рисунке и в табл. 1. 
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В табл. 4 представлена структурная характе-

ристика «бинома эффективности» для прибыльно-

го предприятия.  

Мы видим, что доходность бизнеса на 23,25 % 

превышает его затратность (112,3 – 89,05 %), что 

позволяет получить 10,95 копеек прибыли с каж-

дого рубля выручки и обеспечить отдачу на каж-

дый рубль затраченных ресурсов в объеме 12,3 

копейки.  

«Бином эффективности» для определения по-

казателей операционной эффективности убыточ-

ного (нерентабельного) предприятия представлен 

в табл. 5. 

В случае убыточного предприятия затрат-

ность бизнеса на 23,25 % превышает его доход-

ность (112,3 – 89,05 %), что генерирует 12,3 ко-

пейки убытка с каждого рубля выручки, а его объ-

ем в расчете на один рубль затраченных ресурсов 

 
Таблица 3 

Оценки уровня доходности бизнеса 

Наименование 

Полная себестои-

мость, млн руб.  

QC 

Выручка от 

продаж, 

млн руб. 

Q  

Финансовый результат, 

млн руб. Уровень до-

ходности биз-

неса       
прибыль 

Q >0 

убыток 

Q <0 

Прибыльное (рента-

бельное) предприятие 
5056,9 5678,9 +622,0  112,3 % 

Убыточное (нерента-

бельное) предприятие 
5678,9 5056,9  –622,0 89,05 % 

 
Таблица 4 

«Бином эффективности» для прибыльного предприятия 

                       

уровень доходности 

бизнеса 

уровень затратности 

бизнеса 
рентабельность оборота 

рентабельность произ-

водства 

    
  

  
          

  

  
         

  

  
         

  

  
      

            

  
  

  
           

           
                           

                        

 
Таблица 5 

«Бином эффективности» для убыточного предприятия (бизнеса) 

                       

уровень доходности 

бизнеса 

уровень затратности 

бизнеса 
рентабельность оборота 

рентабельность произ-

водства 

    
  

  
              

  

  
          

   
  

  
      

<0, при Q <0 

   
  

  
      

<0, при Q <0 
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составляет 10,95 копейки. Особую ценность дан-

ный вид анализа приобретает при сравнении ре-

зультатов расчета составляющих «бинома эффек-

тивности» за ряд отчетных периодов. Примерная 

последовательность углубленного анализа состав-

ляющих представлена в табл. 6 на основе показа-

теля «рентабельность оборота». 

Выводы 

Реализация методики оценки эффективности 

операционной деятельности с использованием 

«бинома эффективности» предусматривает ис-

пользование Формы № 2 официальной бухгалтер-

ской отчетности – Отчета о финансовых результа-

тах, данные которого формируются в корпоратив-

ных информационных системах с настраиваемой 

под конкретного пользователя периодичностью. 

Это позволяет использовать предлагаемую мето-

дику в качестве оперативного инструмента выяв-

ления негативных тенденций в экономике пред-

приятия и разработки корректирующих управлен-

ческих воздействий. В качестве таких негативных 

тенденций выступает прежде всего опережение 

темпами роста производственных затрат темпов 

роста финансовых результатов, причинами кото-

рого, в свою очередь, выступают существенные 

темпы роста цен на ресурсы либо серьезное со-

кращение эффективности их использования, со-

провождающееся приростом ресурсоемкости. Ис-

следование данных факторов требует углубленно-

го анализа с привлечением форм и информации 

внутрифирменной отчетности предприятий. 

 

 
Таблица 6 

Содержательно-аналитическая характеристика эффективности (показатель – рентабельности оборота) 

№  

п/п 
Что делать? 

Как делать? (формулы, таблицы, расчеты, аналитика, выво-

ды, критерии, приоритеты, оценочные суждения) 

I этап 

Определение (дефиниция) 

экономической категории 

«Рентабельность 

оборота» 

Рентабельность оборота     
Прибыль от продаж

Выручка от реализации
 

 

Способность предприятия за счет выручки от продажи това-

ров генерировать операционную прибыль, называется рента-

бельностью оборота 

II этап 

Обоснование финансово-

экономического показателя 

«Рентабельность 

оборота» 

 Ц   
 П

 Ц
          

коп 

руб 
     

 

Отношение прибыли от продаж к годовой выручке определяет 

уровень рентабельности оборота. 

III этап 

Оценка уровня рентабельности оборота (статика, динамика) 

Наим. 
Обоз- 

начения 

Ед. 

измер. 

Статика Динамика 

…….база …….факт ± Δ 
индекс 

роста 

Выручка Q  млн руб.     

Прибыль Q  млн руб.     

Рентабельность 

оборота 
   %   

 

п.п. 
 

Обоснование критериев эффективности операционной деятельности 

Критерий эффективности управленческих решений 

оценочный (динамика) сравнительный (статика) 

   
        максимум 

а) критерий оценочный: Рост рентабельности оборота подтверждает ежегодное повышение 

операционной эффективности предприятия; 

б) критерий сравнительный: При сравнении (сопоставлении) разнородных хозяйствующих 

субъектов лучшим признается то предприятие, которое достигает максимального уровня рен-

табельности оборота 
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Окончание табл.  6 

№  

п/п 
Что делать? 

Как делать? (формулы, таблицы, расчеты, аналитика, выводы, 

критерии, приоритеты, оценочные суждения) 

IV  

этап 

Влияние рентабельности 

оборота на формирование 

прибыли от продаж и ее 

динамику 

Статика Динамика 

                        
 

V этап 

Факторный анализ прироста 

( ) снижения ( ) годовой 

прибыли предприятия 

             
   

       
   

, 

где       
   

 – изменение прибыли за счет влияния экстен-

сивного фактора; 

           
   

 – изменение прибыли за счет влияния интенсив-

ного фактора; 

          
 

   
 
   млн р б  , 

где   
 

 – прибыль фактического (отчетного) периода; 

        – прибыль базового (предшеств ющего) периода. 

Влияние экстенсивного  

фактора (выручка) 

Влияние интенсивного  

фактора (рентабельность 

оборота) 

    
   

      
  
 

   
, 

[млн руб.] 

    
   

  
   

   
   

 
, 

[млн руб.] 

                         

Баланс прибылеобразующих факторов: 

VI этап 

Факторный анализ измене-

ний ( ) рентабельности 

оборота 

           
         

    

         
        

         

 

Влияние экстенсивного  

фактора (себестоимости) 

Влияние интенсивного 

 фактора (выручки) 

    
     

 С
Б

 Ц
Б

 
 С

Ф

 Ц
Б

          
    

 С
Ф

 Ц
Б

 
 С

Ф

 Ц
Ф

      

          
        

    

Баланс факторов: 
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