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В деятельности предприятий общественного 
питания присутствуют риски. Задача сотрудников 
предприятия – управление этими рисками, по-
строение системы внутреннего контроля, которое 
предполагает внедрение в текущую деятельность 
предприятия контрольных процедур, позволяю-
щих снизить вероятность возникновения риска или 
его последствий. 

На основании требований к системе внутрен-
него контроля можно выделить основные принци-
пы ее построения [1]: 

– организация внутренней среды на предпри-
ятии; 

– установление целей развития предприятия; 
– определение методов идентификации рис-

ков и методов их оценки; 
– выбор метода управления рисками; 
– установление основных принципов органи-

зации контрольных процедур; 
– определение средств тестирования системы 

внутреннего контроля. 
Элементы системы внутреннего контроля: 

контрольная среда; процесс оценки рисков пред-
приятием; информационная система, в том числе 
связанная с подготовкой финансовой (бухгалтер-
ской) отчетности; контрольные действия; монито-
ринг средств контроля. 

Одним из недостатков управления рисками 
является то, что формируемая в системе бухгал-
терского учета информация о рисках и их влиянии 
на имущественное и финансовое положение дея-
тельности организации не обеспечивает принятие 
управленческих решений. Это является следстви-
ем того, что в большинстве случаев функция 
управления рисками осуществляется в отрыве от 
системы бухгалтерского учета. 

Задачи управления рисками предполагают, 
что информационная система бухгалтерского уче-
та не должна ограничивать информацию для заин-
тересованных пользователей о рисках, сопутст-
вующих деятельности предприятий общественно-
го питания, а должна давать оценку возможных 
влияний на положение предприятий. 

Информация об идентифицируемых рисках и 
их возможном влиянии на имущественное и фи-
нансовое положение предприятий общественного 
питания должна использоваться в системе бухгал-
терского учета на всех этапах деятельности, в том 
числе при выборе учетной политики в части вида и 
способа формирования резервов для компенсации 
или предупреждения негативных последствий 
влияния рисков, а также их раскрытие в финансо-
вой отчетности. 

Система внутреннего контроля предприятий 
общественного питания начинается с выявления 
внутренних и внешних факторов, влияющих на 
деятельность предприятия. 

Идентификация риска влечет за собой анализ 
возможных событий, связанных с риском, выяв-
ленных факторов, оценку последствий с качест-
венной и количественной стороны и принятия ре-
шений о возможности управления риском либо 
уклонения от него, выбора метода управления, 
соответствующего условиям деятельности пред-
приятия. 

При этом выбор метода управления риском 
должен осуществляться с учетом степени влияния 
предполагаемых последствий риска на деятель-
ность предприятия. 

При оценке рисков необходимо исключить 
методом ранжирования риски, не особо опасные 
для предприятия, так как управление ими пред-
приятию экономически невыгодно. Далее качест-
венные оценки рисков уточняются с помощью 
количественных оценок. 

После оценки рисков происходит выбор стра-
тегии управления риском: 

1)  принятие риска (происходит при низкой 
величине риска или действия по его снижению 
нерентабельны); 

2)  избежание риска (происходит при высокой 
величине риска); 

3)  снижение риска (представляет собой ком-
плекс процедур). 

При выборе стратегии по снижению риска не-
обходимо определиться какими методами это бу-
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дет происходить: экономическими или неэконо-
мическими. К неэкономическим методам относят: 

– проверку контрагентов на надежность, ведь 
от поставщиков зависит наличие исходного сырья, 
а, следовательно, готовность блюд предприятий 
общественного питания; а от покупателей (в част-
ности, юридических лиц) зависит своевременное 
поступление выручки; 

– проверку сроков годности продуктов пита-
ния (от этого зависит качество приготовленных 
блюд, а соответственно, отсутствие или наличие 
судебных разбирательств, претензий Ростехнадзо-
ра, Санэпидемстанции и др.); 

– контроль технологии приготовления и хра-
нения блюд предприятиями общественного пита-
ния, потому что нарушение технологии может по-
влиять на качество продуктов, а, следовательно, на 
удовлетворенность покупателя. 

К экономическим методам можно отнести 
хеджирование, страхование, резервирование. 

На предприятиях общественного питания 
важно правильно построить риск-ориентирован-
ную систему внутреннего контроля, которая по-
зволит своевременно выявлять риски и снижать их 
влияние на непрерывность деятельности. Так как 
мы предлагаем использовать резервы для обеспе-
чения непрерывности деятельности предприятий 
общественного питания, то рассмотрим внутрен-
ний контроль резервов более подробно. 

Процедура внутреннего контроля резервов 
предприятий общественного питания состоит из 
нескольких этапов: 

1) проверка выбора резервов;  
2) проверка оценки резервов; 
3) проверка бухгалтерского учета резервов;  
4) оценка эффективности формирования ре-

зервного комплекса (способности резервного ком-
плекса снижать риски) и, в случае неэффективно-
сти, проведение корректирующих действий.  

Информация об идентифицируемых рисках и 
их возможном влиянии на имущественное и фи-
нансовое положение предприятий общественного 
питания должна использоваться в системе бухгал-
терского учета на всех этапах деятельности, в том 

числе при выборе учетной политики в части вида и 
способа формирования резервов для компенсации 
или предупреждения негативных последствий 
влияния рисков. 

При проверке резервного комплекса очень 
важно проверить соответствие выявленных рисков 
и сформированных резервов, определить правиль-
ность расчета величины резервов, их использова-
ние. Для этого предложено осуществлять контроль 
с помощью анализа выявленных рисков и сопос-
тавления оценки созданного резерва с рекомендо-
ванной максимальной величиной резерва. Макси-
мальная величина резерва рассчитывается как 
10 % от выручки предприятия отчетного периода. 

После проведения контрольных процедур 
проводится контроль мероприятий и оценка ре-
зультата.  

Оценку эффективности формирования ре-
зервного комплекса предложено проводить как 
качественным методом с помощью тестов, так и 
количественным через расчет показателя доста-
точности резервов: 

РКдр
ПР

= ,                                (1) 

где Р – сумма резервов; ПР – расходы, под кото-
рые создавались резервы. 

По результатам проверки принимается реше-
ние об эффективности или неэффективности ре-
зервного комплекса. Если руководитель принял 
неверное решение по минимизации рисков пред-
приятия, то контрольные процедуры покажут не-
достаток формирования резервного комплекса.  

Таким образом, предложенная методика внут-
реннего контроля резервов на предприятиях обще-
ственного питания позволит проверять соответст-
вие выявленных рисков и сформированных резер-
вов, определить правильность расчета величины 
резервов, их использование, а также эффектив-
ность сформированного резервного комплекса. 
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