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Детальное исследование торговых бизнес-
процессов позволило нам считать, что схожие по 
своему функциональному признаку сферы эконо-
мической деятельности, такие как торговля и об-
щественное питание, необходимо не только изу-
чать в совокупности, но и в первую очередь, на 
научной основе предлагать для них взвешенные 
логистические решения в рамках интеграционных 
процессов. 

Мы считаем, что торговлю и общественное 
питание необходимо рассматривать как единую 
сферу торгового обслуживания населения, и вы-
страивать логистику торгового облуживания, ис-
ходя из специфики этих видов экономической дея-
тельности. 

Основополагающей концепцией логистики 
торгового обслуживания выступает совокупность 
управления всеми экономическими потоками в 
виде так называемого «логистического микса» 
(правило 7R), позволяющего обеспечить наличие 
нужного продукта в требуемом количестве и за-
данного качества в нужном месте в установленное 
время для максимально возможного числа потре-
бителей с наименьшими затратами. 

Для обоснования выбора стратегии развития 
сферы торгового обслуживания, рассмотрим со-

временное состояние и перспективы развития роз-
ничной торговли и общественного питания (см. 
таблицу). Необходимо отметить, что в последнее 
время в официальных данных федеральной служ-
бы статистики и в материалах открытой печати 
появилось много противоречивой информации, 
которая затрудняет проведение исследований и 
формулирование выводов, вместе с тем, рынок 
розничной торговли (включая общественное пи-
тание) оказывает значительное влияние на обще-
экономические показатели развития экономики 
страны. 

По оценкам аналитиков, потребительский 
спрос, который экономисты называли локомоти-
вом российской экономики в посткризисные годы, 
больше не может играть подобной роли: за по-
следние годы темпы роста розничной торговли 
неуклонно снижались и достигли в 2013 году – 
3,9 %, в 2014 году достигли своего минимума – 
2,7 % [1], в 2015 году ситуация и вовсе становится 
критической – рост сменился резким падением на 
10 % (даже в 2009 кризисный год падение состав-
ляло всего 5,1 %) (рис. 1). 

Необходимо отметить, что розничная торгов-
ля занимает особое место в российской экономике: 
на ее долю приходится наибольшая численность  
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занятых в экономике (18,2 %), ее валовая добав-
ленная стоимость составляет по данным за 2012 г. 
– 18,7 % от общей ВДС (отраслевая структура 
ВВП за 2014 г. по торговле составляет 18,4 %). 
Торговля также является одной из самых эффек-
тивных отраслей по таким спектрам ВВП, как ос-
новные фонды, инвестиции, занятость и рента-
бельность [2]. 

По данным Росстата снижение объема тор-
говли связывают со следующими явлениями. 

Во-первых, это снижение индекса предпри-
нимательской уверенности в сфере розничной тор-

говли (рис. 2) (который рассчитывается как сред-
нее арифметическое значение балансов оценок 
уровня складских запасов (с обратным знаком), 
изменения экономического положения в текущем 
квартале по сравнению с предыдущим и ожидае-
мого изменения экономического положения в сле-
дующем квартале (в процентах)).  

Это снижение вызвано двумя негативными 
фактами. С одной стороны – общим ухудшением 
текущей экономической ситуации, с другой – за-
метным приростом объемов складских запасов, 
иными словами затовариванием. 

Основные показатели развития розничной торговли и общественного питания в России (2010–2014 гг.)  
(составлено по данным Росстата) 

№ 
п/п 

Показатель 2010 2011 2012 2013 2014 

1 Оборот розничной торговли, млрд руб.  16512,0 19104,3 21394,5 23685,9 26356,2 

2 в том числе оборот по пищевым продуктам, 
включая напитки, и табачные изделия, млрд руб. 8002,2 9104,3 9961,4 11143,0 12380,9 

3 оборот по непродовольственным товарам, млрд 
руб. 8509,8 10000,0 11433,1 12542,9 13975,3 

4 Удельный вес оборота непродовольственных 
товаров в общем обороте розничной торговли, % 51,5 52,3 53,4 52,9 53,0 

5 в % к соответствующему периоду предыдущего 
года (в сопоставимых ценах) 106,5 107,1 106,3 103,9 102,7 

6 в том числе пищевые продукты, включая 
напитки, и табачные изделия, % 105,1 103,4 103,6 102,6 100,0 

7 непродовольственные товары, %  108,0 110,8 108,6 104,9 105,1 

8 Оборот общественного питания, млрд руб. 781,4 903,3 1019,6 1131,5 1232,6 

9 в % к соответствующему периоду предыдущего 
года (в сопоставимых ценах) 103,0 106,3 106,9 104,0 101,6 

10 Удельный вес оборота общественного питания в 
общем обороте розничной торговли 
продовольственными товарами и обороте 
общественного питания, % 8,9 9,0 9,2 9,2 9,0 

11 Оборот розничной торговли на душу населения, 
тыс. руб.  115,6 133,6 149,4 

165,0 180,4 

12 в том числе пищевые продукты, включая 
напитки, и табачные изделия, тыс. руб. 56,0 63,7 69,6 77,6 84,7 

13 непродовольственные товары, тыс. руб. 59,6 69,9 79,8 87,4 95,6 

14 Число организаций розничной торговли, кроме 
торговли автотранспортными средствами и 
мотоциклами, и по ремонту бытовых изделий и 
предметов личного пользования (на конец года), 
тыс.  373,4 … … 375,5 376,7 

15 Темпы роста числа организаций розничной 
торговли, в % по отношению к предыдущему 
году … … … 100 100,3 

16 Число розничных рынков (на конец года), ед.  3427 … … 1589 1447 

17 Число организаций общественного питания (на 
конец года), тыс.  … … 78,0 82,1 86,9 

18 Темпы роста числа организаций общественного 
питания, в % по отношению к предыдущему году … … 100 105,2 105,8 

… – данных нет или имеют противоречивый характер. 
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Во-вторых, население стало постепенно пере-
ходить к потреблению более дешевых товаров. 
Так, по данным сети «Магнит», занимающей пер-
вое место на потребительском рынке, выявился 
тренд на переориентацию покупателей в сторону 
товаров в более низком ценовом сегменте. Этот 
процесс характерен для всех товарных категорий и 
социальных групп потребителей. При этом скач-
кообразного перехода из дорогого в дешевое не 
происходит – изменения носят плавный характер. 

В январе-сентябре 2015 г. розничные торго-
вые сети формировали в среднем по России 24,3 % 
общего объема оборота розничной торговли (в 
январе-сентябре 2014 г. – 23,0 %). В обороте роз-
ничной торговли пищевыми продуктами, включая 
напитки и табачные изделия, удельный вес оборо-

та торговых сетей составил 30,0 % (в январе–
сентябре 2014 г. – 28,0 %).  

Вместе с тем, необходимо отметить, что 47 % 
ритейлеров, принявших участие в исследовании по 
названием «Международная активность ритейле-
ров» (How Active Are Retailers Globally?), отмети-
ли, что основными проблемами 2015 года являют-
ся неопределенные экономические перспективы и 
рост затрат, обусловленный, преимущественно, 
увеличением расходов на аренду и нехваткой ка-
чественных торговых помещений. Однако, невзи-
рая на данные сложности, стремление к междуна-
родной экспансии, очевидно, остается в центре 
внимания, поскольку в 2015 году ритейлеры про-
должают инвестировать в свои сетевые магазины. 
В отличие от основных европейских рынков, рос-

 
 

Рис. 1. Темпы роста розничной торговли и платных услуг населению, 2000–2015 гг., в процентах  
(составлено по данным Росстата) 

 
 

 
 
 

Рис. 2. Динамика предпринимательской уверенности в розничной торговле (составлено по данным Росстата) 
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сийский рынок в настоящее время не представляет 
первоочередную цель для новых международных 
торговых сетей в силу таких факторов, как деваль-
вация рубля, напряженная геополитическая ситуа-
ция, снижение потребительского спроса, рост за-
купочных цен.  

Таким образом, соглашаясь с мнением спе-
циалистов [3], необходимо констатировать, что 
отечественный рынок потребительских товаров 
еще долго не будет давать покоя экономически 
развитым странам.  

Что касается российских крупных торговых 
сетей, особенно в продовольственном секторе, то 
по оценкам специалистов [4], несмотря на нега-
тивное влияние продовольственного эмбарго и 
ослабления рубля торговые сети смогут в 2015–
2016 году ускорить экспансию за счет сокращения 
планов по развитию малых игроков. 

Таким образом, несмотря на все изменения в 
структуре ВВП, доказывающие отход российской 
экономики от потребительской модели роста, до-
минировавшей в экономике последние 15 лет, а 
также, несмотря на то, что по оценкам многих 
специалистов, рынок розничной торговли называ-
ют стагнирующим, необходимо констатировать, 
что в целом у сферы торгового обслуживания РФ 
догоняющий характер развития.  

По мнению аналитиков, конкуренция на рын-
ке потребительских товаров РФ не только сохра-
няется, но и обостряется. В то время пока между-
народные сети (американские, немецкие, француз-
ские и прочие) ожидают улучшения геополитиче-
ской обстановки, у нас появляется возможность 
развития экономического сотрудничества со стра-
нами Евразийского экономического союза. Сни-
женные пошлины на товары, отсутствие проблем с 
трудовыми ресурсами, глобальная финансовая 
поддержка, возможность развития транспортно-
складской логистической инфраструктуры – все 
это и многое другое, на наш взгляд, позволяет 
обеспечить опережающий характер развития сфе-
ры торгового обслуживания.  

Для этого, считаем возможным использование 
комплексной модели и алгоритма выбора вариан-
тов размещения объектов торгового обслуживания 
(рис. 3), что в свою очередь позволит осуществить 
выбор стратегии развития сферы торгового обслу-
живания [5].  

Предложенный нами алгоритм позволит смо-
делировать стратегическое развитие сферы торго-
вого обслуживания конкретного региона в долго-
срочной перспективе, при этом скорректировав 
существующие потребительские потоки городско-
го уровня. Установлено, что выбор оптимального 
варианта размещения объектов торгового обслу-
живания на определенной территории находится в 
тесной взаимосвязи с выбором уровня интеграции 
и выявлением соответствия выбранного уровня 
интеграции уровню логистической территории. 

Немаловажное значение в этом выборе имеет оп-
ределение типа и вида предприятий торгового об-
служивания в зависимости от масштабов бизнеса и 
мощности предприятий. 

Методика выбора стратегии зависит от уровня 
интеграции предприятий и ступенчатых принци-
пов их территориально-пространственного разме-
щения. 

Так, для предприятий 1-го уровня интеграции 
первой ступени территориально-пространствен-
ного размещения предложена стратегия пассивно-
го (стабильного) развития, обеспечивающая, тем 
не менее, дальнейшее развитие малого бизнеса в 
сфере торгового обслуживания. Стратегия предпо-
лагает уход в узкоспециализированные ниши с 
сохранением самостоятельности ведения бизнеса. 
При этом обязательным условием обеспечения 
конкурентоспособности является развитие экс-
клюзивных логистических связей с производите-
лями отечественной продукции. 

Для предприятий 2-го уровня интеграции вто-
рой ступени территориально-пространственного 
размещения разработана стратегия активного раз-
вития на основе оптимизации основных логисти-
ческих процессов. Данная стратегия предполагает 
широкое географическое присутствие на мезо-
уровне, ценовое лидерство, обеспечение равно-
мерного социально-экономического развития тер-
ритории городов с полной оптимизацией потоков 
и с элементами реализации задач реверсивной ло-
гистики способом «реверс вперед», т. е. поставкой 
товаров из продовольственного сектора розничной 
торговли в сферу общественного питания для пе-
реработки и производства нового продукта – гото-
вой к употреблению продукции. 

Для предприятий сферы торгового обслужи-
вания 3-го уровня интеграции третьей ступени 
территориально-пространственного размещения 
представлена стратегия опережающего развития с 
инвариантным подходом формирования «потреби-
тельской тропы». Именно данная стратегия наибо-
лее подходит для интеграции с предпринимателя-
ми торговой сферы из стран Евразийского эконо-
мического союза. Данная стратегия выводит логи-
стику на совершенно новые просторы решения 
задач различного уровня. 

Логистика в этом случае начинает не оптими-
зировать «что есть», а проектировать все бизнес-
процессы в долгосрочной перспективе, задавая 
вектор развития экономики регионов РФ и стран 
ЕАЭС. Стратегия развития сферы торгового об-
служивания данного уровня должна быть подкре-
плена разработкой не только обеспечивающих, но 
и функциональных мероприятий по развитию до-
рожных сетей, совершенствованию логистической 
(транспортно-складской) инфраструктуры, форми-
рованию логистической провайдерской культуры, 
направленных на инфраструктурное развитие ре-
гионов РФ и стран ЕАЭС в целом. 



Кузменко Ю.Г., Окольнишникова И.Ю.,      Выбор стратегии развития сферы торгового 
Савельева И.П.       обслуживания, основанный на логистической интеграции 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2016. Т. 10, № 3. С. 155–161  159

 
 

  

 

 
 
 

Рис. 3. Комплексная модель и алгоритм выбора вариантов размещения объектов торгового обслуживания  
на логистической территории 
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При этом следует отметить, что упомянутое 
инфраструктурное развитие в данном случае ста-
новится опережающим по отношению к его эко-
номическому (отраслевому) развитию, поскольку 
развитая инфраструктура для большинства отрас-
лей и секторов экономики, не только РФ, является 
одним из ключевых факторов успеха и непремен-
ным условием размещения бизнеса на территории 
того или иного региона. 

Таким образом, данная стратегия – стратегия 
лидерства и обеспечения стабильных конкурент-
ных преимуществ по сравнению с западными ком-
паниями – позволит удержать значительную долю 
потребительского рынка отечественными пред-
приятиями торговли и общественного питания. 
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The paper considers the development of retail trade and public catering. It’s proved that trade and public 

catering represent the sphere of trade service, where the use of unified logistic principles is vital. The paper 
presents the results of studies on the retail trade growth rates in terms of changing the business confident index 
in this sphere. The paper also presents a detailed analysis on main indicators of the development of retail trade 
and public catering in Russia in the period from 2010 to 2014. The authors pay special attention to the develop-
ment of distribution networks. On the whole, an integrated approach to the development of trade service enabled 
the authors to suggest using the model and algorithm for choosing options for placement of trade service facili-
ties, which in its turn helps to select a strategy for development of the trade service sphere. The paper presents 
arguments that the strategy selection method depends on the level of integration of enterprises in the sphere of 
service and phased principles of their territorial and spatial placing. The authors propose three strategies. The 
strategy of passive (stabile) development which ensures further development of small business in the sphere of 
trade service. The strategy of active development based on the optimization of main logistic processes, which in-
tends a broad geography at the meso-level, price leadership and equal social and economic development of lim-
its of the city with complete optimization of flows and the elements of realization of reverse logistics tasks. The 
strategy of rapid development with an invariant approach of forming a “consumer path”.  

Keywords: logistic integration, retail trade, public catering, logistics, strategy for the development of 
trade service. 

 



Кузменко Ю.Г., Окольнишникова И.Ю.,      Выбор стратегии развития сферы торгового 
Савельева И.П.       обслуживания, основанный на логистической интеграции 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2016. Т. 10, № 3. С. 155–161  161

 
References 

1. Kravchenko L.I. Roznichnaya torgovlya v Rossii – ukhodyashchiy lokomotiv ekonomiki [Retail trade in 
Russia – a leaving locomotive of the economy]. Available at: http://rusrand.ru/events/roznichnaja-torgovlja-v-
rossii-uhodjaschij-lokomotiv-ekonomiki [accessed 12.12.2015]. 

2. Ofitsial'nyy sayt Federal'noy sluzhby statistiki Rossiyskoy Federatsii [The official website of the Federal 
State Statistics Service of the Russian Federation]. Roznichnaya torgovlya, uslugi naseleniyu, turizm [Retail 
trade, consumer services, tourism]. Available at: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/ 
statistics/enterprise/retail/ [accessed 12.12.2015]. 

3. Tempy ekspansii mezhdunarodnykh setey v Rossiyu sokratilis' [The rate of expansion of international 
networks in Russia reduced]. Available at: http://www.shopandmall.ru/analyt.php?cod=409 [data obrashcheniya 
15.12.2015]. 

4. Analitiki: krupnye torgovye seti v 2015 godu uskoryat ekspansiyu, nesmotrya na prodembargo [The ana-
lysts: large retail chains in 2015 will accelerate the expansion despite the product embargo]. Available at: 
http://tass.ru/ekonomika/1579895 [data obrashcheniya 15.12.2015]. 

5. Kuzmenko Yu.G. Metodologiya logisticheskoy integratsii sistem torgovogo obsluzhivaniya [The metho-
dology of logistic integration of trade service systems]. Dissertation of Dr. Sc. (Economics). Ekaterinburg, 
2014. 323 p. 
 
 

Yuliya G. Kuzmenko. Doctor of Science (Economics), associate professor, of the Department of logistics, 
economy and management in transport, logistics and distribution Higher school of Economics and management, 
South Ural State University (Chelyabinsk), polina.94@mail.ru 

Irina Yu. Okolnishnikova. Doctor of Sciences (Economics), professor, head of the chair “Marketing” of 
Higher school of Economics and management, South Ural State University (Chelyabinsk), okolnishniko-
va@yandex.ru 

Irina P. Savelieva, Doctor of Sciences (Economics), professor of “Marketing” Higher school of Econom-
ics and management, South Ural State University, Chelyabinsk, ips60@mail.ru 

 
Received 10 June 2016 

 
 

ОБРАЗЕЦ ЦИТИРОВАНИЯ  FOR CITATION 

Кузменко, Ю.Г. Выбор стратегии развития сфе-
ры торгового обслуживания, основанный на логисти-
ческой интеграции / Ю.Г. Кузменко, И.Ю. Околь-
нишникова, И.П. Савельева // Вестник ЮУрГУ. Серия 
«Экономика и менеджмент». – 2016. – Т. 10, № 3. – 
С. 155–161. DOI: 10.14529/em160321 

 

 Kuzmenko Yu.G., Okolnishnikova I.Yu., Savelieva 
I.P. The Selection of a Strategy for Development of Trade 
Service Based on Logistic Integration. Bulletin of the 
South Ural State University. Ser. Economics and Man-
agement, 2016, vol. 10, no. 3, pp. 155–161. (in Russ.). 
DOI: 10.14529/em160321 

 
 
 

 
 

 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


