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Институциональная экономическая теория ут-
верждает, что любая институциональная среда 
формирует определенный уровень транзакционных 
издержек, структура которых определяет формы и 
механизмы ведения бизнеса. Однако проблема низ-
кого качества институциональной среды, а значит и 
чрезмерного уровня транзакционных издержек, 
наиболее остро затрагивает интересы, прежде всего, 
малых форм предпринимательства в силу не только 
их специфики, но и более высокой уязвимости к 
волатильности условий как макроэкономической, 
так и институциональной среды.  

При этом, из всех отраслей малого предпри-
нимательства в наихудшем положении перманент-
но находятся предприятия промышленности. Из-
лишнее бремя транзакционных издержек на эти 
предприятия накладывают издержки, связанные с 
формированием спроса на продукцию, поиском 
инвестора, избыточным налоговым бременем по 
ОСНО. 

Выживание малых производителей в условиях 
хронического дефицита ресурсов и низкого каче-
ства институтов нашло свое проявление в таких 
широко известных «атрибутах» малого предпри-
нимательства, как «зарплата в конвертах», «обна-
личивание», «фирмы-однодневки», «откаты», «на-
логовая оптимизация» и пр. Исследование разви-
тия малых промышленных предприятий в коорди-
натах «Институты – Ресурсы», показало, что в пе-
риоды кризисных тенденций в экономике значи-
мость качества институтов возрастает [1]. Так, в 

докризисный период низкое качество институтов 
нивелировалось влиянием макроэкономического 
роста в целом, ростом спроса и рынков сбыта – 
ключевыми факторами роста для малых предпри-
ятий. Умеренные темпы роста числа малых фирм 
поддерживались, прежде всего, подъемом эконо-
мики, который вызвал увеличение деловой актив-
ности, в том числе и в секторе малой промышлен-
ности. Напряженность с нехваткой финансовых 
ресурсов для развития в этот период была сниже-
на. В посткризисный период малое предпринима-
тельство продолжило фазу экстенсивного разви-
тия, но уже на фоне спада экономики. Поддержку 
в развитии малым производителям оказал инсти-
туциональный фактор. Среди наиболее значимых 
качественных изменений, произошедших в инсти-
туциональной среде, можно выделить: 

1) сокращение издержек открытия нового 
предприятия, этот фактор позволил России улуч-
шить свои позиции в рейтинге «Ведение бизнеса»;  

2) незначительное сокращение налогового 
бремени на малые предприятия на макроуровне, в 
том числе за счет снижения ставки по налогу на 
прибыль;  

3) расширение критериев, согласно которым 
предприятие может быть идентифицировано как 
субъект малого и среднего предпринимательства 
(включение средних компаний в сектор МСП). 

Перечисленные институциональные измене-
ния способствовали активному росту числа малых 
фирм как в целом, так и в промышленности в ча-
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стности. Но при этом важно иметь в виду, что зна-
чительный вклад в этот рост внесло стремление 
крупных предприятий получить доступ к пони-
женной налоговой нагрузке и льготам, предназна-
ченным для малых и средних фирм. Это возможно 
в случае, если неформально единый бизнес разде-
лить формально на множество малых фирм. Этот 
факт дает основания предположить, что любые 
институциональные изменения обречены на «бре-
мя негативной обратной связи». Под этим мы по-
нимаем стремление предпринимателей использо-
вать любые новые нормы и правила в свою пользу 
– некий институциональный оппортунизм: мен-
тальная установка «переиграть» государство.  

В свете сделанных выводов, предстоящий пе-
реход России к новой модели экономического рос-
та, основными факторами которой являются сти-
мулирующая деловую активность институцио-
нальная среда и человеческий капитал [2], требует 
разработки теоретико-методологических основ 
институционального проектирования в секторе 
малых промышленных предприятий, адекватных 
их специфике и сложившейся системе развития.  

И среди ключевых вопросов, связанных с 
изучением институционального фактора в системе 
развития малого бизнеса промышленности, стоит 
задача идентификации категории «институцио-
нальная среда». 

Несмотря на явный «бум» институциональ-
ных исследований последних лет, сложно найти 
работы, подкрепленные проработкой методологи-
ческих основ изучения рассматриваемой катего-
рии. До сих пор нет не только единства в понима-
нии свойств и подходов к изучению институцио-
нальных систем, но и исследований, посвященных 
систематизации накопленных знаний.  

Многогранность и сложность институцио-
нальной среды (ИС) проявляется уже на этапе ее 
определения как самостоятельной категории. В 
отечественной научной литературе наряду с тер-
мином «институциональная среда» используются 
такие понятия, как «институциональная структу-
ра», «институциональная система», «институцио-
нальные рамки», «институциональное пространст-
во», «институциональное поле». При этом в боль-
шинстве работ не уточняются используемые фор-
мулировки и/или различие между ними, что по-
зволяет трактовать их использование авторами в 
качестве синонимов. Можно предположить, что 
столь обширная терминологическая линейка, ис-
пользуемая российскими экономистами для опи-
сания, по сути, единой категории – институцио-
нальных условий конкретного объекта исследова-
ния, связана как с многогранностью и «размыто-
стью» границ этого термина, так и с заимствова-
нием терминов из зарубежных источников. Так, 
например, в англоязычной научной литературе для 
обозначения институциональной среды использу-
ются словосочетания «institutional frameworks», 

«institutional structure», «institutional environment», 
«institutional system» и просто «institutions». В таб-
лице предпринята попытка систематизации подхо-
дов к определению этой категории в отечествен-
ной и зарубежной экономической литературе.  

Как следует из таблицы, с определенной до-
лей условности можно выделить несколько подхо-
дов к трактованию термина «институциональная 
среда». Подобное деление достаточно условно, но 
позволяет увидеть принципиальное отличие в опи-
сании этой категории. Так, структурно-функци-
ональный подход характеризует институциональ-
ную среду через выполняемые ею функции и со-
ставные элементы. Как видно, этот подход наибо-
лее распространен в отечественной литературе. 
Определения, основанные на нем, отличаются, как 
правило, лишь перечнем составных элементов ин-
ституциональной среды, при этом в некоторых 
случаях он адаптируется в соответствии со специ-
фикой предмета исследования.  

Соответственно, структурный и функцио-
нальный подходы трактуют институциональную 
среду либо с позиции образующих ее элементов, 
либо выполняемых ею функций. Структурно-
эволюционный подход описывает одновременно 
два аспекта категории – состав и факторы форми-
рования институциональной среды. 

Во всех приведенных в таблице описаниях ИС 
мы выделили ключевые слова-определители. Как 
видно, их перечень достаточно широк: от класси-
ческих слов – ценности, нормы, правила, ограни-
чения, институты, рамки, до малораспространен-
ных – организации1, формы и система отношений, 
механизмы, способы, и даже экстраординарных – 
субъекты отношений. Отметим, что, на наш 
взгляд, одно из наиболее распространенных и об-
щих определений институциональной среды как 
рамок, ограничений деятельности человека, с точ-
ки зрения его научно-исследовательской пользы, 
крайне широко. В эмпирических работах многие 
исследователи сознательно сужают границы ин-
ституциональной среды в соответствии с контек-
стом своего анализа. Что касается второго распро-
страненного варианта определения институцио-
нальной среды – совокупность институтов, то оно 
таит в себе другие методологические трудности в 
применении. В частности, расплывчатость и неод-
нозначность самого понятия институт приводит  
к тому, что разные исследователи изучают разные 
по существу институциональные факторы, обозна-
чая их одним термином – институциональная  
среда (рамки, система, структура). В настоящее 
время существует огромный массив формулировок 
категории «институт». В наиболее широком  
смысле,  об  институтах  говорят  во  всех  случаях  
                                                           
1 Как известно, в своих ранних работах Д. Норт тракто-
вал институты как совокупность организационных 
структур, но позднее переосмыслил эту категорию как 
«правила игры». 



Экономика и финансы 

Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2017, vol. 11, no. 2, pp. 28–35 30

 
 
 
 

Таблица 
Основные подходы к определению категории «институциональная среда» 

Определение  Авторы 
Структурно-функциональный подход 

Характеристика внешней среды, значимая для экономической деятельности, сово-
купность ценностей, формальных и неформальных норм, которые влияют на со-
отношение стимулов в деятельности и обусловливают достижение минимального 
согласия между людьми 

Олейник А.Н. [3] 

Совокупность основополагающих политических, социальных и юридических пра-
вил, которые образуют базис для производства, обмена и распределения 

Шаститко А.Е. [4] 
 

Совокупность основополагающих социальных, политических, юридических и эко-
номических правил, определяющих рамки человеческого поведения 

Аузан А.А. [5] 
 

Система правил, влияющих на распределение прав собственности, задаёт мини-
мальный уровень и структуру транзакционных издержек, определяет характер и 
содержание правовых конфликтов 

Елисеев А.Н.,  
Шульга И.Е. [6] 

Совокупность правил, и организаций, и механизм реализации ограничений, ре-
гулирующих поведение экономических агентов, их взаимосвязей 

Степанова О.А., 
Алтынникова Л.А., 
Минакова Е.И., 
Кузнецова И.В. [7] 

Cложная упорядоченная система базисных и инфраструктурных экономических 
институтов, создающих условия для общественного воспроизводства через фор-
мирование общеобязательных правил и механизмов их поддержания, с другой 
стороны, – система отношений между экономическими субъектами и института-
ми по поводу удовлетворения потребностей экономических субъектов в институ-
тах и институциональных механизмах 

Силова Е.С. [8] 

Социально-политические, организационно-экономические и правовые нормы, 
являющиеся базой для создания, продвижения и потребления страховых услуг на 
основе контрактов – договоров страхования (определение ИС страхового рынка) 

Цыганов А.А. [9] 

Система экономических институтов и институций в их взаимосвязи и противо-
речиях, оказывающих влияние на процессы и механизмы общественного воспро-
изводства, эффективность трансакционных сделок, в том числе обеспечивающих 
мобилизацию и направление использования инвестиционных ресурсов 

Гафаров И.Г. [10] 

Трактуется как институциональная структура – определенный упорядоченный 
набор институтов, создающих матрицы экономического поведения, определяю-
щих ограничения для хозяйствующих субъектов, которые формируются в рамках 
той или иной системы координации хозяйственной деятельности 

Вольчик В.В.,  
Оганесян А.А. [11] 

Cистема формальных законов, правил и процедур, и неформальных соглаше-
ний, обычаев и норм, которые сдерживают социально экономическую деятель-
ность и поведение 

Donnellan T.,  
Hanrahan K.F., 
Hennessy T.C [12] 

Структурный подход 
Определённая форма организации отношений, совокупность формальных и не-
формальных рамок поведения участников экономических процессов, а также спо-
собов закрепления данных взаимодействий и контроля за их исполнением 

Перепелица Г.В 
[13] 
 

Совокупность субъектов экономических и иных отношений малых предприятий; 
законодательства, регулирующего все аспекты их деятельности; механизмов 
государственной поддержки малого предпринимательства; механизмов поддержки 
малого предпринимательства со стороны международного сообщества (определе-
ние ИС малого предпринимательства)  

Слуцкий Л.Э. [14] 

Функциональный подход 
Рамки, в которых действует человек G. Klein,  

M.E. Sykuta [15] 
Созданные человеком ограничительные рамки, которые организуют взаимоотно-
шения между людьми 

D. North [16] 

Формальные правила (конституция, законы, права собственности), определяющие 
контекст, в котором осуществляется экономическая деятельность (Термин «инсти-
туциональная среда» – для макро-уровня, термин «институциональные соглаше-
ния» – для микро-уровня) 

Williamson О. [17] 
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повторяющихся взаимодействий людей, осущест-
вляемых в соответствии с исторически сложивши-
мися или формально/неформально установленны-
ми правилами и нормами поведения.  

Многообразие трактовок категории «институ-
циональная среда» также иллюстрирует отсутст-
вие единого понимания в отношении ее составных 
элементов. Как известно, Д. Норт описал структу-
ру институциональной системы как трехуровне-
вую, выделяя надконституционные правила, кон-
ституционные и экономические [24]. В терминоло-
гии Норта надконституционные правила тождест-
венны понятиям «культура» и «психология». Кон-
ституционные связаны с иерархией государства, 
включая институты органов государственных вла-
сти. Экономические институты, согласно Норту 
формируют организацию деятельности хозяйст-
вующих структур. 

Позднее в 2000 г. Уильямсон предложил 4-х 
уровневую классификацию институтов в социаль-
ном анализе [17]. В первый уровень он обособил 
неформальные правила, традиции, религию, обы-
чаи, обозначив его «Social embeddedness» и оха-
рактеризовав такие институты как инерционно 
изменяемые, не поддающиеся количественной 
оценке. Очевидно, что основная часть этого уров-
ня институтов тесно переплетена с понятием 

«культура». Институциональную среду, понимае-
мую как формальные правила игры (конституция, 
законы, права собственности) он выделил во вто-
рой уровень анализа и отнес к ней исполнитель-
ную, законодательную, судебную и бюрократиче-
ские функции правительства, а также распределе-
ние полномочий между различными уровнями 
управления (федерализм). Как видно, Уильямсон 
сузил категорию «институциональная среда» до 
формальных правил, чтобы сделать эту категорию 
пригодной для анализа. Оставшиеся два уровня – 
это институты управления (транзакции и контрак-
ты между фирмами) и институты распределения 
ресурсов и занятости. В классификации Уильям-
сона каждый вышестоящий уровень накладывает 
ограничения на нижестоящий, существование об-
ратной связи он признает, но не принимает во 
внимание в своем анализе. 

В отечественной экономической школе в 
1996 г. О.И. Ананьиным было предложено разде-
ление институциональной среды на перманентную 
и инвариативную части. Так, он разграничивал 
институциональные формы экономической дея-
тельности (организации с их рутиной, правовые и 
административные нормы, формальные и нефор-
мальные каналы коммуникации, информационные 
потоки) и институциональную структуру эконо-

Окончание таблицы 

Определение  Авторы 
Правила и требования, которым организации должны соответствовать, чтобы 
получить желаемые выгоды поддержки и легитимности 

Di Maggio P.,  
Powell W.,  
Meyer G.W.,  
Rowan B. [18] 

Трактуется как институциональная структура, которая формирует пространство 
возможностей для совершения трансакций как в экономике в целом, так и в от-
дельных отраслях производства и сферах общественного сектора  

Вольчик В.В.,  
Зотова Т.А.,  
Филоненко Ю.В., 
Фурса Е.В.,  
Кривошеева-
Медянцева Д.А. 
[19] 

Трактуется как институциональное пространство – часть хозяйственной системы, 
обеспечивающая ее культурно-историческое и организационно-нормативное 
функционирование в координатах, освоенных хозяйственными субъектами 

Иншаков О.В.,  
Лебедева Н.Н. [20] 

Структурно-эволюционный подход 
Адекватная данному историческому периоду совокупность (система) институцио-
нальных форм 

Ксензова В.Э, 
Ксензов С.В. [21] 

Комплекс институтов правового, финансового и социального характера, обеспе-
чивающих инновационные процессы и имеющих национальные корни, традиции, 
политические и культурные особенности (определение ИС в отношении иннова-
ционной деятельности) 

Кузнецова С.А., 
Кравченко Н.А., 
Маркова В.Д., 
Юсупова А.Т. [22] 

Совокупность формальных норм (законов) и неформальных ограничений (прави-
ла, традиции), складывающихся под воздействием политической, экономической и 
социокультурной динамики изменений 

Сибирская Е.В, 
Ляпина И.Р., 
Строева О.А.,  
Петрухина Е.В. 
[23] 

Источник: составлено авторами.  
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мики (совокупность институциональных отноше-
ний, направляющих ход экономических процессов, 
среди которых социальные и ценностные структу-
ры, властные и организационные системы, пове-
денческие стереотипы и культурные нормы) [25]. 
Позднее эта мысль получила свое развитие в тео-
рии институциональных матриц Кирдиной С.Г., 
согласно которой институциональная среда может 
быть разложена на базисные институты – неиз-
менчивые и устойчивые во времени «социальные 
технологии» отношений (институциональная мат-
рица) и на институциональные формы, которые 
мобильны и изменчивы во времени (дополняющие 
институты). 

В методике формирования рейтинга Глобаль-
ной конкурентоспособности стран мира Всемир-
ного экономического форума2 институциональная 
среда национальных экономик рассматривается 
как совокупность формальных правил (ограниче-
ний, имеющих обязательную юридическую силу) 
и неформальных ограничений, таких как корпора-
тивная культура, общественное доверие, фавори-
тизм в решениях правительства. В перспективе 
возможно включение в оценочные индикаторы и 
норм корпоративного управления.  

Сопоставляя эти воззрения на составные эле-
менты ИС, можно увидеть различие в подходах к 
соотношению культурных ограничений и институ-
тов. Первый можно условно обозначить как широ-
кий, поскольку он трактует культуру как часть 
институциональной среды – наследие «старого» 
институционализма Т. Веблена. Второй подход – 
узкий, он предполагает обособление институцио-
нальной среды либо от неформальных правил и 
культуры, либо только от культурных обычаев и 
традиций. В современных работах, как отечест-
венных, так и зарубежных экономистов, можно 
наблюдать продолжение обеих исследовательских 
традиций. Так, культуру считают частью институ-
циональной среды многие исследователи (напри-
мер, Gao [26] и Клейнер [27]). Другие, напротив, 
сосредоточены только на формальных правилах, 
считая неформальные нормы методологически не 
оцениваемыми и потому подлежащими исключе-
нию из анализа [17]. Наконец, есть и третья группа 
работ, основной задачей которых является оценка 
взаимовлияния культуры и институтов (что равно-
значно признанию их обособленности друг от дру-
га). Так, например, анализ влияния культуры на 
институты в ходе исторического развития прове-
ден А. Грифом [28], влияния западной культуры 
индивидуализма на институциональную среду 
США – А. Алезиной и И. Глайзером [29], влияние 
доверия на финансовые институты – Л. Гайзо, 
П. Сапиенза и Л. Зингелс [30]. Среди отечествен-
ных исследователей эту тему затрагивают Балац-

                                                           
2 См. http://reports.weforum.org/global-competitiveness-
report-2015-2016/ 

кий Е.В., Латов Ю.В. и многие другие. Мы при-
держиваемся той позиции, что институты должны 
включать в себя неформальные правила, но при 
этом их следует обособлять от таких чисто куль-
турных и психологических понятий, как дружба, 
доверие, мораль, долг, обман и т. п. 

В заключение отметим ряд важных выводов.  
1. Не вызывает сомнений значимость институ-

тов, они действительно «важны» для развития ма-
лых промышленных предприятий. Однако чувст-
вительность предпринимателей к качеству инсти-
туциональной среды гораздо выше в периоды 
стагнации и рецессии. Следовательно, значимость 
институтов тесно увязана с этапом макроэкономи-
ческого цикла.  

2. Состояние отечественной экономической 
науки в отношении такого объекта исследования, 
как институциональная среда малых промышлен-
ных предприятий, можно обозначить как осозна-
ние и диагностирование проблемы, что подтвер-
ждается бумом научных исследований в данном 
направлении. Следующим этапом становления 
отечественной науки должен стать диалектический 
переход количества в качество, а именно разра-
ботка действенных прикладных инструментов вы-
вода малого бизнеса промышленности из стадии 
«псевдо-роста» и «экономического пессимизма» 
последних 7 лет.  

3. Обзор научной литературы показал, что до 
сих пор не сформированы единые методологиче-
ские подходы к трактованию институциональной 
среды, единая классификация ее составных эле-
ментов, в том числе в отношении такого носителя, 
как малые промышленные предприятия.  
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The paper presents an attempt to study methodological aspects of identification of institutional envi-

ronment related to small business industry. The relevance of the problem is preconditioned, on the one hand, 
by the contradiction between the high importance of institutions for the development of small firms, and on 
the other hand, by the lack of systematization of accumulated knowledge as a result of the increase in the 
number of institutional research. It is shown that for small enterprises, including in the industrial sector, the 
importance of the quality of institutional environment increases in the course of macroeconomic decline. The 
authors lay the emphasis on the phenomenon of “burden of negative feedback”, which is typical for any insti-
tutional changes. The following approaches to defining the category of “institutional environment” are identi-
fied within the systematization of accumulated experience of institutional research: structural, functional, 
structural-functional, and structural-evolutionary. The structural-functional approach is the most common in 
the Russian school. The paper also deal with the classification of the elements of institutional environment.  

Keywords: institutional environment, small business, institutional quality, small business industry. 
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