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дарств (ЭКОВАС), а экспорт – отрицательное. 

Ключевые слова: инфляция, ЭКОВАС, внешняя торговля, открытость экономики, панельные 

данные, стационарность, импорт, экспорт, модель с фиксированным эффектом, экономическая ак-

тивность стран 

 

Для цитирования: Вику Коджови Нельсон Крепин. Экономическая открытость и инфляция в 

странах экономического сообщества западноафриканских государств (ЭКОВАС) // Вестник ЮУрГУ. 

Серия «Экономика и менеджмент». 2022. Т. 16, № 4. С. 7–14. DOI: 10.14529/em220401 

 

 
Original article 
DOI: 10.14529/em220401 
 

ECONOMIC OPENNESS AND INFLATION IN THE COUNTRIES  
OF THE ECONOMIC COMMUNITY OF WEST AFRICAN STATES (ECOWAS) 

 

Vikou Codjovi Nelson Crepin, vikounelson@mail.ru 

Saint Petersburg State University of Economics, Saint Petersburg, Russia 

 
Abstract. The article examines the influence of international trade on inflation in the countries of the 

Economic Community of West African States (ECOWAS). The main indicators of measuring economic 

openness are analyzed. The specifics of international trade of the countries of the ECOWAS Community are 

determined. The conducted analysis has shown that the ECOWAS countries import goods mainly from China 

and export mainly to India. The trading partners of the ECOWAS countries and the main imported and ex-

ported goods have been identified. It has been substantiated that the ECOWAS economy is poorly diversified, 

which creates a strong dependence on other countries. The evaluation of a panel fixed-effect model 

 

 
___________________ 

© Вику Коджови Нельсон Крепин, 2022 

 

mailto:vikounelson@mail.ru
mailto:vikounelson@mail.ru


Экономическая теория и мировая экономика 
Economics and world economy 

Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2022, vol. 16, no. 4, pp. 7–14 8 

Введение 

В современной экономической теории сво-

бодная торговля считается правилом, а протекцио-

низм – исключением. Важность экономической 

глобализации основана на нескольких теоретиче-

ских аргументах, наиболее известным из которых 

является теория специализации национальных 

экономик на основе сравнительных преимуществ с 

точки зрения производственных затрат. Давид Ри-

кардо в книге «Принципы политической экономии 

и налогообложения» (1817 г.) показал, что лучше 

национальным экономикам специализироваться в 

производстве, в котором они имеют наибольшее 

сравнительное преимущество [1]. Соответственно, 

страны участвуют в процессе глобализации на ос-

нове международной торговли, обмена товарами и 

услугами, трансфера знаний и технологий. 

  Действительно, фундаментальным интересом 

международной торговли является предоставление 

потребителям товаров, которые отсутствуют в 

стране или они представлены по существенно вы-

соким ценам. Страны с недостаточно диверсифи-

цированной экономикой извлекают выгоду, поку-

пая товары и услуги, которые не производятся на-

циональной экономикой. Модернизация способст-

вует распределению природных ресурсов, которые 

неравномерно распределены в мировой экономике, 

что приводит к экономической зависимости стран 

друг от друга. В результате последствия любых 

потрясений, влияющих на экономику одной стра-

ны, могут быть перенесены на экономику других 

стран через цены импортируемых товаров и услуг 

[2]. Международная торговля является не только 

средством торгового обмена товарами и услугами, 

но и системой, которая способствует переносу 

последствий экономических потрясений из одной 

страны в другую. 

Политика ЭКОВАС во внешней торговле на-

правлена на укрепление потенциала в области им-

порта и экспорта. В 2021 году, согласно статисти-

ке Trade statistics for international business 

development, доля импорта ЭКОВАС оценивается в 

0,6 % мирового импорта, а доля экспорта – в 0,4 %. 

Для сравнения, в 2020 году доля импорт оценива-

ется в 0,7 %, а экспорт – в 0,5 % [3]. Существенная 

экономическая зависимость стран ЭКОВАС от 

остального мира делает Сообщество уязвимым от 

внешних потрясений, таких как волатильность 

мирового спроса и цен на сырье [4]. Среди прочего 

можно отметить энергетическую, технологиче-

скую зависимость, зависимость от зерна, включая 

пшеницу, а также валютную зависимость с фикси-

рованными курсами обмена между некоторыми 

валютами ЭКОВАС и иностранными валютами. 

Перечисленные факторы стран ЭКОВАС в части 

зависимости от остального мира, особенно от Ев-

ропы и Америки, могут влиять на экономику в 

целом и инфляцию в частности, когда мир пере-

живает экономические потрясения или кризисы. 

Поэтому влияние международной торговли на ин-

фляцию в странах ЭКОВАС требует научного ис-

следования. 

Теория и методы 

Цель исследования – оценить влияние между-

народной торговли на инфляцию в странах 

ЭКОВАС. Объектом исследования является меж-

дународная торговля, а предметом исследования – 

влияние международной торговли на инфляцию в 

странах ЭКОВАС. 

Чтобы правильно оценить взаимосвязь между 

инфляцией и внешней торговлей, была использо-

вана следующая эконометрическая модель: 

INF (i, t) = C +  1PIB (i, t) + 2MM (i, t) +  3OS (i, t) 
+  4OX (i, t) +  5OM (i, t) +  6IVM (i, t) + 

+  7IVX (i, t) + E (i, t), 

(1) 

где INF – инфляция в стране i в год t, которая из-

меряется индексом потребительских цен; PIB – 

валовой внутренний продукт; MM – денежная мас-

са; OS – экономическая открытость; OX – эконо-

мическая открытость, измеряемая экспортом;  

OM – экономическая открытость, измеряемая им-

портом; IVM – индекс объема экспорта; IVX – ин-

декс объема экспорта;  1,  2,  3,  4,  5,  6,  7 – 

векторы коэффициентов регрессии;   представляет 

страны ЭКОВАС в отдельности;   представляет 

период наблюдения и E – случайная ошибка. 

Исследуемые данные относятся к периоду 

2000–2021 гг., получены из базы данных Всемир-

ного банка и проанализированы с использованием 

программного обеспечения Eviews. 

Одним из основных показателей, измеряющих 

долю страны в международной торговле, является 

экономическая открытость. Коммерческая или 

showed that international trade strongly influences ECOWAS inflation. The indicators of economic open-

ness under examination have a significant impact on the inflation rate: import has a positive impact on the 

inflation rate in the countries of the Economic Community of West African States (ECOWAS), while ex-

port has a negative one. 

Keywords: inflation, ECOWAS, international trade, economic openness, panel data, stationarity, im-

port, export, fixed-effect model, economic activity of countries 
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экономическая открытость (OS) определяется как 

отношение экономики к остальному миру посред-

ством торговли и отражает способность торговать 

за рубежом с учетом уровня внутреннего произ-

водства [5] по следующей формуле: 

OS = 
       

   
, (2) 

где M – стоимость импорта; X – экспорт;     – 

валовой внутренний продукт. 

Преимущества этого показателя в том, что он 

позволяет проводить сравнение между различны-

ми странами несмотря на размер их экономики. 

Таким же образом, как и при периодических рас-

четах, можно наблюдать динамику торговли стра-

ны в относительном выражении. 

В литературе принято различать экономиче-

скую открытость, измеряемую импортом, и эко-

номическую открытость, измеряемую экспортом. 

Открытость, измеряемая импортом (OM) или им-

портная квота – это стоимость импорта, деленная 

на валовой внутренний продукт, а открытость, 

измеряемая экспортом (OX) или экспортная квота, 

– это стоимость экспорта, деленная на валовой 

внутренний продукт [6], которые определяются по 

следующим формулам: 

OM = 
 

   
  

(3) 

OX = 
 

   
  

(4) 

где M – стоимость импорта, X – экспорт, а     – 

валовой внутренний продукт. 

Эти показатели выражаются в процентах от 

экономической активности каждой страны и ин-

терпретируются следующим образом: 

 значения, близкие к 1, указывают на боль-

шую экономическую открытость; 

 значения, близкие к 0, указывают на низкую 

экономическую открытость. 

Перекрестная зависимость является одной из 

проблем панельных данных и может привести к 

смещению эконометрических результатов [7]. 

Тесты на определение зависимостей позволяют 

проверить, коррелируют ли остатки эконометри-

ческих моделей между странами [8]. В этом ис-

следовании для анализа зависимости между стра-

нами ЭКОВАС был применен тест Песарана 

(Cross section dependence test of Pesaran). На ос-

новании результатов тестов на зависимость субъ-

ектов было проведено исследование стационар-

ности переменных. Спецификация подходящей 

модели панельных данных была выполнена с по-

мощью теста Хаусмана (Hausman test). Гипотезы 

теста таковы [9]: 

 
                                 

                                   
  

Также используются методы статистического 

анализа для определения характеристик междуна-

родной торговли в ЭКОВАС. 

Результаты 

Теоретически свободная торговля является 

источником преимуществ как для производителей, 

так и для потребителей в странах ЭКОВАС.  

Для производителей – это возможность рас-

ширить свою клиентскую базу, помимо этого в 

силу международной конкуренции появляется 

стимул к дальнейшим инновациям. Согласно 

табл. 1, страны ЭКОВАС в 2020 г. экспортировали 

в Азию больше товаров и услуг, чем страны Евро-

пейского и американского континентов. По оцен-

кам, доля экспорта ЭКОВАС в Азию 0,21 % от 

мирового экспорта в 2020 г., в 2021 г. Европейский 

континент импортировал 0,18 % товаров и услуг 

из стран ЭКОВАС.  

Таблица 1 
Доля международных обменов с ЭКОВАС  

в мировых обменах 

Объекты 
Импорт (%) Экспорт (%) 

2020 г. 2021 г. 2020 г. 2021 г. 

Европа 0,22 0,20 0,187 0,184 

Америка 0,07 0,05 0,020 0,040 

Азия 0,36 0,32 0,210 0,150 

Источник: разработано автором из базы данных 

Trade statistics for international business development 

(https://www.trademap.org/Index.aspx) 

 

В первую тройку стран, в которые страны 

ЭКОВАС экспортируют свою продукцию, входят 

Индия, Швейцария и Китай. Индия занимает пер-

вое место с долей 14,81 % от общего объема экс-

порта стран ЭКОВАС (табл. 2). 

Таблица 2 
Первые 3 партнера ЭКОВАС по импорту в 2021 г. 

Страна 
Доля в общем объеме экспорта 

ЭКОВАС (%) 

Индия 14,81 

Швейцария 9,48 

Китай 7,92 

Источник: разработано автором из базы данных 

Trade statistics for international business development 

(https://www.trademap.org/Index.aspx) 

 

Экспортируемой продукцией в основном яв-

ляются нефтепродукты, натуральный или культи-

вированный жемчуг, драгоценные или полудраго-

ценные камни, драгоценные металлы, металлы и 

какао. При этом первый по значимости экспорти-

руемый продукт – это нефть, доля которой в об-

щем объеме экспорта ЭКОВАС оценивалась в 

49,61 % в 2021 г. (табл. 3).  

Интерес потребителей в условиях свободной 

торговли заключается в том, чтобы иметь возмож-

ность покупать товары или услуги, не производи-

https://www.trademap.org/Index.aspx
https://www.trademap.org/Index.aspx
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мые в стране, а также товары и услуги по более 

низким ценам, чем на внутреннем рынке. Анало-

гичным образом, производители могут покупать 

промежуточные товары по низким ценам из-за 

рубежа. В табл. 1 показано, что компании из стран 

ЭКОВАС импортируют гораздо больше товаров и 

услуг из Азии (0,36 % в 2020 г. и 0,32 % в 2021 г.), 

а также из Европы (0,22 % в 2020 г. и 0,20 % в 

2021 г.) и Америки (0,07 % в 2020 г. и 0,02 % в 

2021 г.). Тремя важными экспортёрами товаров и 

услуг в ЭКОВАС являются Китай, Индия и Ни-

дерланды. Страны ЭКОВАС в первую очередь 

импортируют из Китая, что составляет 0,16 % от 

общего импорта сообщества (табл. 4).  
 

Таблица 3 
Первые три товары, наиболее экспортируемые  

странами ЭКОВАС, в процентах 

Группа товаров 2020 г. 2021 г. 

Нефтепродукты 38,93 49,61 

Натуральный или культивиро-

ванный жемчуг, драгоценные 

или полудрагоценные камни, 

драгоценные металлы 

28,34 15,30 

Какао и какао-продукты 8,86 10,35 

Источник: разработано автором из базы данных 

Trade statistics for international business development 

(https://www.trademap.org/Index.aspx) 
 

Таблица 4 
Первые три партнера по экспорту в ЭКОВАС в 2021 г., 

в процентах 

Страна 
Доля в общем объеме импорта 

ЭКОВАС 

Китай 0,16 

Индия 0,04 

Нидерланды 0,03 

Источник: разработано автором из базы данных 

Trade statistics for international business development 

(https://www.trademap.org/Index.aspx) 

  

В табл. 5 представлены товары, которые стра-

ны ЭКОВАС больше всего импортировали из-за 

рубежа в 2020 и 2021 годах. Минеральное топливо 

является наиболее импортируемой продукцией, 

его доля в общем объеме импорта сообщества со-

ставляла 14,17 % в 2020 г. и 20,26 % в 2021 году. 

Импорт риса стран ЭКОВАС в 2021 г. соста-

вил 2,3 % от общего объема импорта сообщества, а 

пшеницы – 2,8 %, импорт фармацевтических пре-

паратов составил 2,7 %. 

Результаты теста Песарана представлены в 

табл. 6. 

В странах ЭКОВАС (см. табл. 6) с вероятно-

стью 95 %, все переменные взаимосвязаны, ис-

ключение составили показатели открытости эко-

номики, измеряемые экспортом и импортом, у ко-

торых p-значение > 5 %.  

В табл. 7 представлены результаты теста 

Pesaran CIPS на стационарность. Это один из тес-

тов на стационарность, подходящий для данных 

панелей, имеющих зависимость между субъектами 

[10]. Замечено, что все переменные являются ста-

ционарными, поскольку их статистика CIPS мень-

ше критических значений. Переменные, приведен-

ные в табл. 8 представляют интегрированный про-

цесс первого порядка (p-значение менее 5 %), то 

есть стационарными являются их первые разности, 

для оценки был применен Им-Песаран-Шин тест 

(Im, Pesaran, Shin) на единичные корни в неодно-

родных панелях. 

Согласно тесту Хаусмана, p-значение = 

= 0,0001, что меньше 5 %, следовательно, мы от-

вергаем нулевую гипотезу. Таким образом, модель 

с фиксированными эффектами является лучшей.  

Новая спецификация модели получена в ре-

зультате исследования стационарности, представ-

лена в уравнении ниже. Таким образом, мы полу-

чили панельную модель с фиксированными эф-

фектами, представленную следующим образом: 

lnINF (i, t) = C + 1(lnPIB) (i, t) + 2l(lnMM) (i, t) + 

 3(lnOC) (i, t) +  4 (lnOX) (i, t) +  5  (lnOM) (i, t) 

+  6 ln(IVM) (i, t) +  7 ln(IVX) (i, t)   + E(i, t) .  

(5) 

Результаты оценки модели с фиксированными 

эффектами представлены в табл. 9. 

Тест Жака Бера на нормальность остатков 

имеет вероятность более 5 % и мы не можем от-

вергнуть нулевую гипотезу. Распределение остат-

ков эконометрической модели соответствует нор-

мальному закону, р-значение тестов на гетероске-

дастичность и зависимость остатков составило 

менее 5 %. Все коэффициенты значимы при 5 %, 

исключение составили коэффициенты денежной 

массы и индекса объема импорта, которые значи-

мы при 10 %. Коэффициент R
2
 близок к 1 и  

р-значение для F- критерия Фишера меньше 5 %. 

Мы можем сделать вывод, что по крайней мере 

одна из объясняющих переменных оказывает су-

щественное влияние на инфляцию ЭКОВАС, та-

ким образом, модель в целом оценена хорошо.  

Заключение 

Влияние импорта на инфляцию в странах 

ЭКОВАС является положительным. Рост инфля-

ции в течение года объясняется увеличением им-

порта. Когда импортируемый товар играет фунда-

ментальную роль в экономическом производстве, 

повышение его цены может оказать инфляционное 

воздействие [11]. Инфляция в странах ЭКОВАС 

имеет «передающийся» характер, что является 

результатом  международной  зависимости  эко-

номики стран ЭКОВАС. Это объясняется тем фак-

том, что коэффициенты, связанные с весом импор-

та в ВВП (открытость экономики, измеряемая им- 
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  Таблица 5 
Первые три товара, наиболее импортируемые странами ЭКОВАС, проценты 

Группа товаров 2020 г. 2021 г. 

Минеральное топливо, минеральные масла и продукты их перегонки 14,17 20,26 

Механические устройства 13,06 10,61 

Транспортные средства, отличные от железнодорожного или трамвайного подвиж-

ного состава, а также их части и принадлежности 8,20 6,91 

Источник: разработано автором из базы данных Trade statistics for international business development 

(https://www.trademap.org/Index.aspx) 

 

Таблица 6 
Тест Песарана на зависимость показателей 

Переменные p-значение Зависимость/независимость 

Инфляция 0,000 зависимость 

ВВП 0,000 зависимость 

Денежная масса 0,000 зависимость 

Экономическая открытость 0,000 зависимость 

Открытость экономики, измеряемая экспортом 0,647 независимость 

Открытость экономики, измеряемая импортом 0,109 независимость 

Индекс объема экспорта 0,000 зависимость 

Индекс объема импорта 0,000 зависимость 

 Источник: разработано автором  

 

Таблица 7 
Тест на стационарность переменных, имеющих зависимость между странами (Pesaran CIPS Unit Root tests) 

Переменные 

Порядок инте-

грации времен-

ных рядов 

T-stat 

(CIPS) 

Критические 

значения (5 %) 
Стационарность 

Инфляция I(0) –1,701 –1,69 стационарный 

ВВП I(0) –1,883 –1,65 стационарный 

Денежная масса I(0) –2,030 –1,67 стационарный 

Экономическая открытость I(0) –1,920 –1,69 стационарный 

Индекс объема экспорта I(0) –1,941 –1,65 стационарный 

Индекс объема импорта I(0) –1,842 –1,65 стационарный 

Источник: рассчитано автором 
 

Таблица 8 
Тест на стационарность переменных, имеющих независимость между странами (Im, Pesaran, Shin test) 

Переменные 
Порядок интеграции  

временных рядов 

P-значение 

(5 %) 
Стационарность 

Открытость экономики, изме-

ряемая экспортом 
I(1) 0,000 стационарный 

Открытость экономики, изме-

ряемая импортом 
I(1) 0,000 стационарный 

Источник: рассчитано автором 
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портом), и индекс объема импорта являются зна-

чимыми и положительными. В отличие от импор-

та, взаимосвязь между экспортом и инфляцией 

отрицательна. Увеличение экспорта ведет к сни-

жению инфляции в странах ЭКОВАС.  

Открытость экономики оказывает значитель-

ное влияние на уровень инфляции в странах 

ЭКОВАС. Чем больше страна участвует в между-

народной торговле, тем выше ее уровень инфля-

ции. Результаты нашей оценки показывают, что в 

абсолютном выражении коэффициент, связанный 

с экономической открытостью, измеряемой им-

портом (0,31), больше, чем коэффициент экономи-

ческой открытости, измеряемой экспортом (–0,16). 

Положительный смысл взаимосвязи между откры-

тостью экономики и уровнем инфляции объясня-

ется увеличением объема импорта, поскольку вес 

импорта в ВВП превышает вес экспорта в 

ЭКОВАС. Эти результаты согласуются с результа-

тами работы Али Секкача. Используя обобщенный 

метод моментов GMM для анализа данных за 38 

лет (1981–2019 гг.) автор приходит к выводу, что 

открытость экономики существенно влияет на 

экономический рост и уровень инфляции в странах 

Африки к югу от Сахары [12]. 

Соглашения о глобализации позволили стра-

нам ЭКОВАС участвовать в международной тор-

говле за счет импорта и экспорта. За последние два 

года импорт ЭКОВАС в основном осуществлялся 

из Китая, Индии и Нидерландов и содержал такие 

продукты, как минеральное топливо, механиче-

ские устройства и транспортные средства. В тече-

ние двух последних лет страны ЭКОВАС экспор-

тировали в основном в такие страны, как Китай, 

Индия и Швейцария. Международная торговля 

способствует покупке более разнообразных и бо-

лее дешевых товаров или услуг, произведенных и 

импортируемых из-за границы. Кроме того, более 

устойчивая и динамичная интеграция в междуна-

родную торговлю побуждает компании-экспор-

теры, а также отечественные компании, которым 

угрожает конкурентоспособный импорт, стремить-

ся к повышению ценовой конкурентоспособности. 

Выгоды от международной торговли существенны, 

но эти обмены являются источником удорожания 

жизни для стран ЭКОВАС. Открытость экономики, 

которая является основным показателем измерения 

отношений между страной и остальным миром, 

оказывает значительное и положительное влияние 

на уровень инфляции в сообществе ЭКОВАС. Этот 

эффект зависит от объема импорта, что свидетель-

ствует о зависимости экономики ЭКОВАС от ос-

тального мира. Экономика ЭКОВАС, основанная на 

первичном секторе (сельское хозяйство, рыболов-

ство, животноводство), слабо диверсифицирована, 

что создает сильную экономическую зависимость 

от остального мира. Для стран ЭКОВАС целесооб-

разны инвестиции в диверсификацию экономики, 

индустриализация, что позволит уменьшить эконо-

мическую зависимость. 

 

  

Таблица 9 
Оценка модели с фиксированным эффектом 

Объясняющие переменные Коэффициент p-значение 

Константа (C) 1,59 0,010 

ВВП (PIB) 0,86 0,000 

Денежная масса (MM) 0,02 0,056 

Экономическая открытость (OC) 0,74 0,000 

Открытость экономики, измеряемая экспортом (OCX) –0,16 0,002 

Открытость экономики, измеряемая импортом (OCM) 0,310 0,000 

Индекс объема экспорта (IVX) –0,006 0,079 

Индекс объема импорта (IVM) 0,160 0,000 

         
p-значение F statistic = 0,000 

p-значение Жака Бера = 0,232 

p-значение Cross-section heteroskedasticity test = 0,00 

 p-значение Breusch-Pagan LM = 0,000 

Источник: разработано автором 
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Введение 

Проблематика функционирования экономики 

и социальной системы стран, находящихся под 

финансовыми санкциями, вновь после 2014 г. ста-

ла высоко актуальной для реалий России. При 

этом не существует однозначного представления о 

глубине последствий санкционных ограничений, а 

вопросы, связанные с оценкой перспектив разви-

тия страны, находящейся под санкциями, остаются 

дискуссионными. По относительно оптимистич-

ным прогнозам, возврат к прежней «норме» станет 

возможен в перспективе 3–5 лет по мере снятия 

санкций, по менее оптимистичным – стране пред-

стоят десятилетия жизни в условиях жестких 

внешних ограничений, как в случае Кубы, Ирана и 

Северной Кореи.  

Важно отметить, что предыдущий санкцион-

ный шок, совпавший со снижением цен на нефтя-

ном рынке, нанес экономике России относительно 

небольшой ущерб, выразившийся, по расчетам А. 

Пестовой и М. Мамонова, в снижении ВВП только 

из-за финансовых санкций в 2014 и 2015 гг. на 0,43 

и 0,74 % соответственно при общем снижении ВВП 

на 1,1 % в 2014 г. и на 2,7  % в 2015 г. [9, с. 21]. 

Этому способствовала экономическая политика, 

выразившаяся в переходе к плавающему валютному 

курсу с одновременным понижением курса нацио-

нальной валюты, поддержка банковского сектора и 

повышение процентной ставки. Однако на этом 

фоне произошло значительное сокращение притока 

иностранного капитала, которое составило 7,3 % 

ВВП России, что значительно ударило по финансо-

вому сектору страны [3, с. 377–378]. 

Антироссийские санкции 2022 года носят бо-

лее жесткий характер, и особенно негативно они 

сказываются на финансовом секторе экономики, 

являющемся основой для формирования экономи-

ческого фундамента. В связи с чем национальной 

экономике предстоит тяжелая трансформация к 

новым экономическим условиям, и потому изуче-

ние ошибок и успешного опыта стран, оказавших-

ся в подобном положении, критически важно. От-

ветственная и выверенная экономическая полити-

ка в современных условиях является ключом к 

сохранению экономики страны и, возможно, – ос-

новой для будущего экономического роста. Свое-

временное определение уязвимости российских 

банков необходимо по причине огромного муль-

типликативного эффекта, который оказывает фи-

нансовый сектор на все отрасли национальной 

экономики. В этом направлении исследование 

опыта Ирана представляется наиболее целесооб-

разным по причине значительной схожести вве-

денных против стран санкционных режимов и их 

экономики – обе страны значительно зависят от 

экспорта углеводородов.  

Долгосрочный характер иранских санкций, 

которые в различные периоды варьировались от 

тотальных ограничений до почти полного их сня-

тия, позволил ряду исследователей достоверно 

отследить влияние санкций на иранские банки и 

выявить их степень уязвимости. 

Таким образом, цель исследования заключа-

ется в выявлении наиболее уязвимых к санкцион-

ному давлению крупнейших российских банков на 

основе расчета предложенного автором инте-

грального индекса, включает в себя финансовые 

переменные и переменные, характеризующие осо-

бенности собственности финансовых организаций, 

оказавшиеся наиболее значимыми в исследовани-

ях о влиянии финансовых санкций на иранские 

банки. Научная новизна исследования заключается 

в разработке интегрального показателя, позво-

ляющего определить, какие из российских банков 

наиболее уязвимы для санкционного давления. 

Практическая значимость исследования состоит в 

возможности применения данного индекса в бу-

дущем для выявления наиболее уязвимых банков и 

последующей разработки мер, направленных на их 

защиту. 

Обзор литературы 

Научная литература, посвященная вопросам 

уязвимости банковского сектора и общей оценке 

влияния финансовых санкций на его развитие, 

достаточно обширна. В частности, в исследовании 

МВФ дана оценка влияния так называемых «пло-

assess the impact of economic sanctions on Iranian banks. According to the author, this  analogy  is  justi-

fied due to the significant similarity of the sanctions regimes of the countries under consideration and the 

structure of their economies. The most significant variables for calculating this index were chosen: affilia-

tion with backbone banks, the ratio of bad loans to the total loan portfolio, the ratio of liquid assets to net 

assets, the share of short-term loans in the total portfolio, and the share of non-interest income in the total 

operating income of companies. As a result of the study, five major Russian banks were identified, the fi-

nances of which are the most vulnerable to sanctions pressure. The net assets of these banks account for 

about 11 % of the total net assets of Russian banks. 

Keywords: banking system, backbone banks, economic sanctions, state property, Russian economy, 

Iranian economy, financial system, banking system 

 

For citation: Rozenberg A.V. Iranian scenario of anti-Russian sanctions – preliminary analysis of the 

vulnerability of the major Russian banks. Bulletin of the South Ural State University. Ser. Economics and 

Management, 2022, vol. 16, no. 4, pp. 15–20. (In Russ.). DOI: 10.14529/em220402 
 

 



Розенберг А.В.               Предварительный анализ уязвимости крупнейших  
     российских банков: иранский сценарий антироссийских санкций 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 15–20  17 

хих долгов» на финансовую уязвимость банков 26 

развитых стран за период 1998–2009 гг. Авторы 

исследования указывают на определяющую роль 

для финансовой стабильности банковского сектора 

уровня «плохих долгов», процент которых, в свою 

очередь, определяется институциональными фак-

торами и экономической политикой [7, с. 21–22]. К 

аналогичным выводам приходят М. Болгорян и А. 

Майели в эконометрическом исследовании влия-

ния антииранских санкций на крупнейшие иран-

ские банки в период 2008–2017 гг. Как показало их 

исследование, наибольший урон санкции нанесли 

иранским банкам с худшим качеством кредитного 

портфеля. В то же время наиболее значимой кон-

трольной переменной оказался показатель эконо-

мического роста, что свидетельствовало о том, что 

положительная динамика развития других секто-

ров национальной экономики способна значитель-

но смягчить эффект санкционного давления на 

финансовый сектор [1, с. 271].   

Поскольку введение масштабных финансовых 

ограничений неизбежно связано с увеличением 

кредитного риска и ограничением кредита, предос-

тавляемого центральными банками с целью под-

держания макроэкономической стабильности, то 

это неизбежно приводит к снижению процентного 

дохода банков даже в условиях роста процентных 

ставок. Таким образом, диверсификация операци-

онного дохода также представляется важным фак-

тором в повышении финансовой устойчивости бан-

ков, на что указывают Э. Озсоз и Э. Ренгифо при 

исследовании факторов стабильности функциони-

рования турецких банков [8], наиболее значимыми 

оказались доля непроцентного дохода, а также доля 

краткосрочных кредитов, причем в большей степе-

ни, чем остальных факторов [8, c. 28], что также 

представляется логичным. Данный вывод, однако, 

не подтверждается в случае иранских банков в ис-

следовании М. Болгоряна и А. Майели: большая 

доля непроцентного дохода не оказалась значимой с 

меньшей уязвимостью к финансовым санкциям [1, 

c. 270]. В свою очередь, значимой финансовой пе-

ременной оказывается и доля ликвидных активов, 

поскольку в условиях санкционного шока банки 

теряют значительную часть своего дохода, а более 

высокая доля ликвидных (а потому менее доход-

ных) активов крайне значима в сохранении финан-

совой стабильности и способности платить по обя-

зательствам. 

Наконец, наиболее значимыми нефинансовы-

ми переменными в объяснении уязвимости иран-

ских банков к санкциям оказываются наличие го-

сударственной собственности и политической аф-

филиации с офисом Верховного Лидера исламской 

республики и Корпусом Стражей Исламской Рево-

люции (КСИР). Как показывают исследования  

С. Гасаминеджада, банки, имеющие государствен-

ную собственность или аффилиацию данных орга-

низаций, в связи с санкциями несут наибольший 

финансовый ущерб, а их акции продолжают пока-

зывать худшие финансовые результаты даже после 

снятия санкций [3, с. 19–20]. Одно это позволяет 

ряду исследователей рассматривать санкции про-

тив подобных банков как эффективный инстру-

мент международной политики без учета связан-

ных социальных последствий и влияния на устой-

чивость политического режима [2, с. 33–34]. Хотя  

в отмеченных исследованиях сам эффект влияния 

принадлежности к государственной собственности 

количественно не оценивался, но известно, что 

данные банки также являются наиболее крупными 

в Иране, в связи с чем можно утверждать, что эф-

фект, вызванный величиной суммы чистых акти-

вов, является значимым. 

Методика исследования 

На основе результатов проведенного анализа 

научной литературы можно выделить ряд финан-

совых коэффициентов, наиболее значимых для 

расчета индекса уязвимости банков к финансовым 

санкциям. Расчет весов коэффициентов основан на 

эффекте соответствующих переменных в регрес-

сиях в вышеупомянутом исследовании уязвимости 

иранских банков к санкционному давлению 

М. Болгоряна [1, c. 270] и Э. Озсоза [8, c. 29–30]: 

1.  Bad_debt – отношение плохих долгов к об-

щей сумме выданных кредитов (+118 пунктов); 

2.  Current_loans – отношение краткосрочных 

кредитов к общей сумме выданных кредитов (–31 

пункт); 

3.  Systemic_bank – принадлежность к систе-

мообразующим банкам по данным Центрального 

банка РФ (+25 пунктов); 

4.  Liquid_assets – отношение ликвидных акти-

вов к чистым активам (–9 пунктов); 

5.  Non-interest – Доля непроцентного дохода в 

общем операционном доходе (–3 пункта). 

Таким образом, нами получена следующая 

формула интегрального индекса уязвимости бан-

ков к финансовым санкциям:  

Sanctions_vulnerability = 1,18Bad_debt +  

+ 0,31Current_loans + 0,25Systemic_bank +  

+ 0,09Liquid_assets + 0,03Non-interest 

Наша выборка включает 14 крупнейших рос-

сийских банков, выбранных по показателю суммы 

чистых активов; суммарно их чистые активы со-

ставляют 91 % чистых активов всего сектора. Из 

них 12 входят в список Центрального банка РФ в 

качестве системообразующих: – это ПАО «Сбер-

банк России», ПАО «Банк ВТБ», АО «Газпром-

банк», АО «Альфа-Банк», АО «Российский Сель-

скохозяйственный Банк», ПАО «Московский Кре-

дитный Банк», ОАО «Банк Открытие», ПАО 

«Совкомбанк», АО «Райффайзенбанк», ПАО 

«Росбанк», АО «Тинькофф Банк», АО «ЮниКре-

дит Банк»
1
. Выбор для исследования именно 

                                                           
1
 Перечень системно значимых кредитных организа-

ций на 11.10.2021 // Сайт Банка России. URL: 
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крупных банков обоснован тем, что они в значи-

тельной степени представлены на международных 

рынках. В условиях внешних санкций это оказы-

вает дополнительный негативный эффект на их 

финансовую устойчивость. 

В выборку также были включены два банка, 

не входящие в список системообразующих и не 

относящиеся к крупнейшим банкам, но, по мне-

нию автора, испытывающие схожее санкционное 

давление, что и банки, включенные в выборку: 

1.  АО «Акционерный Банк «Россия»; не явля-

ется системообразующим, но включен в выборку по 

причине высокого показателя суммы чистых акти-

вов и структуры его акционеров, большинство из 

которых находятся под персональными санкциями. 

2.  ПАО «Банк «Санкт-Петербург»; включен в 

выборку по причине высокого показателя суммы 

чистых активов, отсутствия государственной соб-

ственности и существенной политической аффи-

лиации.  

В то же время ряд банков, значимых по пока-

зателю чистых активов, не включены в выборку: 

1) АО «Национальный Клиринговый Центр»: 

не занимается коммерческой и кредитной деятель-

ностью; 

2) АО «Всероссийский Банк Развития Регио-

нов»: не занимается коммерческой деятельностью, 

государственный банк специального назначения; 

3) АО «Траст Капитал Банк»: не занимается 

коммерческой деятельностью, банк специального 

назначения, принадлежащий государственной 

группе банка «Открытие»; 

4) АО «Банк ДОМ.РФ»: государственный 

банк, созданный исключительно с целью развития 

рынка ипотечного кредитования; 

5) АО «Коммерческий Банк «Ситибанк»: при-

надлежит американской Citigroup, прекращает 

деятельность на территории РФ. 

Для расчета финансовых коэффициентов бы-

ли использованы последние доступные данные на 

сайте аналитического агентства banki.ru
2
 за фев-

раль 2022 г., а для расчета доли непроцентного 

дохода в общем операционном доходе использо-

вались данные последних доступных финансовых 

отчетностей по МСФО за 2021. Более поздние от-

четности банков стали недоступными на значи-

тельный период времени в связи с указанием Цен-

трального Банка РФ не раскрывать финансовую 

отчетность с целью ограничения рисков финансо-

вой системы в условиях экономического шока
3
.  

                                                                                         
https://cbr.ru/banking_sector/credit/SystemBanks.html/ 

(дата обращения: 20.09.2022). 
2
 Рейтинги банков по финансовым показателям. 

//Banki.ru. URL: https://www.banki.ru/banks/ratings/ 

?PROPERTY_ID=100 (дата обращения: 20.09.2022). 
3
 Банк России продлевает ограничения на раскрытие 

информации банков до конца текущего года. Пресс-

релиз Банка России. URL: https://www.cbr.ru/press/ 

Для финансовых коэффициентов, оказавших-

ся значимыми по итогам проведенного выше обзо-

ра литературы, нами рассчитаны средневзвешен-

ные значения на базе суммы чистых активов вы-

бранных российских банков. Если тот или иной 

рассчитанный для банка финансовый коэффици-

ент оказывается выше средневзвешенного по сум-

ме чистых активов значения, он учитывается в 

расчете индекса, если нет – игнорируется.   

Результаты  

Полученные значения переменных и итоговые 

значения интегрального индекса для выбранных 

банков представлены в таблице. 

Приведем расчет интегрального индекса на 

примере банка «Открытие» (140 п.) по приведен-

ной выше формуле оценки финансовой уязвимо-

сти к санкционному давлению и с учетом веса по-

казателя, только если соответствующий рассчи-

танный для банка коэффициент оказался выше 

средневзвешенного значения:  

 коэффициент «плохих» долгов (6,22 %) вы-

ше средневзвешенного значения (4,11 %), потому 

добавлены 118 пунктов; 

 банк принадлежит к системообразующим, 

потому добавлены 25 пунктов; 

 доля непроцентного дохода в общем опера-

ционном доходе составляет 45,45  %, что выше 

средневзвешенного значения (22,89 %), поэтому 

добавлены –3 пункта. 

Sanctions_vulnerability = 1,18Bad_debt +  

+ 0,31Current_loans + 0,25Systemic_bank +  

+ 0,09Liquid_assets + 0,03Non-interest 

Сумма сложенных пунктов дает 140 пунктов. 

Остальные коэффициенты не учитываются, по-

скольку они оказались меньше средневзвешенного 

значения для банка. 

Таким образом, по итогам проведенных нами 

расчетов наиболее финансово уязвимыми были 

определены ОАО «Банк Открытие» (140 пунктов), 

ПАО «Совкомбанк», АО «Тинькофф Банк» (109 

пунктов), АО «Российский Сельскохозяйственный 

Банк» (109 пунктов) и ПАО «Банк «Санкт-

Петербург» (84 пункта). По причине высокой кон-

центрации активов российских банков в ПАО 

«Банк ВТБ» и ПАО «Сбербанк России», на пять 

наиболее уязвимых к финансовым санкциям бан-

ков приходится всего ~10 % чистых активов сек-

тора. Несмотря на кажущуюся незначительность 

этой цифры, коллапс этих банков может иметь 

серьезный мультипликативный эффект в россий-

ской экономике.  

Апробация данной модели будет продолжена 

нами после опубликования финансовой отчетности 

банков за 1 и 2 кварталы 2022 г. после снятия огра-

ничений ЦБ на ее публикацию. Также в апробации 

модели возможно будет использовать и иные фи-

                                                                                         
pr/?file=16092022_195638BANK_SECTOR16092022_1

81045.htm (дата обращения: 20.09.2022). 

https://cbr.ru/banking_sector/credit/SystemBanks.html/
https://www.banki.ru/banks/ratings/?PROPERTY_ID=100
https://www.banki.ru/banks/ratings/?PROPERTY_ID=100
https://www.cbr.ru/press/pr/?file=16092022_195638BANK_SECTOR16092022_181045.htm
https://www.cbr.ru/press/pr/?file=16092022_195638BANK_SECTOR16092022_181045.htm
https://www.cbr.ru/press/pr/?file=16092022_195638BANK_SECTOR16092022_181045.htm
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нансовые переменные, значимые для финансовой 

устойчивости банков и использовавшиеся в выше-

упомянутых исследованиях иранских банков:  

 процентное изменение суммы чистых активов; 

 процентное изменение чистой прибыли и 

прибыли до уплаты налогов; 

 динамика долговой нагрузки; 

 соотношение изменения выданных креди-

тов и привлеченных депозитов. 

Обсуждение и выводы  

Результаты исследования позволили опреде-

лить наиболее финансово уязвимые к санкциям 

банки по состоянию на последний месяц до нача-

ла специальной военной операции на основании 

актуальных исследований по иранской экономи-

ке, в связи со схожестью экономической структу-

ры и санкционных режимов. Полученные резуль-

таты могут быть апробированы после раскрытия 

отчетностей банков за третий и четвертый квар-

тал 2022 г. Высока вероятность того, что это про-

изойдет с существенной задержкой, по причине 

ограничений ЦБ на раскрытие финансовой отчет-

ности банков с целью снижения рисков финансо-

вой системы. О росте банковских рисков и общей 

волатильности как в секторе, так и национальной 

экономике в целом свидетельствуют и данные 

Центрального банка. Так, за февраль 2022 г. рост 

кредитов, полученных сектором от ЦБ, составил 

365 % (рост с 3,215 млрд рублей 1 февраля до 

11,382 млрд рублей 1 марта с последующим сни-

жением до 2.874 млрд рублей на 1 августа)
4
. При 

этом доля ссуд с просроченными платежами 

свыше 90 дней в общем объеме ссуд (доля плохих 

долгов) остается неизменной
5
, а данный показа-

тель является ключевым для финансовой устой-

чивости банков. Отсутствие резкого ухудшения 

ситуации в кредитных портфелях дает основания 

для осторожного оптимизма. Однако для сохра-

нения устойчивости финансовой системы необ-

                                                           
4
 Обзор кредитных организаций Банка России // Сайт 

Банка России. URL: https://inlnk.ru/MjKkGP (дата 

обращения: 20.09.2022).   
5
 Отдельные показатели деятельности кредитных 

организаций (по группам кредитных организаций, 

ранжированных по величине активов // Сайт Банка 

России. URL: https://bit.ly/3DBzUOk (дата обращения: 

20.09.2022). 

Сводные данные финансовых коэффициентов по выбранным банкам 

Банк 
Индекс, 

% 

Системо-

образую-

щий банк 

«Плохие» 

долги, % 

Ликвид-

ные акти-

вы / Чис-

тые акти-

вы, % 

Непроцентный 

доход / Опера-

ционный до-

ход, % 

Краткосрочные 

займы выдан-

ные / Общие 

займы выдан-

ные, % 

ПАО «Сбербанк России» 13 Да 2,54 37,71 25,49 9,88 

ПАО «Банк ВТБ» 25 Да 2,72 6,09 22,33 10,23 

АО «Газпромбанк» 22 Да 2,07 8,65 26,47 10,99 

АО «Альфа-Банк» –9 Да 3,59 10,44 48,73 21,38 

АО «Российский Сельско-

хозяйственный Банк» 
109 Да 5,41 6,12 36,66 20,68 

ПАО «Московский Кре-

дитный Банк» 
–9 Да 2,35 3,81 26,92 62,25 

ОАО «Банк Открытие» 140 Да 6,22 5,44 45,45 12,56 

ПАО «Совкомбанк» 111 Да 4,81 7,58 22,43 26,29 

АО «Райффайзенбанк» –9 Да 1,69 7,97 29,72 25,40 

ПАО «Росбанк» –9 Да 2,78 5,80 26,51 20,50 

АО «Тинькофф Банк» 109 Да 8,53 6,70 44,22 48,48 

АО «ЮниКредит Банк» –6 Да 2,04 6,95 10,38 17,00 

АО «Акционерный Банк 

«Россия» 
–6 Нет, искл. 3,02 5,02 11,74 22,45 

ПАО «Банк «Санкт-

Петербург» 
84 Нет 4,89 4,40 39,34 33,85 

Средневзвешенное значе-

ние   
4,11 16,53 22,89 13,59 

Источник: рассчитано автором по данным годовых отчетностей банков по МСФО за 2021 г. Отчетности полу-

чены с корпоративных сайтов каждого банка. 
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ходимы стабильность и развитие в иных секторах 

национальной экономики – например, контроль-

ная переменная экономического роста оказывает-

ся наиболее значимой (0,95) в исследовании  

М. Болгоряна, следовательно, экономический 

рост способен в достаточной степени нивелиро-

вать урон, понесенный финансовым сектором, 

что указывает на необходимость выверенной и 

ответственной макроэкономической политики в 

целом [1, c. 271]. 

При этом сохранение стабильности экономи-

ки и переход к росту окажутся сильно осложнены 

в условиях санкций. По данным М. Нойенкирха и 

Ф. Ноймайера, снижение ежегодного роста ВВП 

стран, против которых были введены санкции СБ 

ООН, оценивается в 2,3–3,5 % [6]. 

При проведении дальнейших исследований 

также необходимо учесть, что наиболее постра-

давшими от санкций оказываются уязвимые груп-

пы населения стран (младшие возрастные группы, 

безграмотное население, деревенское население и 

религиозные меньшинства), в то время как госу-

дарственные служащие и наиболее образованные 

слои населения страдают от введения санкций су-

щественно меньше [4, c. 21–22]. Поэтому возмож-

но, что в исследование необходимо будет вносить 

корректировки, в частности, включать новые пе-

ременные, например, процент долгов, выданных 

физическим лицам, тратящим на обслуживание 

долга большую часть своего дохода, которые мо-

гут оказаться существенной переменной в оценке 

общей уязвимости к финансовым санкциям.  
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Аннотация. В статье рассматривается и определено новое понятие «региональный кластер в 

интернет-среде», что обосновано ориентированностью на повышение конкурентоспособности эко-

номики регионов путем разработки и применения инновационных технологий, внедрения в произ-

водственный процесс достижений науки и техники благодаря функционированию в информационной 

среде и широкому взаимодействию участников кластеров и межкластерных сетей. Механизмы функ-

ционирования кластера полностью ориентированы на информационную среду, решение региональ-

ных задач, таких как диспропорции развития регионов, региональная занятость, миграция. За счет 

создания дистанционных рабочих мест в других регионах и участия различных организаций и пред-

приятий из других регионов в работе кластера решаются одновременно две задачи региональной 

экономики: с одной стороны, обеспечивается прорывное развитие регионов, а с другой стороны, 

уменьшаются диспропорции развития регионов. Создание рабочих мест посредством региональных 

кластеров в интернет-среде не требует создания дорогостоящей инфраструктуры, не требует переезда 

работников. Создаются рабочие места, связанные с цифровизацией, инновациями и технологическим 

обновлением. Внедрение новых технологий и разработок посредством «регионального кластера в ин-

тернет-среде» позволит создавать конкурентоспособную продукцию, которую можно поставлять на 

экспорт. 

Ключевые слова: кластер, регион, диспропорции, занятость, инновации, сети, информационная 

среда, конкурентоспособность, взаимодействие, рабочее место 
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Abstract. The new concept of regional cluster in the Internet environment is considered and defined, 

which is substantiated by the focus on increasing the competitiveness of the regional economy through the 

development and application of innovative technologies, introducing the achievements of science and engi-

neering into the production process due to functioning and wide interaction of members of clusters and 

intercluster networks in the information environment. The functioning mechanisms of the cluster are fully 

oriented on the information environment and solving regional problems, such as disproportions in the devel-

opment of regions, regional employment, and migration. Due to the creation of remote jobs in other regions 

and the participation of various organizations and enterprises from other regions in the work of the cluster,  
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Введение 

В 2020–2021 годах и в начале 2022 года в ус-

ловиях пандемии Казахстан находился в «красной 

зоне», на дистанционную работу были переведены 

все рабочие места организаций, за исключением 

только тех, функционирование которых было не-

обходимо для поддержания жизнедеятельности 

инфраструктуры. Одной из сохраняющихся про-

блем Казахстана являются значительные регио-

нальные диспропорции [1]. 

В государственной программе развития ре-

гионов на 2020–2025 гг. указывается, что в Рес-

публике Казахстан технологичное развитие будет 

реализовано в направлении построения модели 

устойчиво растущей экономики, ориентированной 

на «экономику знаний» [2]. 

В настоящее время во всем мире получила 

большое распространение теория кластерного раз-

вития на основе «полюсов роста» – локального 

сосредоточения предприятий, обладающих спо-

собностью производить конкурентоспособную 

продукцию [3]. Однако в условиях пандемии про-

изошли массовые сокращения рабочих мест, рез-

кое снижение объемов производства, в том числе и 

в кластерах. В данных условиях целесообразно 

развитие кластеров в информационном поле – «ре-

гиональные кластеры в интернет-среде», которые 

позволили бы создать рабочие места, не подвер-

женные влиянию пандемий, способствовали реше-

нию региональных проблем, развитию наукоемких 

производств. До настоящего времени вопросы 

применения информационных технологий при 

работе кластеров находили применение только с 

точки зрения создания информационных связей 

между участниками кластера и их коммуникация-

ми. Так, Сорвиров Б. и Баранов А. ввели понятие 

информационного кластера, в котором между уча-

стниками кластера устанавливаются стабильные 

экономические связи, позволяющие повысить эф-

фективность доступа как к материальным, так и к 

информационным ресурсам. Между субъектами 

реально действующего кластера формируются 

информационные каналы, по которым циркулиру-

ет информация, например, между поставщиками и 

заказчиками [4].  

Чарыкова О.Г., Маркова Е.С. рассматривают 

взаимодействие участников реального кластера 

посредством создания между участниками класте-

ра виртуальных площадок по сферам взаимных 

интересов и совместной деятельности [5]. 

Однако в приведенных выше исследованиях 

не рассматривается создание единой модели кла-

стера, деятельность которого полностью организо-

вана в среде Интернет и направлена на решение 

региональных проблем. 

Реально созданы интернет-площадки для вне-

дрения инноваций и развития кооперации между 

крупными корпорациями, промышленностью, 

МСП, образовательными и научными организа-

циями и институтами развития. Это инновацион-

ные кластеры, например, Московский инноваци-

онный кластер, кластеры информационных техно-

логий, например, кластер «Сколково» и др. Однако 

данные кластеры сформированы частными струк-

турами и представляют частные интересы, по мне-

нию автора, не предполагают решение региональ-

ных вопросов. Помимо этого, структура организа-

ции не включат три главных ветви кластера: госу-

дарственные учреждения, предпринимательство и 

общественные институты. 

Цель проведенного исследования, результаты 

которого представлены в статье, состояла в анали-

зе и определении нового понятия «региональный 

кластер в интернет-среде», его назначения и осо-

бенностей как инструмента развития регионов. 

Теория 

Основоположник теории кластерного разви-

тия Майкл Портер под кластером понимал группу 

географически соседствующих взаимосвязанных 

компаний и связанных с ними организаций, функ-

ционирующих в определенной сфере, характери-

зующихся общностью деятельности и взаимодо-

полняющих друг друга [3, c. 258]. Киреева А.А., 

Мусабаллина Д.С. и Толысбаева Б.С. показывают 

важность теорий «полюсов роста» и «эффекта аг-

ломерации» для понимания отличий кластеров, 

роли для роста экономики в регионе [6].  

Определяющее значение в формировании ре-

гионального кластера отводится государству, ко-

торое должно участвовать совместно с частным 

two problems of regional economy are solved simultaneously: on the one hand, a breakthrough development 

of regions is ensured, and on the other hand, disproportions in the development of regions are reduced. Crea-

tion of jobs through regional clusters in the Internet environment does not require the creation of expensive 

infrastructure and relocation of employees. Jobs relevant to digitalization, innovation and technological re-

newal are being created. The introduction of new technologies and developments through the regional cluster 

in the Internet environment will allow to produce competitive products that can be exported. 

Keywords: cluster, region, disproportions, employment, innovations, networks, information environ-

ment, competitiveness, interaction, job 
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сектором в работе кластера. Так, Шулимова М.А. 

определяет кластер как организационно-

экономическую форму консолидации усилий за-

интересованных бизнес-структур и органов госу-

дарственной власти, направленных на достижение 

конкурентных преимуществ территории при вы-

ходе на мировой рынок [7]. 

Nazan Yelkikalan считает, что кластеры воз-

никли потому, что они повышают производитель-

ность и конкурентоспособность, способствуют 

получению выгод от государственных стимулов и 

связаны с получением синергетических эффектов. 

Кластеры – это предприятия, специализированные 

поставщики, поставщики услуг и другие связан-

ные учреждения, которые сосредоточены в опре-

деленном географическом регионе [8]. Помимо 

бизнес-структур, государственных органов, опре-

деляющих стратегию развития кластера и взаимо-

действие между участниками кластера, в работе 

кластера участвуют общественные институции – 

поставщики услуг, необходимых для работы кла-

стера, а именно: организации инфраструктуры, 

финансовые организации, образовательные учре-

ждения, институты регионального развития. 

Следует отметить, что кластерам присуще 

уникальное свойство, такое как повышение конку-

рентоспособности производимого кластером про-

дукта за счет, с одной стороны, внутренней конку-

ренции участников кластера, с другой стороны, их 

кооперации, так как в конце концов участники 

кластера заинтересованы в конкурентоспособно-

сти продукта кластера как на внутреннем, так и 

внешних рынках. По мнению Бегун И.В., Маркова 

Л.С.  и Ягольницера М.А., кластер – это географи-

ческая концентрация предприятий одной или не-

скольких взаимосвязанных отраслей, конкури-

рующих, но вместе с тем кооперирующихся друг с 

другом [9]. 

Концентрация кластера на определенном тех-

нологическом продукте способствует кооперации 

предприятий данной отрасли, позволяет сосредо-

точить научные, производственные и финансовые 

ресурсы и добиться высокой конкурентоспособно-

сти. 

Кластеры можно подразделить на две боль-

шие группы: отраслевые и региональные. Боль-

шую группу составляют так называемые промыш-

ленные кластеры или кластеры отраслей. Колма-

ков В.В., Полякова А.Г., Карпова С.В., Головина 

А.Н. утверждают, что «промышленный кластер» – 

это скорее концепция, нежели однозначный тер-

мин. Кластер состоит из компаний, экономических 

субъектов и организаций, которые добиваются 

положительного эффекта благодаря связям и гео-

графической близости друг к другу [10]. Можно 

отметить, что промышленный кластер представля-

ет собой взаимодействие предприятий одной от-

расли, одной технологической цепочки.  

Меньшенина И.Г. отличает региональный 

кластер от территориально-производственных 

комплексов, агломераций. Под региональным кла-

стером понимает группу локализованных в регио-

не взаимосвязанных компаний и организаций, 

взаимодействующих друг с другом в процессе 

производства и реализации товаров и услуг в рам-

ках единой цепочки создания стоимости для дос-

тижения конкретного хозяйственного эффекта и 

реализующих конкурентные преимущества данной 

территории [11].  

Многие исследователи кластерного подхода к 

региональному развитию отмечают, что современ-

ные кластеры характеризуются значительным вне-

дрением инноваций – основой повышения конку-

рентоспособности. Так, Jankowska B., Maria E.D. 

and Cygler J. утверждают, что кластеры являются 

средой, благоприятной для инноваций, указывают 

на важность управления знаниями в кластерах 

[12]. Андерсон Т. выделил кластер инноваций как 

особый вид кластера, понимая под ним наличие у 

кластера свойств, которые позволяют ускорить 

процесс генерирования и коммерциализации [13]. 

В современных работах исследователи кла-

стеров как особой организации развития экономи-

ки регионов отмечают, что информационно-

коммуникационные технологии и цифровая эко-

номика способствуют замене географической бли-

зости участников их взаимодействием в информа-

ционной среде. В частности, Белоглазова С.А. ут-

верждает, что в современных условиях развития 

информационно-коммуникационных технологий и 

цифровой экономики значительно меняется отно-

шение к такому традиционно значимому свойству 

кластера, как географическая концентрация [14].  

Как и региональные кластеры, промышленные 

кластеры могут объединяться в сети. Подобный 

подход представлен в исследованиях Franco M., 

Esteves L., которые утверждают: «Что касается пре-

имуществ межкластерных сетей, то отмечаются 

дополнительные инновационные возможности и 

исследовательские проекты, обмен компетенциями 

и синергетический эффект, полученный на микро- и 

макроуровне. Эти преимущества очевидны, так как 

межкластерное сотрудничество также может сти-

мулировать потенциал для совместной поставки 

интегрированных и более надежных решений, ко-

торые по отдельности были бы невозможны» [15]. 

Таким образом, под кластером понимается 

экономическая форма консолидации с целью по-

вышения конкурентоспособности группы геогра-

фически соседствующих взаимосвязанных компа-

ний – производителей товаров и услуг, государст-

венных органов – регулирующих работу кластера, 

общественных институций – обеспечивающих ра-

боту кластера всем необходимым. Под региональ-

ным кластером понимается объединение государ-

ственных органов, общественных институций, 

предприятий и организаций на уровне одного ре-

гиона с целью создания конкурентоспособного 
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продукта, достижения развития экономических и 

социальных целей региона. Однако развитие ин-

формационных технологий позволяет расширить 

взаимодействие между различными организация-

ми, дистанционными рабочими местами, не огра-

ничиваясь территорией одного региона. 

Введем понятие «регионального кластера в 

интернет-среде» – это организованная посредст-

вом информационных технологий система госу-

дарственных органов, общественных институций 

рассматриваемого региона, а также организаций, 

дистанционных рабочих мест данного и других 

регионов (в том числе и стран) с целью создания 

конкурентоспособной продукции (услуг) и дости-

жения экономических и социальных целей, прежде 

всего кластера-инициатора. Информационные 

элементы кластера размещаются в сети Интернет, 

кластер отвечает требованиям открытости и меж-

кластерного сетевого взаимодействия. В отличие 

от обычного кластера деятельность регионального 

кластера в интернет-среде полностью организова-

на в информационной интернет-среде и направле-

на на решение задач региональной экономики, 

региональный кластер в интернет-среде не огра-

ничен географически какой-либо территорией. 

Таким образом, в работе регионального кла-

стера в интернет-среде могут принимать участие 

организации и физические лица других регионов, 

но их деятельность будет направлена на решение 

задач, прежде всего, данного региона. За счет уча-

стия в работе регионального кластера в интернет-

среде организаций других регионов и стран (среди 

которых могут быть выбраны передовые в данной 

технологической и научной области организации) 

достигаются значительные конкурентные пре-

имущества по сравнению с реальными кластерами, 

в деятельности которых принимают участие орга-

низации только данного региона. Конкурентоспо-

собность регионального кластера в интернет-среде 

повышается на основе совместной разработки ор-

ганизациями нескольких регионов (стран) иннова-

ций, передовых технологий, широкого взаимодей-

ствия в информационной среде участников кла-

стеров и межкластерных сетей, получения выгод 

от государственных стимулов и синергетических 

результатов, концентрации на определенном вы-

бранном продукте, что позволяет сосредоточить 

научные, производственные и финансовые ресур-

сы, ускорить процесс генерирования и коммерциа-

лизации инноваций. 

Отличие регионального кластера в интернет-

среде от информационных кластеров, инноваци-

онных кластеров на интернет-площадках заключа-

ется в создании единой модели кластера, пред-

ставляющей собой консолидацию государствен-

ных органов, общественных институтов, предпри-

ятий и организаций, деятельность которого полно-

стью организована в среде Интернет и направлена 

на решение региональных проблем. 

Республика Казахстан характеризуется боль-

шими пространствами, малой плотностью населе-

ния. Города и промышленные объекты разделены 

большими расстояниями, поэтому создание реаль-

ных межотраслевых кластеров не всегда возмож-

но. В этой ситуации выходом является создание 

региональных кластеров в интернет-среде. Как и в 

реальном кластере, в региональном кластере в ин-

тернет-среде для реализации цели кластера будет 

происходить взаимодействие трех ветвей: государ-

ства, бизнеса и общественных институций. Со 

стороны государства должны быть представлены 

акиматы – региональные органы исполнительной 

власти в Казахстане, министерства. Со стороны 

бизнеса – частные предприятия и организации, 

бизнес-ассоциации, иные бизнес-структуры. Со 

стороны общественных институций должны быть 

представлены: образовательные и научные инсти-

туты, региональные институты развития, финансо-

вые организации, организации инфраструктуры. 

Результат 

За 2020 год число сотрудников, работающих 

удаленно в Республике Казахстан, выросло с 60 

тысяч до шести миллионов, многие из которых 

уже никогда не вернутся в офисы. Недавний опрос 

Global Workplace Analytics показал, что количест-

во работающих удаленно выросло на 91 % за по-

следние 10 лет и на 159 % – за последние 12 лет. В 

ближайшие 10 лет также прогнозируют рост 100–

120 %. К 2028 г. 73 % компаний будут хотя бы час-

тично работать с удаленными сотрудниками. До 

коронавируса таких компаний было меньше 30 % 

[16]. 

В Республике Казахстан расширяется исполь-

зование информационно-коммуникационных тех-

нологий организациями Казахстана (табл. 1). 

Из табл. 1 видно, что в Республике Казахстан 

доля организаций, использующих компьютеры и 

имеющих доступ к сети Интернет, превышает 

78 %. 

Из табл. 2 видно, что до 2020 г. наблюдалась 

положительная динамика увеличения количества 

организаций, использующих сеть Интернет. Сни-

жение в 2021 году связано с сокращением количе-

ства организаций из-за кризиса, вызванного пан-

демией.  

В настоящее время в Республике Казахстан 

действует 14 кластеров, из которых 2 инновацион-

ных. Государством в 2020 году был проведен кон-

курс, и выбраны 6 кластеров в 5 регионах на реа-

лизацию ключевых проектов, возможный эффект 

от которых показан на рис. 1. Видно, что по про-

гнозу в 5 регионах, где реализуются кластеры, 

объем производства за счет новых проектов вы-

растет на 17–43 %. По прогнозу, к 2024 г. объем 

производства в шести выбранных кластерах вы-

растет до 441,2 млрд тенге. На конкурс по реали-

зации ключевых проектов и возможному созданию 

кластеров в Министерство по инвестициям и раз-
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витию Республики Казахстан подана 21 заявка, в 

том числе и от регионов, в которых нет кластеров, 

но возможно их создание посредством реализации 

проектов. Большинство регионов Республики Ка-

захстан остались не задействованы в кластерных 

инициативах (рис. 2).  

В дальнейшем дифференциация регионов мо-

жет возрастать. Как было показано выше, острей-

шей проблемой Казахстана являются региональ-

ные диспропорции, они приводят к диспропорци-

ям в уровне заработной платы, региональной заня-

тости, миграции. Низкий уровень технологий, сла-

бое развитие инновационных производств приво-

дят к слабой конкурентоспособности регионов. 

Необходимы механизмы, позволяющие решить 

данные проблемы. 

Согласно государственной программе разви-

тия регионов Республики Казахстан на 2020–

2025 гг. процессы создания инфраструктуры, ус-

ловия выравнивания диспропорций регионов мож-

но ускорить и дополнить механизмами создания 

дистанционных рабочих мест в различных регио-

нах, созданием, помимо реальных, также регио-

нальных кластеров в интернет-среде, что позволит 

интегрировать в работу региональных кластеров в 

интернет-среде организации других стран, в пер-

вую очередь России, большая часть работы с кото-

рой связана с вопросами развития «экономики 

знаний» и может происходить дистанционно. Роль 

государства заключается в общей организации 

деятельности кластера, координации работы всех 

трех ветвей кластера, обеспечении деятельности 

кластера материальными ресурсами, правовым 

обеспечением, решением вопросов кадрового 

обеспечения, финансирования. Роль бизнеса за-

ключается непосредственно в реализации цели и 

задач создания кластера, разработке товаров и ус-

луг, продуктов интеллектуальной деятельности, 

новых технологий, создании и проведении обу-

чающих курсов для предпринимателей. Роль об- 

 

щественных институций заключается в обеспече-

нии деятельности кластера всем необходимым: 

финансовыми ресурсами, обучением, развитием 

инфраструктуры, оказанием поддержки предпри-

нимательству и др. 

Создание региональных кластеров в интернет-

среде приведет к созданию дистанционных рабочих 

мест с хорошим уровнем оплаты, так как рабочие 

места, связанные с разработками новых товаров, 

технологий с высоким уровнем инновационности, 

характеризуются высоким уровнем оплаты. Причем 

дистанционные места создаются в разных регионах, 

с разным уровнем жизненного уровня, а, следова-

тельно, они могут решать задачи снижения диспро-

порций развития регионов наряду с известными 

методами. Также они могут решать вопросы сни-

жения миграции из менее благополучных регионов 

в более благополучные без создания дорогостоящей 

инфраструктуры. В случае обычных кластеров ра-

бочие места создаются только в одном регионе, за 

счет этого увеличиваются региональные диспро-

порции. Структура регионального кластера в ин-

тернет-среде показана на рис. 3. 

Из рис. 3 видно, что с работой регионально-

го кластера в интернет-среде могут ознакомить-

ся зарубежные организации и сторонние органи-

зации, физические лица Казахстана, занимаю-

щиеся аналогичными разработками. Эти органи-

зации могут принять участие в работе данного 

кластера. 

Региональный кластер в интернет-среде будет 

способствовать трансферту зарубежных современ-

ный технологий и знаний, т. е. того, чего не хвата-

ет в Казахстане. Внедрение новых технологий и 

разработок позволит создавать продукцию, кото-

рую можно поставлять на экспорт. Так как госу-

дарство организует работу кластера, возможны 

налоговые преференции. Региональный кластер в 

интернет-среде может взаимодействовать с други-

ми  кластерами  в  интернет-среде  и реальными 

Таблица 1 
Показатели использования информационно-коммуникационных технологий организациями Казахстана,  

в процентах [17] 

Показатели использования ИКТ 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Доля организаций, использующих 

компьютеры 
75,6 72,6 79,0 83,9 80,2 80,2 

Доля организаций, имеющих доступ 

к сети Интернет 
71,0 69,3 76,2 81,1 77,4 78,2 

 
Таблица 2 

Количество организаций Республики Казахстан, использующих сеть Интернет  
(с учетом организаций государственного управления) [17] 

Динамика по Казахстану 2017 2018 2019 2020 2021 

Республика Казахстан 79 658 100 702 105 531 110 246 107 121 
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Рис. 1. Возможный эффект от ключевых проектов в кластерах  

Республики Казахстан. Объем производства [18] 

 

 

 

 
 
 

Рис. 2. Отобранные регионы для реализации ключевых кластерных проектов [18] 
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кластерами, образуя цепочки взаимодействующих 

кластеров. Как видно из рис. 3, будет происходить 

взаимодействие регионального кластера в интернет-

среде с другими кластерами с созданием сетей кла-

стеров. Данный процесс должен происходить сис-

темно и организованно под эгидой государства. В 

работе регионального кластера в интернет-среде 

могут принимать участие не только организации, но 

и самостоятельные лица (см. рис. 3). Поэтому дис-

танционные рабочие места могут создаваться не 

только в рамках организаций, но и индивидуально 

для лиц, занимающихся вопросами, соответствую-

щими деятельности кластера. Данные лица могут 

жить в любом регионе. Создание реальных рабочих 

мест при переселении населения из сел и малых 

городов является затратным и требует не только 

значительных финансовых ресурсов, но и времен-

ных. Создание региональных кластеров в интернет-

среде не требует значительных капитальных затрат, 

создания инфраструктуры, переезда работников.  

В региональной экономике существует до-

вольно противоречивая задача: с одной стороны, 

необходимо добиться прорывного развития регио-

нов за счет концентрации производств, с другой 

стороны – уменьшить диспропорции развития ре-

гионов. Предлагаемые механизмы региональных 

кластеров в интернет-среде позволяют решить дан-

ную противоречивую задачу. То есть достигается 

интенсивное развитие региона, и снижаются дис-

пропорции развития регионов за счет создания дис-

танционных рабочих мест в других регионах и уча-

стия различных организаций и предприятий из дру-

гих регионов. Одной из проблем в стране является 

слабая инновационная и научная база. Создание 

сетей региональных кластеров в интернет-среде 

позволит ликвидировать дефицит инновационных 

разработок, которые будут способствовать транс-

ферту знаний и технологий. Данный процесс необ-

ходимо осуществлять в первую очередь с промыш-

ленно развитыми странами единого экономическо-

го пространства – Россией и Белоруссией. В связи с 

введением понятия регионального кластера в ин-

тернет-среде мы предлагаем ввести следующую 

классификацию кластеров (рис. 4). Предлагаемая 

классификация кластеров позволит систематизиро-

вать работу по созданию сетей кластеров в инфор-

мационной среде с целью создания инновационного 

конкурентного продукта различных отраслей.  

Обсуждение и выводы 

«Региональный кластер в интернет-среде» яв-

ляется новым понятием. Ранее не были предложе-

ны механизмы функционирования кластера полно-

стью в среде Интернет и направленности его дея-

тельности на решение региональных задач. 

Мировая пандемия коронавируса неоднократ-

но приводила к ситуации, когда в Республике Ка-

захстан подавляющее число рабочих мест перево-

дилось на дистанционную работу. Но не было ме-

ханизма, позволяющего эффективно использовать 

имеющиеся и создаваемые рабочие места для ре-

шения задач региональных диспропорций. 

Углубление международного сотрудничества 

между Россией, Беларусью и Казахстаном, развитие 

информационных технологий приводят к нивели-

рованию понятия «географическая близость участ-

ников кластера». Деятельность в сфере инноваци-

онных разработок, программного обеспечения и 

многих других сферах можно проводить и в ин-

формационной среде. К тому же для Республики 

Казахстан, когда населенные пункты и предприятия 

удалены друг от друга на сотни километров, созда-

ние реальных кластеров с географической близо-

стью предприятий порой просто невозможно. 

При наличии в регионе действующих класте-

ров можно использовать симбиоз в интернет-среде 

и реальных кластеров. Кластер в интернет-среде 

для реального кластера будет платформой по созда-

нию и внедрению инноваций в действующее произ-

водство, которые будут способствовать модерниза- 

 

Рис. 3. Структура деятельности регионального кластера в интернет-среде (составлено автором) 
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Рис. 4. Предлагаемая классификация кластеров (составлено автором) 

 



Абзалбек Г.А.             Региональные кластеры в интернет-среде  
     как инструмент развития регионов 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 21–30  29 

ции производства, переходу на новые высокие тех-

нологии, новые переделы. Для реализации стадий 

промышленного производства того или иного това-

ра (услуги), стадии обслуживания сбыта необходи-

мо предварительно осуществлять стадию разработ-

ки технологий или товаров, формирования идей, 

научной проработки. Для этого необходима коор-

динация деятельности объектов инновационной 

инфраструктуры, квалифицированных работников, 

промышленных объектов, различных организаций 

как отечественных, так и зарубежных. В этом слу-

чае создание кластеров в интернет-среде позволит 

решать данные вопросы комплексно, в тесной 

взаимосвязанной деятельности необходимых для 

реализации целей создания кластера сторон. 

 

Возможно создание межрегиональных межот-

раслевых кластеров в интернет-среде, как по уже 

существующей продукции, создаваемой на основе 

межотраслевой кооперации, так и по новой про-

дукции действующих отраслей. Межотраслевая 

кооперациия рассматривается не только внутри 

страны, но и международная, прежде всего с Рос-

сией и Беларусью. Имеется широкая номенклатура 

продукции, которую предприятия Республики Ка-

захстан самостоятельно произвести не могут. 

Только путем кооперации с предприятиями и на-

учными организациями России и другими госу-

дарствами возможно создание новых видов про-

дукции Казахстана.  
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Аннотация. Статья посвящена исследованию виноградарско-винодельческой отрасли агропро-

мышленного комплекса Российской Федерации с учетом мировых тенденций развития виноградар-
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реализации федерального проекта стимулирования развития виноградарства и виноделия с выделен-

ным финансированием. В статье сформулированы основные проблемы развития отрасли, проанали-

зированы актуальные законотворческие инициативы, определены региональные аспекты развития 

виноградарства в Республике Крым и городе Севастополе. Сделан вывод о существенной роли вино-

градарско-винодельческой отрасли в экономике регионов Южного федерального округа в контексте 
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Введение 

Современный этап развития российской эко-

номики позволяет отнести Российскую Федерацию 

в кластер стран с высоким уровнем социально-

экономического развития, экономической безо-

пасности, применяющих эффективные антикри-

зисные стратегии, которые обеспечивают макро-

экономическую стабильность. Вместе с этим пере-

ход к устойчивой траектории опережающего раз-

вития невозможен без полноценной реализации 

потенциала предпринимательских структур (ПС), 

под которыми понимаются предприятия как хо-

зяйствующие субъекты, самостоятельно функцио-

нирующие экономические единицы, являющиеся 

базой для создания и функционирования струк-

турных подразделений с предпринимательской 

моделью управления, направленной на усиление 

конкурентных преимуществ за счет оптимизации 

деятельности в контексте максимально возможно-

го или опережающего соответствия динамично 

изменяющимся рыночным требованиям. Нацио-

нальная экономика зависит от успешности разви-

тия регионов, экономический потенциал которых 

реализуется на основе динамичного развития 

предпринимательских структур с учетом регио-

нальных отраслевых особенностей. Флагманами 

региональных предпринимательских структур яв-

ляются представители доминирующих отраслей, 

что обуславливает актуальность рассмотрения ви-

нодельческой отрасли в регионах и РФ в целом. 

Необходимо отметить значимость предприни-

мательских структур обрабатывающей промыш-

ленности и сельского хозяйства в структурной пе-

рестройке российской экономики, характеризую-

щихся более высокой маржинальностью и низкой 

волатильностью в сравнении с доминантными на 

современном этапе развития секторами, что создает 

основу для устойчивого экономического роста. Аг-

ропромышленный комплекс России характеризует-

ся опережающим темпом роста в сравнении с тем-

пом роста экономики в целом. Такой рост АПК не 

является однородным по округам и регионам и 

формируется преимущественно за счет следующих 

регионов ЮФО: Республика Крым, Краснодарский 

край, Республика Адыгея, Волгоградская область, 

Ростовская область, г. Севастополь.  

Виноградарско-винодельческая отрасль трак-

туется как совокупность предприятий, организа-

ций, научно-исследовательских учреждений, заня-

тых в сфере производства винограда, производства 

и реализации винодельческой продукции [14]. При 

исследовании тенденций развития виноделия в РФ 

необходимо рассматривать глобальные тренды 

развития отрасли в мировом аспекте по причине 

все более широкой географической вовлеченности 

стран в производство вина, актуальным является 

изучение региональных особенностей развития 

отрасли в РФ. Целью настоящего исследования 

является анализ основных индикаторов развития 

винодельческой отрасли России на макро- и мезо-

уровнях. Для достижения поставленной цели не-

обходимо решить следующие задачи: 

– определить место России в мировых рей-

тингах винной индустрии и дать оценку занимае-

мым позициям; 

– проанализировать динамику показателей 

винодельческой отрасли РФ; 

– изучить региональные аспекты российского 

виноделия; 

– дать оценку проблемам и определить пер-

спективы развития винодельческой отрасли в РФ. 

Тенденции развития винодельческой от-

расли: постановка проблемы 
Проблемы развития винодельческой отрасли 

широко освещаются в отечественной и зарубеж-

ной экономической литературе. Однако регио-

нальные аспекты деятельности винодельческих 

предпринимательских структур представлены по-

разному, а именно: 

– региональные аспекты функционирования и 

развития предприятий винного бизнеса в контек-

сте импортозамещения [10]. Особую актуальность 

данная проблема приобретает в контексте нарас-

тания геополитических угроз и экономических 

санкций текущего года; 

– актуальные проблемы возрождения вино-

градарско-винодельческой отрасли [10], вклю-

чающие увеличение площади виноградных насаж-

дений, развитие концепции терруарного вина [16], 

взаимодействие предприятий винного бизнеса на 

основе кластеризации; 

– динамика различных индикаторов развития 

винодельческой отрасли [3, 5, 6, 11, 12]. Это такие 

показатели, как динамика производства и потреб-

ления вина, динамика и структура площади вино-

градных насаждений, доля рынка отдельных пред-

принимательских структур винодельческой отрас-

ли в регионе. 

has been conducted using a systematic approach in studying the specifics of the winemaking industry, the 

method of scientific comparison, retrospective and prospective analysis. 
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На наш взгляд, успешное развитие винодель-

ческих предпринимательских структур регионов 

ЮФО обеспечит высокие показатели развития 

регионов в сфере агропромышленного комплекса 

и, как следствие, повлияет на потенциал развития 

национальной экономики в целом. 

Исследование отечественной литературы по 

проблеме развития винодельческой отрасли показа-

ло необходимость увеличения площадей виноград-

ных насаждений в РФ на треть до 2030 года для 

обеспечения конкурентоспособности винодельче-

ской отрасли на региональных рынках, что под-

тверждается вниманием государства к данной от-

расли – акцент на данную проблему зафиксирован 

федеральным проектом стимулирования развития 

виноградарства и виноделия с финансированием 

свыше 27 млрд руб. [4]. Предполагается, что к уста-

новленному сроку будет решена проблема избытка 

импортных виноматериалов в структуре сырья ви-

нодельческих предприятий, которая наблюдалась в 

последние десятилетия вследствие упадка отрасли в 

период 90-х годов XX века вследствие антиалко-

гольной кампании 1985–1990 гг. и ее последствий. 

Уничтоженные в тот период более половины пло-

щадей виноградных насаждений еще не восстанов-

лены в полной мере. Исследователи [9] отмечают 

высокие темпы роста размеров площадей виноград-

ных насаждений, объемов сбора винограда различ-

ных сортов, сокращение импорта, а также прогно-

зируют высокую вероятность урожайности планта-

ций в перспективе, что делает отрасль привлека-

тельной для государственных и частных инвести-

ций. В исследовании Щербаковой Т.С. и Цветковой 

Л.К. акцентировано внимание на механизме под-

держки развития виноделия органами власти и 

сформулирован механизм стимулирования пред-

принимательской активности, объединяющей идеей 

которой является территориальный брендинг [15]. 

Данные и методы 

Обоснование существенного влияния вино-

градарско-винодельческой отрасли на развитие 

агропромышленного комплекса ЮФО РФ было 

реализовано на основе экономических и эмпири-

ческих данных винодельческой отрасли с исполь-

зованием принципов системного подхода, научно-

го сравнения, методов ретроспективного и пер-

спективного анализа. Источником данных при 

проведении исследования послужили данные 

Управления Федеральной службы государствен-

ной статистики по Республике Крым и г. Севасто-

полю [3], результаты исследований Экспертно-

аналитического центра агробизнеса [5] и Аналити-

ческого исследования российского виноделия [12]. 

Использование системного подхода в изучении 

особенностей винодельческой отрасли позволяет 

проанализировать ее как целостное единство мно-

гих составляющих, изменение каждого из которых 

оказывает влияние на совокупный результат. Ме-

тод научного сравнения выбран для определения 

позиций РФ на мировом рынке производства и 

потребления виноградарско-винодельческой про-

дукции. Использование ретроспективного и пер-

спективного анализа предоставило возможность 

исследования динамики изменения индикаторов 

винодельческой отрасли и определения тенденций 

ее развития. 

Результаты исследования 

Рассматривая глобальные тренды развития 

отрасли, такие как мировое производство и по-

требление вина (рис. 1), следует отметить незначи-

тельное снижение уровня потребления вина в 

2020 г. (на 2,9 %), что обусловлено действием в 

данный период ограничительных мер вследствие 

пандемии Covid19 (запрет на массовые мероприя-

тия и меры в отношении общепита). При этом от-

мечен рост производства вина за счет все более 

широкой географической вовлеченности стран в 

производство вина, хотя некоторым странам (на-

пример, Испании и Франции) пришлось искусст-

венно ограничивать производство из-за риска воз-

никновения избыточного предложения. 

Традиционно тройку мировых лидеров-стран 

производства вина формируют Италия (удельный 

вес в мировом производстве вина составляет 

18,9 %), Франция (удельный вес – 17,9 %), Испания 

(удельный вес – 15,7 %), на которые приходится 

более 50 % мирового производства вина (рис. 2). В 

2020 году Россия заняла 20-е место в мире по пло-

щади виноградников, 12-е место – среди произво-

дителей вина. Позиция РФ среди крупнейших ми-

ровых импортёров вина – 6-е место. 

Основные индикаторы динамики развития 

винодельческой отрасли в России отражены на 

рис. 3 и 4.  

Данные рис. 3 и 4 показывают негативную 

динамику развития винодельческой отрасли Рос-

сии на протяжении 2001–2013 гг., далее наблюда-

ется преломление негативного тренда и позитив-

ная динамика развития рассматриваемого сектора 

в период с 2014 г. и до конца 2019 г.  

Следует отметить, что оправдался прогноз 

многих экспертов относительно возможного пово-

рота тренда в 2020 г. вследствие негативного 

влияния «шока», индуцированного COVID-19, на 

работу предпринимательских структур – произво-

дителей вина, а также на потребление продукции 

виноделов (рис. 5). Данная ситуация вполне соот-

носится с мировой тенденцией потребления вина в 

указанном периоде [17]. При этом, несмотря на 

спад производства и потребления вина, виноделы 

России продолжили увеличивать площади насаж-

дения виноградников (площадь виноградников за 

2018–2020 гг. составила соответственно 93,5; 95,9 

и 96,8 тыс. га). 
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Рис. 1. Мировое производство и потребление вина, млн гкл 
Источник: [12] 

 

 

 

 
 

Рис. 2. Позиции России на мировом рынке, 2020 г. 
Источник: [12] 
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Рис. 3. Динамика площадей виноградных насаждений РФ 
Источник: [5] 

 

 

 
 
 

Рис. 4. Структура площадей виноградных насаждений в промышленном секторе РФ 
Источник: [5] 
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Анализ структуры виноградных площадей 

(см. рис. 4) показывает, что более 79 % из них со-

средоточены в промышленном сегменте. При этом 

65 % промышленного сегмента занимают регионы 

ЮФО. Лидерами по виноградным площадям в ре-

гиональном разрезе являются Краснодарский край, 

Дагестан и Республика Крым (рис. 6). Значитель-

ный объем посевных насаждений характерен и для 

г. Севастополя.  

Положительное влияние развития виногра-

дарско-винодельческой отрасли на экономику ре-

гиона необходимо рассматривать и с точки зрения 

увеличения рабочих мест. Так, 100 гектаров новых 

виноградников образуют до 40 постоянных рабо-

чих мест в растениеводстве (а с учётом винодель-

ческого производства – до 60, обеспечивая посту-

пление в бюджет и внебюджетные фонды 5,3 млн 

рублей в год) и создают 31,4 млн рублей добав-

ленной стоимости [8]. 

В качестве основных проблем развития отрас-

ли эксперты отмечают: высокую долю импортной 

продукции (преимущественно Италии и Франции), 

на которую приходится 60 % рынка; низкий уро-

вень обеспеченности посадочным материалом, 

зависимость от импортных саженцев (40–45 % 

саженцев агрокультуры ввозится из-за границы); 

нестабильную урожайность виноградников; зави-

симость от импорта вспомогательных материалов, 

оборудования и тары; длинный инвестиционный 

цикл виноградарства, который оценивается в 8–10 

лет; макроэкономическую нестабильность; нерав-

номерный в динамике уровень господдержки от-

расли и т. д.) [5].  

Наряду с этим эксперты отмечают высокую 

отдачу от господдержки отрасли в 2018–2019 гг., 

на субсидирование которой было направлено бо-

лее 4 млрд руб., что привело к высоким темпам 

роста посевных площадей. В качестве целевых 

показателей развития отрасли Министерством 

сельского хозяйства России были отмечены 120–

140 тыс. га посевных площадей, 100 % замещение 

потребности отрасли в саженцах, 80 % замещение 

импортных виноматериалов к 2025 г.  

Помимо этого следует отметить, что вступил 

в силу Федеральный закон от 27.12.2019 № 468-ФЗ 

(ред. от 02.07.2021) «О виноградарстве и виноде-

лии в Российской Федерации») [1], согласно кото-

рому введено понятие «Вино России», к которому 

относится продукция, изготовленная из 100 % рос-

сийского винограда; введен запрет на использова-

ние импортного виноматериала и определен пере-

чень запрещённых и разрешённых приёмов при 

производстве вин, что станет триггером роста доли 

российских вин на рынке РФ в долгосрочной пер-

спективе; определены требования к маркировке и 

розничной продаже винодельческой продукции. 

Закон также предусматривает субсидирование 

только для отечественных саженцев, что безуслов-

но поддержит развитие питомников по производ-

ству российского посадочного материала, хотя в 

краткосрочной перспективе может привести к уве-

личению расходов российских виноделов и себе-

стоимости продукции вследствие нехватки отече-

ственных саженцев и закупки их у зарубежных 

поставщиков. 

Еще одной законотворческой инициативой 

явился Федеральный закон № 326-ФЗ от 

29.09.2019 «О внесении изменений в часть вторую 

Налогового кодекса Российской Федерации и ста-

тью 1 Федерального закона «О внесении измене-

ний в часть вторую Налогового кодекса Россий-

ской Федерации» [2], закрепивший одновременно 

 
Рис. 5. Динамика показателей винодельческой отрасли РФ в 2018–2020 гг. 

Источник: составлено автором на основе [12] 
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повышение общих акцизов на вина и компенсаци-

онный механизм с налоговыми вычетами для рос-

сийских вин из свежего винограда (вместо пони-

женного акциза ранее). Данная мера способствует 

росту ценовой конкурентоспособности продукции 

отечественных предпринимательских структур – 

производителей вина, поскольку акцизная нагруз-

ка на импортные вина существенно возросла и 

продолжит повышаться [12]. 

Необходимо отметить, что наиболее сущест-

венный рост посевных площадей (см. рис. 3) на-

блюдался в 2014 г., когда Республика Крым вошла 

в состав Российской Федерации. И на сегодняш-

ний день Крым остается одним из регионов-

лидеров РФ по виноградным площадям (см. 

рис. 6). На территории Крыма наиболее высокий 

удельный вес виноградников в сельхозугодиях 

характерен для зоны г. Севастополя (см. таблицу). 

Практически все сельхозугодия здесь заняты вино-

градными насаждениями – они занимают 86 % от 

земельных угодий. Соответственно, данный реги-

он отличается насыщенностью винодельческих 

предпринимательских структур, причем часть их 

является крупнейшими налогоплательщиками ре-

гиона. Это такие предприятия, как ООО «Инкер-

манский завод марочных вин» и ООО «Агрофирма 

«Золотая балка», которые за 2020 год заплати- 

 

ли соответственно 350 и 294 млн руб. налогов и 

сборов [13]. Винодельческая отрасль является од-

ной из базовых в экономике Крыма и г. Севасто-

поля, на нее приходится 46 % в структуре пищевой 

промышленности [7]. Сопоставимыми с Севасто-

полем по площади виноградников в Крыму явля-

ются Симферопольский и Бахчисарайский районы 

и НПАО «Массандра» (см. таблицу). Представ-

ленные данные позволяют утверждать, что в АР 

Крым есть значительный потенциал для дальней-

шего развития виноградарства, поскольку из об-

щей площади сельхозугодий лишь 1,5 % заняты 

под виноградники. Учитывая объёмы господдерж-

ки виноградарских предприятий, в регионе есть 

все предпосылки для увеличения площади с вино-

градными насаждениями. 

Из представленной статистики виноградных 

насаждений видно, что значительная часть площа-

дей виноградного хозяйства Крыма находится в 

неплодоносящем возрасте (25 тыс. га занято вино-

градниками, из которых 15,9 тыс. га плодоносят по 

состоянию на 2018 г.), что обусловлено активным 

развитием виноградарства и освоением не только 

новых сельхозугодий, но и заменой старых вино-

градников. В Севастополе наблюдается аналогич-

ная ситуация – из 5,7 тыс. га виноградников пло-

доносят 4,8 тыс. га (см. рис. 6 и таблицу). 

  

 
Рис. 6. Площадь виноградников в плодоносящем возрасте в регионах России, тыс. га 

Источник: [8] 

 

2008 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

КБР 0,4 0,96 0,8 1,1 1,2 1,2 1,2 

Кубань 16,1 20,1 20,2 21,3 20,8 21,5 21,7 

Дагестан 15,4 15,98 16 16,8 17,9 18,6 19,3 

Крым     16,3 14,1 16,8 16,1 15,9 

Рост.обл. 2,8 3,08 3,5 3,3 3,5 3,6 3,2 

Севаст.     5,8 5,4 5,2 5 4,8 

Ставроп. 5,2 5,62 5,4 4,8 4,8 4,6 5,3 

Чечня 1,1 0,96 1,1 1,1 1,1 1,2 0,8 
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В целом динамика производства показывает 

положительные темпы развития отрасли (рис. 7). 

Однако текущий уровень объема производства 

существенно ниже уровня целевых показателей, 

предполагающих увеличение объемов производст-

ва в три раза в сравнении с 2014 г. 

Флагманами винодельческой отрасли Крыма 

являются такие предприятия, как ФГУП «ПАО 

«Массандра», АО ЗШВ Новый Свет, ООО «Евпа-

торийский винзавод», ООО «Инкерманский завод 

марочных вин», Институт виноградарства и вино-

делия «Магарач», АО «Солнечная долина», АО 

«ЗМВК «Коктебель», АО «Агрофирма «Золотая 

Балка», АО «Крымский винно-коньячный завод 

«Бахчисарай», ГУП «АО «Агропромышленное 

объединение «Севастопольский винодельческий 

завод» (рис. 8). Совокупность природно-климати-

ческих факторов создает стимулы для местных 

предпринимателей к возрождению традиций вино-

градарства и виноделия в проектах терруарного 

вина и развитию винного туризма. 

Заключение 

На основании данного исследования можно 

сделать вывод о том, что рост агропромышленного 

комплекса России формируется преимущественно 

за счет таких регионов ЮФО, как Республика 

Крым, Краснодарский край, Республика Ады- 

гея,  Волгоградская  область,  Ростовская  область,  

Структура земельных угодий по Республике Крым, 2018 г. 

№ Район 
Всего сельхозу-

годий, га 

Всего виноград-

ников, га 

Виноградники в 

сельхозугодиях,  % 

1 Бахчисарайский 56229,3  5566,7 9,9  

2 Белогорский 167700,0  167,7 0,1 

3 Джанкойский 187860,0  939,3 0,5 

4 Кировский 69511,5  1807,3 2,6 

5 Красногвардейский 156800,0  1568,0 1,0 

6 Ленинский 2960,0  296,0 0,1 

7 Нижегорский 102500,0  205,0 0,2 

8 Первомайский 117366,7  352,1 0,3 

9 Раздольненский 125500,0  125,5 0,1 

10 Сакский 185380,0  926,9 0,5 

11 Симферопольский 122651,2  5028,7 4,1 

12 Советский 86266,7  258,7 0,3 

13 Черноморский 133200,0  1332,0 1,0 

14 НПАО «Массандра» 4109,8  4109,8 100 

15 г. Феодосия 20724,1  2238,2 10,8 

16 г. Судак 10075,0  362,7 3,6 

17 Всего по Крыму (кроме Сева-

стополя) 
1685646,6 25284,7 1,5 

18 Зона г. Севастополя 6647,2  5716,6 86,0 

19 Всего по Крыму 1692293,8  31001,3 0,18 

  Источник: [7] 

 

 

Рис. 7. Производство вина в Крыму 2013–2019 гг., млн л  
Источник: [3] 
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г. Севастополь. Одной из базовых для АПК Крыма 

и г. Севастополя является виноградарско-вино-

дельческая отрасль, на долю которой приходится 

46 % в структуре пищевой промышленности, она 

играет существенную роль в развитии виноградар-

ско-винодельческой отрасли России в целом. Ана-  

лиз структуры виноградных площадей показывает, 

что более 79 % из них сосредоточены в промыш-

ленном сегменте, при этом 65 % занимают регио-

ны ЮФО. Лидерами среди последних являются 

Краснодарский край, Дагестан, Республика Крым 

и г. Севастополь.  

 

  

 

Рис. 8. Доля рынка предприятий винного бизнеса Севастопольского региона,  % 
Источник: [10] 
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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы здоровья населения как показателя качества 

жизни и важнейшего критерия трудовых ресурсов общества. Определена значимость обеспечения 

здоровья нации в контексте достижения Российской Федерацией «Целей устойчивого развития». Ар-

гументирована необходимость формирования Рейтинга здоровья населения регионов России, кото-

рый бы отражал состояние и качественные изменения в контексте физического, социального и пси-

хического здоровья, что предполагает проведение комплекса исследований. На первоначальном эта-

пе исследования, результаты которого раскрыты в данной статье, был проведен «рамочный» анализ 

доступности услуг здравоохранения в регионах Уральского федерального округа на основе данных за 

период 2016–2020 гг. Сформированный рейтинг доступности услуг здравоохранения позволил вы-

явить как позитивные тенденции улучшения большинства показателей, характеризующих доступ-

ность медицинских услуг в зависимости от доходов, бюджетного финансирования текущих и капи-

тальных затрат на здравоохранение, так и наличие сильнейших дисбалансов. На основе полученных 

результатов определены дальнейшие направления исследования по формированию рейтинга, отра-

жающего достижение третьей Цели устойчивого развития «Обеспечение здорового образа жизни и 

содействие благополучию для всех в любом возрасте» для российских регионов с целью дальнейше-

го совершенствования системы здравоохранения. 

Ключевые слова: здоровье нации, региональный рейтинг, устойчивое развитие, система здраво-
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Abstract. In this article, the issues of public health as an indicator of the quality of life and the most 

important criterion of the labor resources of society are examined. The importance of developing public 

health in the context of achieving the Sustainable Development Goals by the Russian Federation is deter-

mined. It is reasoned that there is a necessity of creating a Ranking of public health among the regions of 

Russia, which would reflect the state and qualitative changes in terms of physical, social and mental health, 

what involves conducting a set of studies. At the initial stage of the study, the results of which are presented 

in this article, a framework analysis of the availability of healthcare services in the regions of the Ural Federal 

District has been conducted based on data over the 2016–2020 period. The ranking of the availability of 

healthcare services has made it possible to identify not only positive trends in the improvement of the majority 
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Введение 

Экономическое развитие определяется факто-

рами производства – ресурсами, вовлеченными в 

хозяйственный оборот. Труд, земля и капитал ха-

рактеризуют возможности экономической системы 

к расширенному общественному воспроизводству. 

Выступая фактором экономического роста, «тру-

довые ресурсы» нуждаются в постоянном возоб-

новлении численности и качества, как совокупно-

сти знаний, физических и умственных способно-

стей. Состояние здоровья, выносливость (физиче-

ская и психологическая) и стрессоустойчивость во 

многом определяют эффективность трудовой дея-

тельности. 

К концу ХХ века стало совершенно очевидно, 

что техногенная цивилизация создала реальную 

угрозу здоровью населения во всех его проявлени-

ях и подошла к критической точке цивилизацион-

ного развития. С заботой о будущих поколениях в 

документе «Преобразование нашего мира: Повест-

ка дня в области устойчивого развития на период 

до 2030 года» были приняты Цели устойчивого 

развития ООН, содержание 17 глобальных целей и 

соответствующих им 169 задач (индикаторов). В 

частности Цель 3 – «Обеспечение здорового об-

раза жизни и содействие благополучию для всех в 

любом возрасте» (далее по тексту ЦУР-3)
1
. 

В июльском (2020 г.) Указе Президента РФ № 

474 определена общенациональная цель – «сохра-

нение населения, здоровье и благополучие лю-

дей». В рамках этой цели необходимо к 2030 г. 

обеспечить устойчивый рост численности населе-

ния РФ, увеличение ожидаемой продолжительно-

сти жизни (ОПЖ) населения до 78 лет, снижение 

уровня бедности в два раза по сравнению с показа-

телем 2017 г., увеличение доли граждан, система-

тически занимающихся физической культурой и 

спортом, до 70 %.  

В России предпринимаются значительные 

усилия для развития медицины и сохранения здо-

ровья населения регионов. В стратегиях социаль-

но-экономического развития российских регионах 

                                                           
1
 Резолюция, принятая Генеральной Ассамблеей 

ООН 25 сентября 2015 года и активно пропаганди-

руемая. 

определены меры по развитию здравоохранения, 

созданию условий для здорового образа жизни и 

т. д. Сложность задачи совершенствования систе-

мы здравоохранения на региональном уровне обу-

словлена наличием системных проблем, связанных 

с длительным недофинансированием из государ-

ственных источников, неэффективным управлени-

ем, дорогостоящей страховой моделью финанси-

рования здравоохранения, изношенностью мате-

риально-технической базы, низкой оплатой труда 

медицинских работников и проч.  

Проблема осложняется высокой дифферен-

циацией социально-экономического развития рос-

сийских территорий, что отражается на доступно-

сти услуг здравоохранения для населения. При 

наличии различных региональных рейтингов, ха-

рактеризующих те или иные аспекты регионально-

го развития, отсутствуют рейтинги, которые бы 

формировали наглядную картину состояния сис-

темы здравоохранения в регионах России.  

Оценка здоровья населения регионов России в 

координатах устойчивого развития предполагает 

проведение комплекса исследований, отражающих 

различные параметры достижения ЦУР-3. На пер-

воначальном этапе в качестве параметра исследо-

вания выбрана «доступность услуг здравоохране-

ния». 

Теория 

Здоровье нации выступает важнейшим стра-

тегическим ресурсом, фактором устойчивого ин-

новационного развития и конкурентоспособности 

[4, 10, 11] и «является безусловной общественной 

ценностью, основой национального богатства и 

национальной безопасности России» и одновре-

менно «следующими характеристиками: является 

ограниченным благом; является частично воспол-

нимым ресурсом; невещественный ресурс; облада-

ет потребительской ценностью; обладает меновой 

ценностью»
 
[7, c. 217–218]. Здоровье нации опре-

деляется полнотой реализации в обществе прин-

ципов социальной справедливости [1]. 

Согласно законодательству «здоровье – со-

стояние физического, психического и социального 

благополучия человека, при котором отсутствуют 

заболевания, а также расстройства функций орга-

of the indicators characterizing the availability of healthcare services depending on income, budget financ-

ing of current and capital expenditures on healthcare, but also to identify strong imbalances. Based on the 

obtained results, further areas of research are outlined regarding the formation of a ranking reflecting the 

achievement of the third Sustainable Development Goal, which is Ensuring Healthy Lives and Promoting 

Well-being for All at All Ages for Russian regions, for further improvement of the healthcare system. 

Keywords: public health, regional ranking, sustainable development, healthcare system, healthcare 

services 
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нов и систем организма»
2
 и оно должно обеспечи-

ваться средой обитания, в которой «отсутствует 

вредное воздействие факторов среды обитания на 

человека и обеспечиваются благоприятные усло-

вия его жизнедеятельности»
3
.  

Здоровье – общечеловеческая ценность, меж-

дисциплинарная область, многомерная динамиче-

ская категория, которая идентифицируется каче-

ственно и количественно, воплощает взаимосвя-

занные, управляемые на разных уровнях и в оди-

наковой степени важные для обеспечения качест-

ва жизни компоненты, отражающие «состояние 

полного физического, душевного и социального 

благополучия»
4
. Биологическое или физическое 

здоровье – «изменение и трансформация социаль-

ной сущности человека как личности» [6, с. 21–

25], наряду с такими факторами, как климат, эко-

логия, оно зависит от состояния системы здраво-

охранения в государстве и характеризуется: сома-

тикой (износом базовой и приобретенной частей 

здоровья, накопленными патологиями, наличи-

ем/отсутствием болезней, врачебными диагноза-

ми); репродуктивностью (базовой физиологиче-

ской наследственностью, способностью зачатия, 

вынашивания и произведения на свет здоровых 

младенцев); физическим развитием и резервами 

организма, (способностью трудиться полноценно, 

приспосабливаться к изменению среды обитания 

[12]. Социальное здоровье рассматривается во 

взаимосвязи с социальным здоровьем общества и 

отражает: имущественный и иерархический (пра-

ва и обязанности) статус; результат социальной 

адаптации и этику межличностных отношений; 

соответствие как универсальным нравственным 

нормам, так и специфичным, характерным для 

конкретного социально-экономического и поли-

тического состояния общества [2, 12]. Духовное 

или психическое здоровье характеризуется: нрав-

ственностью (ценности цели и смысла жизни, 

мышление и отношение к окружающему миру); 

интеллектом (способность анализировать обста-

новку и прогнозировать ситуации, выстраивать 

модели поведения и оптимально решать задачи); 

                                                           
2
 Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ (ред. от 

11.06.2022, с изм. от 13.07.2022) «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации» (с изм. и 

доп., вступ. в силу с 01.09.2022). URL: http://www.con-

sultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/01fbae25b3

040955277cbd70aa1b907cceda878e/ 
3
 Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ (ред. от 

04.11.2022) «О санитарно-эпидемиологическом бла-

гополучии населения». URL:   http://www.consul-

tant.ru/document/cons_doc_LAW_22481/ 
4
 Доклад о состоянии здравоохранения в Европе 

2012. Курс на благополучии. Европейское регио-

нальное бюро ВОЗ. Копенгаген. 2013 // Всемирная 

организация здоровья. – URL: file:///C:/Users/ASUS/ 

Downloads/9789289044271-rus.pdf.  

эмоциями и волей (адекватная поведенческая ре-

акция) [9]. 

На ухудшение здоровья населения влияют 

внешние и внутренние факторы. К первой группе 

факторов относятся социально-экономические и 

идеологические процессы внутри страны и за ее 

пределами [12]. Духовное неблагополучие, нару-

шение «морально-нравственных норм и механиз-

мов адаптации к неблагоприятным факторам ан-

тропогенно измененной среды и в условиях стре-

мительного роста научно-технического прогресса» 

вызывают «болезни цивилизации», к которым от-

носят патологии сердечно-сосудистой, нервной, 

иммунной, пищеварительной, эндокринной сис-

тем. Ко второй группе факторов можно отнести 

«приоритет материальных ценностей над духов-

ными», который «препятствует утверждению здо-

рового образа жизни» [12, c. 54]. 

Здоровье является условием реализации ин-

дивидуумом заложенного в него при рождении 

потенциала, позволяющего обеспечивать развитие 

и самосохранение, познание и преобразование ми-

ра для удовлетворения собственных и обществен-

ных потребностей [5, 8, 13]. Индивидуальное здо-

ровье является сферой индивидуальной ответст-

венности человека. Оно определяется индивиду-

альным образом жизни, биологическими фактора-

ми (наследственностью), окружающей средой, 

службой здоровья. 

Роль государства в лице органов здравоохра-

нения значима (поддержание здоровья населения), 

но оценивается ВОЗ в 20–25 %, поскольку глав-

ным является профилактика и предупреждение 

заболеваний. Ответственность государства состоит 

в гарантированном обеспечении закрепленного в 

конституции общественного блага – получения 

медицинской помощи. Ежегодные экономические 

потери, связанные со снижением трудоспособно-

сти населении, составляют свыше 50 млрд руб. [3].  

Здоровье и благополучие населения государ-

ства зависит от условий, «в которых люди рожда-

ются, растут, живут, работают и стареют: индиви-

дуальными (генетическими, биологическими и 

поведенческими); а также социальными детерми-

нантами здоровья (политическими, культурными, 

экономическими, институциональными и экологи-

ческими факторами, которые определяют условия 

повседневной жизни»
5
. Потенциал повышения 

здоровья населения требует обеспечения баланса 

физического, социального и психического здоро-

                                                           
5
 Комиссия по социальным детерминантам здоровья. 

( 2009) . Ликвидировать разрыв в течение жизни одно-

го поколения: Соблюдение принципа справедливости 

в здравоохранении путем воздействия на социальные 

детерминанты здоровья. Заключительный доклад 

Комиссии по социальным детерминантам здоровья. 

Всемирная организация здравоохранения // Всемир-

ная организация здоровья. URL: https://apps.who.int/ 

iris/handle/10665/87665  
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вья. Этому соответствуют «Цели устойчивого раз-

вития» (ЦУР), принятые в ответ на усиление нера-

венства, ухудшение среды обитания, углубление 

проблем климата и экологии, как следствие, ухуд-

шения качества жизни и здоровья людей. 

Важным акцентом ЦУР-3 «Обеспечение здо-

рового образа жизни и содействие благополучию 

для всех в любом возрасте» является равенство в 

доступе к услугам здравоохранения в контексте 

возможности получения высококачественных ус-

луг здравоохранения не только в государственных, 

но и в частных медицинских учреждениях. По 

данным исследований Левада-Центра большинст-

вом россиян отмечаются: неравенство доступа к 

медицинским услугам по причине экономического 

положения; низкое качество услуг в государствен-

ных учреждениях вследствие неполной оснащен-

ности современным оборудованием, недостаточ-

ных объемов финансирования и низкой укомплек-

тованности медицинскими кадрами и проч.
6
 

Здоровье населения регионов России, харак-

теризующихся высочайшей дифференциацией со-

циально-экономического развития, будет опреде-

лять производительность труда и воздействовать 

на уровень важнейших макроэкономических пока-

зателей государства в целом. В данной связи ак-

туализируется задача определения степени дос-

тупности услуг здравоохранения в различных ре-

гионах России, как одного из важнейших парамет-

ров, связанных со здоровьем населения и обоб-

щенных в ЦУР 3 «Обеспечение здорового образа 

жизни и содействие благополучию для всех в лю-

бом возрасте».  

На основе данных Всемирной организации 

здравоохранения, агентство Bloomberg периодиче-

ски формирует рейтинги стран по уровню здоро-

вья населения. Так, в 2019 г. Россия расположи-

лась на 95 месте. В России региональные рейтинги 

здоровья населения или степени доступности ус-

луг здравоохранения не формируются, а отдель-

ные оценки даются в рейтингах социально-

экономического положения, качества жизни, при-

верженности населения здоровому образу жизни, 

социальной ориентированности бюджетов и проч. 

Существенной методологической проблемой 

анализа возможностей совершенствования систе-

мы здравоохранения на региональном уровне яв-

ляется наличие как внутренних (присущих кон-

кретному российскому региону) факторов и тен-

денций, но и в значительной степени внешних, 

определяемых текущей экономической политикой, 

реализацией национальных проектов и проч. Об-

ладая собственным потенциалом, регионы тесно 

взаимосвязаны с соседними территориями как в 

рамках федеральных округов, так и в формате 

                                                           
6 

Справедливость в оказании медицинской помощи. 

URL: https://www.levada.ru/2022/02/22/spravedlivost-v-

okazanii-meditsinskoj-pomoshhi/ 

крупных макрорегионов и национального про-

странства. 

С этих позиций представляется целесообраз-

ным на уровне федерального округа, конкретно на 

примере регионов Уральского федерального окру-

га (УрФО), провести «рамочный» анализ степени 

доступности услуг здравоохранения, что позволит 

сделать выводы о направлении дальнейших иссле-

дований для последующего формирования Рей-

тинга здоровья населения регионов России и раз-

работки рекомендаций по совершенствованию 

региональных систем здравоохранения. 

Методика и результаты исследования 

В исследовании определена гипотеза, что со-

вершенствование региональных систем здраво-

охранения должно проводиться в контексте дос-

тижения Целей устойчивого развития и, прежде 

всего ЦУР-3, что предполагает формирование ин-

струмента мониторинга здоровья населения в раз-

личных аспектах (физическом, социальном, пси-

хическом) в формате Рейтинга здоровья населения 

регионов России.  

На первоначальном этапе исследования ста-

вилась задача сравнительного анализа «доступно-

сти услуг здравоохранения» (ЦУР 3) в региональ-

ном разрезе. Состав показателей формировался с 

учетом следующих предпосылок.  

Для формирования рейтинга целесообразно 

придерживаться существующих статистических 

показателей, представленных на официальных 

ресурсах российских органов власти (Росстат, 

ЕМИСС, Федеральное Казначейство РФ) и меж-

дународных организаций (Международный Ва-

лютный Фонд, Всемирный Банк).  

Доступность медицинских услуг напрямую 

зависит от доходов. Население все больше вни-

мание уделяет своему здоровью, что повышает 

востребованность платных медицинских услуг. 

Отдаленные территории могут не в полном объеме 

и ассортименте быть обеспечены медикаментами, 

социально значимыми товарами, качественными 

социальными и медицинскими услугами. Предос-

тавление качественных медицинских услуг пред-

полагает наличие высококвалифицированного ме-

дицинского персонала и соответствующих матери-

альных и нематериальных ресурсов. Развитие ры-

ночных отношений расширило возможности по 

привлечению новых источников финансирования 

здравоохранения за счет платной медицины и од-

новременно способствовало конкурентным отно-

шениям в этой сфере.  

Платные медицинские центры имеют воз-

можности приобретать новейшую технику и 

технологии, проводить научные исследования. 

Значительное число отечественных учреждений 

здравоохранения работают на физически и мо-

рально устаревшем оборудовании и технике, по-

этому важно учитывать бюджетное финансиро-
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вание капитальных и текущих затрат в сфере 

здравоохранения. 

Для оценки предварительно были выбраны 

группы следующие показателей, характеризую-

щих: 

1)  уровень доходов и социального равенства 

населения (показатель может характеризовать 

возможность обращения за платными медицин-

скими услугами): среднедушевые доходы населе-

ния (руб.); коэффициент Джини; доля населения с 

доходами ниже прожиточного минимума (% от 

общей численности); 

2)  качество медицинских услуг (зависит от 

обеспеченности медицинскими кадрами и в ко-

нечном итоге определяет смертность населения в 

трудоспособном возрасте): численность населения 

на одного врача (чел.); численность населения на 

одного работника среднего медперсонала (чел.); 

смертность населения в трудоспособном возрасте 

(число умерших на 1 000 человек соответствую-

щего возраста) показывает эффективность меди-

цинских услуг; 

3)  обеспеченность бюджетным финансирова-

нием (характеризует качество медицинских услуг 

в контексте наличия высокотехнологичного обо-

рудования и текущего финансирования здраво-

охранения): инвестиции в основной капитал по 

ВЭД «Деятельность в области здравоохранения и 

социальных услуг» (тыс. руб. на душу населения); 

расходы консолидированных бюджетов на здраво-

охранения (тыс. руб. на душу населения). 

Сложность анализа обусловлена отсутствием 

официальных статистических данных по отдель-

ным показателям за 2021 и 2022 годы, поэтому 

сравнительный анализ доступности услуг здраво-

охранения для регионов УрФО был проведен за 

период 2018–2020 гг. Статистические данные пе-

ресчитывались в рублях по среднегодовому курсу 

в ценах 2010 г., для нивелирования колебаний зна-

чений бралась скользящая средняя за три года. 

Анализ проводился в сравнении с показателями по 

Уральскому федеральному округу и по России в 

целом. 

Порядок сортировки показателей различается. 

Для показателей ВРП, ВРП на душу населения, 

среднедушевые доходы населения, бюджетные 

расходы на здравоохранение, инвестиции на здра-

воохранение сортировка идет по убыванию (для 

большего значения присваивается больший ранг). 

Для показателей доля населения с денежными до-

ходами ниже величины прожиточного минимума, 

коэффициент Джинни, уровень безработицы, чис-

ленность населения на одного врача, численность 

населения на одного работника среднего медпер-

сонала, смертность населения в трудоспособном 

возрасте сортировка идет по возрастанию (для 

меньшего значения присваивается больший ранг). 

Соответственно высший ранг (1 место из 6) будет 

присваиваться наиболее лучшим показателям. При 

формировании итогового рейтинга регионов это 

позволит выявить сильные и слабые стороны, а 

также приоритеты развития. 

Согласно данным статистики, доля валового 

регионального продукта УрФО в ВВП страны по-

стоянно снижается с 17,14 % в 2005 г. до 13,18 % в 

2016 г. и 12,44 % в 2020 г. Это обусловлено тем, 

что темпы роста валового продукта федерального 

округа за период 2016–2020 г составили 3,43 %, в 

ростом ВВП по России – 9,55 % (табл. 1). Практи-

чески все регионы УрФО имели темпы роста ВРП 

ниже среднероссийских, за исключением Ямало-

Ненецкого автономного округа (ЯНАО) с показа-

телем роста 18,13 %. Ханты-Мансийский автоном-

ный округ – Югра (ХМАО) оказался не просто 

аутсайдером, но падение ВРП составило за на-

званный период 7,28 %. Устойчивая динамика ва-

лового регионального продукта на уровне 3,5–

4,5 % наблюдалась в Курганской, Свердловской, 

Тюменской и Челябинской областях. Показатели 

валового регионального продукта на душу населе-

ния за исследуемый период (табл. 2), скорректиро-

ванные на индекс потребительских цен (в ценах 

2010 г.) отразили практически аналогичную кар-

тину: УрФО 6,25 %, что ниже общероссийского 

показателя (9,71 %), ЯНАО – рост 15,83 %, 

ХМАО – падение 9,74 %.  

Оценка возможности получения населением 

медицинской помощи осуществляется из предпо-

сылки наличия существующих социальных разли-

чий в различных регионах УрФО. В целом по фе-

деральному округу доля населения с денежными 

доходами ниже величины прожиточного миниму-

ма на уровне 12 % практически не отличается от 

общероссийского показателя 12,6 %. Однако в ре-

гиональном разрезе наблюдается разрыв более, 

чем в три раза: так, в ЯНАО показатель составил 

5,9 %, в Курганской области – 19,6 %. Ниже вели-

чины общероссийского показателя прожиточного 

минимума также находятся доходы населения в 

Тюменской и Челябинской областях. Коэффици-

ент Джини, показывающий степень расслоения по 

доходам населения и принимающий значение от 0 

до 1, в УрФО имеет невысокое значение 0,388 (по 

России 0,411), при этом в ЯНАО наблюдается мак-

симальное значение (0,433), а в Челябинской об-

ласти – минимальное (0,351) (табл. 3). Коэффици-

ент Джини по регионам УрФО за 2016–2022 гг.в 

целом снижается, то есть наблюдается сокращение 

неравенства распределения денежных доходов 

среди населения федерального округа.  

О доступности к платным медицинским услу-

гам можно судить по величине ежемесячных сред-

недушевых доходов, которые по России в среднем 

составляют 33,5 тыс. руб., по УрФО – 40,4 тыс. 

руб., однако высокое значение наблюдается только 

в ЯНАО (46,8 тыс. руб.), в ХМАО и Свердловской 

области показатель существенно ниже среднерос-

сийских значений, а в ряде областей –  в  два  раза  
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ниже (Курганская область 12,2 тыс. руб., Челябин-

ская 14,5 тыс. руб.) (табл. 4). Практически анало-

гичная картина наблюдается и с безработицей, 

наибольшие значения в Курганской (8,27 %) и Че-

лябинской (6,01 %) областях; наименьшее – в 

ЯНАО (2,39 %). Безработица отражается на дохо-

дах населения. Несмотря на конституционное пра-

во граждан на бесплатное медицинское обслужи-

вание (Конституция РФ, ст. 41), получение качест-

венных платных медицинских услуг становится 

недоступно для людей с низкими доходами и без-

работных.  

Регионами-лидерами по обеспеченности  

медицинскими кадрами, что во многом определяет  

Таблица 1  
Показатели валового регионального продукта  

Субъекты 

Валовой региональный продукт  

(среднегодовое значение), млн руб. 

С
р

ед
н

ег
о

д
о

в
о

е 
 

и
зм

ен
ен

и
е 

за
 2

0
1
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–

2
0

2
0

 г
г.

, 
%

 

Р
ан

г 
су

б
ъ

е
к
та

 

2016–2018 2017–2019 2018–2020 2016–2020 

Курганская область 127190,7 129259,7 130280,3 129191,1 3,77 5 

Свердловская область 1375332,9 1414481,0 1411442,0 1387734,5 3,79 4 

Тюменская область без  

автономных округов 
680470,7 716516,9 706596,6 677780,0 4,33 3 

Ханты-Мансийский  

автономный округ – Югра 
2260448,5 2472194,6 2353541,8 2239694,7 –7,28 6 

Челябинская область 864734,4 879509,7 882867,6 870089,8 4,89 2 

Ямало-Ненецкий  

автономный округ 
1521210,3 1685716,5 1685688,0 1566144,9 18,13 1 

Итого по УрФО 6829387,5 7297678,3 7170416,3 6870635,0 3,43 – 

Итого по России 49381471,1 51887266,5 52598844,1 50606209,7 9,55 – 

 
 

Таблица 2  
Показатели валового регионального продукта на душу населения  

Субъекты 

Валовой региональный продукт на душу населения 

(среднегодовое значение), руб. 

С
р
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н
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о

д
о

в
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г.
, 

%
 

Р
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г 
су

б
ъ

е
к
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2016–2018 2017–2019 2018–2020 2016–2020 

Курганская область 149766,5 153859,9 156750,1 153805,3 8,20 2 

Свердловская область 317944,1 327409,6 327369,4 321378,2 4,50 4 

Тюменская область без  

автономных округов 
456907,8 474921,5 463466,3 449847,2 –0,69 5 

Ханты-Мансийский  

автономный округ – Югра 
1370069,9 1489062,7 1410491,1 1349734,5 –9,74 6 

Челябинская область 247467,8 252422,5 254424,3 249915,1 6,32 3 

Ямало-Ненецкий  

автономный округ 
2828913,8 3120392,0 3105945,9 2897979,8 15,83 1 

Итого по УрФО 895178,3 969678,0 953074,5 903776,7 6,35 – 

Итого по России 336419,3 353428,0 358575,7 344927,7 9,71 – 
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Таблица 3  

Показатели уровня доходов и социального равенства населения  

Субъекты РФ 

Доля населения с денежными доходами 

ниже величины прожиточного мини-

мума (% к общей численности субъек-

та), (среднегодовое значение) 

Коэффициент Джини  

(среднегодовое значение) 

2
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Р
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Курганская об-

ласть 
19,7 19,6 19,5 19,6 6 0,358 0,354 0,350 0,354 2 

Свердловская об-

ласть 
9,8 9,4 9,1 9,5 3 0,406 0,404 0,401 0,404 5 

Тюменская об-

ласть без авто-

номных округов 

15,3 15,0 14,5 14,9 5 0,390 0,388 0,385 0,387 3 

ХМАО – Югра 10,0 9,1 8,8 9,3 2 0,397 0,397 0,394 0,396 4 

Челябинская об-

ласть 
13,3 12,9 12,7 13,0 4 0,356 0,351 0,345 0,351 1 

ЯНАО 6,3 5,8 5,5 5,9 1 0,429 0,434 0,437 0,433 6 

Итого по УрФО 12,4 12,0 11,7 12,0 – 0,389 0,388 0,385 0,388 – 

Итого по России 12,9 12,6 12,3 12,6 – 0,412 0,412 0,410 0,411 – 

 

 
Таблица 4 

Показатели среднедушевых доходов и уровня безработицы  

Субъекты РФ 

Среднедушевые доходы населения, руб. в мес. 

(среднегодовое значение) 

Уровень безработицы, %  

(среднегодовое значение) 
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Курганская об-

ласть 
12403 12230 11972 12202 6 8,50 8,30 8,00 8,27 6 

Свердловская 

область 
21615 21778 21361 21585 4 5,50 4,83 4,93 5,09 4 

Тюменская об-

ласть без авто-

номных округов 

16994 17161 17154 17103 3 5,03 4,53 4,47 4,68 3 

ХМАО – Югра 29679 29968 29860 29835 5 3,43 2,77 2,67 2,96 2 

Челябинская 

область 
14547 14428 14409 14461 2 6,43 5,77 5,83 6,01 5 

ЯНАО 46143 46788 47556 46829 1 2,63 2,40 2,13 2,39 1 

Итого по УрФО 38763 40313 41939 40338 – 5,26 4,77 4,67 4,90 – 

Итого по России 32009 33500 34892 33467 – 5,17 4,87 5,07 5,03 – 
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качество медицинских услуг, являются ХМАО (на 

одного врача приходится 178 человек, на средний 

медперсонал – 68) и ЯНАО (соответственно 180 и 

69), именно на эти регионы приходится наимень-

шая смертность в трудоспособном возрасте. В 

худшем положении находятся Курганская (соот-

ветственно 339 и 87) и Челябинская (соответст-

венно 238 и 100) области (табл. 5). 

Высокий уровень инвестиций на здравоохра-

нение (19,1 тыс. руб.) и бюджетных расходов (92 

тыс. руб.) в пересчете на душу населения также 

наблюдается в ЯНАО, где показатели также пре-

вышают среднероссийские значения (соответст-

венно 4,5 и 0,67 тыс. руб.). Аутсайдеры те же – 

Челябинская (3,1 и 0,37 тыс. руб.) и Курганская 

(2,3 и 0,48 тыс. руб.) (табл. 6). 

Анализ показал, что в Уральском федераль-

ном округе имеет место значительное социально-

экономическое неравенство в доступе к услугам 

здравоохранения (табл. 7). 

Регионом-лидером по множеству показателей 

является Ямало-Ненецкий автономный округ, где 

низкие безработица (2,39 %) и доля населения с 

денежными доходами ниже величины прожиточ-

ного минимума (5,9 %), высокие среднедушевые 

доходы 46,8 тыс. руб., что на 40 % выше средне-

российского значения, доступное и эффективное 

здравоохранение (см. табл. 7). Проблемами регио-

на является неравномерное распределение денеж-

ных доходов (коэффициент Джини). Также лиди-

рующие позиции в части доступности медицин-

ских услуг занимает Ханты-Мансийский автоном-

ный округ, несмотря на низкие показатели валово-

го регионального продукта, демонстрирует успехи 

в социальном развитии. Слабыми позициями так-

же являются среднедушевые доходы и неравенст-

во в денежных доходах среди населения. 

Следует отметить, что здоровье населения се-

верных территорий УрФО зависит от суровых 

климатических условий, создающих дополнитель-

ную нагрузку на психику [9] и в целом на здоро-

вье, например, климатические изменения способ-

ствуют проникновению на север «южных» инфек-

ций. Текущее состояние доступности медицинских 

услуг ЯНАО и ХМАО существенно лучше, чем в 

других регионах федерального округа, о чем сви-

детельствует низкий показатель смертности в тру-

доспособном возрасте. 

Худшая ситуация по обеспеченности услуга-

ми здравоохранения  сложилась  в  Курганской  и 

 
Таблица 5 

Показатели качества медицинских услуг в регионах УрФО 
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338 338 341 339 6 87 87 88 87 3 6 6 6 6 (6,3) 6 

Свердловская 

область 
234 233 227 231 4 92 92 91 92 4 6 6 6 6 (5,8) 5 

Тюменская об-

ласть без авто-

номных окру-

гов 

193 188 184 188 3 94 93 91 93 5 5 5 5 5 (4,9) 3 

ХМАО – Югра 181 177 175 178 1 67 68 70 68 1 4 4 4 4 (3,9) 2 

Челябинская 

область 
240 237 237 238 5 98 100 102 100 6 6 5 6 6 (5,5) 4 

ЯНАО 187 180 174 180 2 69 69 69 69 2 4 4 4 4 (3,7) 1 

Итого  

по УрФО 
229 225 223 226 – 84 85 85 85 – 5 5 5 5 (5,0) – 

Итого  

по России 
212 208 204 208 – 97 98 98 98 – 5 5 5 5 (4,9) – 
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Таблица 6 

Показатели бюджетного финансирования здравоохранения 

Субъекты РФ 

Бюджетные расходы на здраво-

охранение, тыс. руб. на душу насе-

ления (среднегодовое значение) 

Инвестиции на здравоохранение на 

душу населения, тыс. руб. (средне-

годовое значение) 
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Курганская область 2,7 1,9 2,4 2,3 6 0,3 0,5 0,7 0,48 5 

Свердловская область 4,0 3,3 4,0 3,8 4 0,4 0,7 0,9 0,68 4 

Тюменская область  

без автономных округов 
4,4 5,6 7,5 5,8 3 0,6 1,0 1,3 0,97 2 

ХМАО – Югра 14,7 14,6 16,0 15,1 2 0,8 0,8 1,4 0,99 1 

Челябинская область 3,2 2,5 3,5 3,1 5 0,3 0,3 0,5 0,37 6 

ЯНАО 16,8 17,2 23,3 19,1 1 0,4 0,7 1,7 0,92 3 

Итого по УрФО 7,7 7,5 9,5 8,2 – 0,5 0,7 1,1 0,74 – 

Итого по России 4,3 4,0 5,2 4,5 – 0,5 0,6 0,9 0,67 – 

 

 
 

Таблица 7 
Ранговая шкала показателей доступности услуг здравоохранения 
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Курганская об-

ласть 
5 2 6 2 6 6 6 3 6 6 5 

Свердловская  

область 
4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 4 

Тюменская об-

ласть без авто-

номных округов 

3 5 5 3 3 3 3 5 3 3 2 

ХМАО – Югра 6 6 2 4 5 2 1 1 2 2 1 

Челябинская  

область 
2 3 4 1 2 5 5 6 4 5 6 

ЯНАО 1 1 1 6 1 1 2 2 1 1 3 
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Челябинской областях. Для Курганской области 

данную ситуацию можно объяснить низкими пока-

зателями ВРП на душу населения (в среднем за 

период 2016–2020 гг. 15,4 тыс. руб.). Что касается 

Челябинской области, по данному показателю ре-

гион занимает третье место в УрФО (24,8 тыс. 

руб.), однако «провальными» позициями являются 

текущие и инвестиционные бюджетные расходы 

на здравоохранение.  

Наименьшая рассогласованность в показате-

лях, отражающих доступность услуг здравоохра-

нения, наблюдаются в Тюменской и Свердловской 

областях. 

Таким образом, формирование рейтинга дос-

тупности услуг здравоохранения только на уровне 

одного федерального округа позволило устано-

вить, что сформировались существенные дисба-

лансы, требующие разработки мер по совершенст-

вованию региональных систем здравоохранения. 

Выводы и обсуждения 

Российская Федерация приняла на себя обяза-

тельства по достижению Целей устойчивого раз-

вития. Одним из важнейших результатов ЦУР 

должно стать здоровье нации, как важнейшего 

фактора расширенного воспроизводства. В данном 

исследовании предпринята попытка провести 

предварительный «рамочный» анализ доступности 

услуг здравоохранения в регионах Уральского фе-

дерального округа, как одного из параметров дос-

тижения ЦУР-3. 

Теоретические результаты исследования 

можно сформулировать следующим образом. 

1. Адаптация Целей устойчивого развития 

(ЦУР) в национальный контекст предполагает вы-

деление стратегических направлений сообразно тем 

вызовам и угрозам, которые выделяет для себя каж-

дое государство. Для достижения ЦУР государство 

должно изменить национальную стратегию и мо-

дель развития, одновременно обеспечивая конку-

рентоспособность, общественное и экономическое 

развитие. Новая парадигма роста, в т. ч. региональ-

ного роста, должна охватывать не только показате-

ли трансформации промышленности, но и занято-

сти, равенства и социальной справедливости, а так-

же обеспечения национальных интересов, безопас-

ности, справедливости и здоровья нации.  

2. В наиболее общем виде потенциал здоровья 

нации можно определить как возможность населе-

ния по полноценному и длительному участию в 

общественном воспроизводстве, обеспечивая ка-

чественное воспроизводство человеческого капи-

тала. Индикаторы оценки состояния и эффектив-

ности системы здравоохранения должны быть 

взаимосвязаны с индикаторами достижения Целей 

устойчивого развития, что подразумевает отбор 

показателей, характеризующих общие ориентиры. 

3. Необходимо нахождение баланса между те-

кущими проблемами регионального здравоохра-

нения (восстановление кадрового потенциала, об-

новление материально-технической базы и инфра-

структуры и т. д.) и долгосрочными приоритетами 

национального здравоохранения, включая разви-

тие медицинской науки, разработку, внедрение и 

применение новых медицинских технологий и 

лекарственных средств. 

Практическим результатом исследования яв-

ляется формирование рейтинга степени доступно-

сти медицинских услуг в регионах УрФО, что по-

зволило сделать следующие выводы.  

1. В целом за период 2016–2020 гг. по Ураль-

скому федеральному округу стабильно растут по-

казатели ВРП, в том числе и в пересчете на душу 

населения, среднедушевые доходы населения. 

Снижаются показатели доли населения с денеж-

ными доходами ниже величины прожиточного 

минимума и коэффициент Джини, уровень безра-

ботицы. Наблюдается нестабильная ситуация по 

показателям бюджетных расходов на душу насе-

ления (текущих и инвестиционных), обеспеченно-

сти медицинским персоналом. 

2. Стабильно сильные позиции практически 

по всем показателям демонстрируют Ямало-

Ненецкий и Ханты-Мансийский автономные окру-

га. Стабильно слабые позиции по ряду показателей 

(высокая доля населения за чертой бедности, низ-

кие среднедушевые доходы населения, высокая 

безработица, малодоступная система здравоохра-

нения) наблюдаются в Курганской и Челябинской 

областях.  

3. Наличие высоких дисбалансов по показате-

лям, определяющим итоговый рейтинг доступно-

сти услуг здравоохранения регионов, требует бо-

лее внимательного изучения причин, возможно 

кроющихся в различиях на уровне муниципалите-

тов одного региона. 

В качестве практических выводов исследова-

ния примем следующие. 

1. Для проведения дальнейших исследований 

с целью формирования рейтинга здоровья населе-

ния регионов России и совершенствования регио-

нальных систем здравоохранения целесообразно 

расширить спектр показателей, которые будут в 

той или иной мере отражать параметры «здоровья 

нации» в контексте всех 17 Целей устойчивого 

развития, которые в той или иной мере взаимосвя-

заны со здоровьем населения. 

2. На основе корреляционно-регрессионного 

анализа необходимо провести отбор наиболее зна-

чимых и адекватных показателей, отражающих 

достижение Целей устойчивого развития в контек-

сте обеспечения здоровья нации.  

3. Сформировать Data Set для формирования 

ежегодного Рейтинга здоровья населения регионов 

России с целью выявления наиболее проблемных 

зон и разработки рекомендаций по совершенство-

ванию систем здравоохранения регионов. 

 



Региональная экономика 
Regional economy 

Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2022, vol. 16, no. 4, pp. 42–53 52 

 

  
Список литературы 

1. Аргунова В.Н Социальная справедливость: содержание, факторы формирования, влияние на здо-

ровье // В книге: Здоровье нации: влияние ценностных ориентаций. СПб.: Культурно-просветительское 

товарищество, Издательство «Русь», 2019. 208 с. 

2. Байкова Л.А. Психология здоровья: социальное здоровье детей и молодежи: учебное пособие. 2-е 

изд., испр. и доп. М.: Юрайт, 2020. 216 с. 

3. Вознюк И.А., Полякова А.В., Токарева Д.В. Нейропротезирующая технология Bioness (экзоробот) 

в процессе восстановления двигательных и вегетативно-трофических нарушений при центральном парезе 

верхней конечности // Вестник восстановительной медицины. 2020; 5 (99): 62–69. DOI: 10.38025/2078-

1962-2020-99-5- 62-69 . 

4. Довбий И.П., Амирова О.А. Трансформация ресурсного обеспечения развития региона при смене 

технологических укладов // Российское предпринимательство. 2013. № 8(230). С. 68–72. 

5. Зараковский Г.М. Качество жизни населения России. Психологические составляющие. М.: Смысл, 

2009. 319 с.  

6. Изуткин Д.А. Потенциал здоровья человека в контексте его социально-биологической сущности // 

Мед. альм. 2009. № 1 (6). С. 21–25.  

7. Киселева Л.С. Здоровье как особый экономический ресурс: теоретический обзор // Экономика: 

вчера, сегодня, завтра. 2016. № 3. С. 217–224.  

8. Макеева В.С. Потенциал здоровья в субъективной оценке благополучия студентов / В.С. Макеева, 

Е.А. Широкова, К.Е. Бруй, Г.А. Ямалетдинова // Физическая культура. Спорт. Туризм. Двигательная рек-

реация. 2019. Т. 4, № 1. С. 65–74.  

9. Милаева Т.В. Психическое здоровье населения и пути его сбережения во время пандемии COVID-

19 // Society and Security Insights. 2022. Т. 5, № 2. С. 106–119. DOI: 10.14258/ssi(2022)2-07  

10. Новгородова А.В. Здоровье нации – главный стратегический ресурс экономики России. Исполь-

зование показателя DALY для оценки здоровья населения России // ЭТАП: экономическая теория, анализ, 

практика. 2015. № 3. С. 102–113.  

11. Степанова Г.Б. Болевые точки здоровья россиян // Человек. 2008. № 1. С. 145–151.  

12. Съемова С.Г. Потенциал здоровья как категория валеологии // Высшее образование сегодня. 

2019. № 3. С. 54–57. DOI: 10.25586/RNU.HET.19.03.P.54 

13. Rezaeipour A. Relationship between Adolescents’ Nutritional and Physical Activity Behaviors with their 

Perceptions about Parents’ Lifestyle Behaviors / A. Rezaeipour, F. Youssefi, M. Mahmoudi, M. Shakeri // Hayat. 

2007. № 13 (3). P. 17–25. 

 

  

References 

1. Argunova V.N. Social justice: content, factors of formation, impact on health. Zdorov'e natsii: vliyanie 

tsennostnykh orientatsiy [Health of the nation: the impact of value orientations]. St. Petersburg, 2019. 208 p. (In 

Russ.) 

2.  Bajkova L.A. Psihologiya zdorov'ya: social'noe zdorov'e detej i molodezhi. 2nd ed. Moscow, 2020. 

216 p. 

3. Vozniuk I.A., Polyakova A.V., Tokareva D.V. Neuroprosthetic technology «Bioness» (Exorobot) in the 

Process of Restoring Motor and Vegetative-trophic Disorders in Central Paresis of the Upper Limb. Vestnik 

vosstanovitel'noy meditsiny [Bulletin of Rehabilitation Medicine], 2020; 5 (99): 62–69. DOI: 10.38025/2078-

1962-2020-99-5-62-69. (In Russ.) 

4. Dovbij I.P., Amirova O.A. Transformation of Resource Provision of Region Development in Technologi-

cal Mode Alteration. Rossijskoe predprinimatel'stvo, 2013, no. 8(230), pp. 68–72. (In Russ.) 

5. Zarakovskij G.M. Kachestvo zhizni naseleniya Rossii. Psihologicheskie sostavlyayushchie [The quality of 

life of the population of Russia. Psychological components]. Moscow, 2009. 319 p. 

6. Izutkin D.A. Potencial zdorov'ya cheloveka v kontekste ego social'no-biologicheskoj sushchnosti. Med. 

al'm., 2009, no. 1 (6), pp. 21–25. (In Russ.) 

7. Kiseleva L.S. Health as a special economic resource: a theoretical overview. Ekonomika: vchera, 

segodnya, zavtra [Economics: Yesterday, Today and Tomorrow], 2016, no. 3, pp. 217–224. (In Russ.) 

8. Makeeva V.S., Shirokova E.A., Bruj K.E., Yamaletdinova G.A. Health Potential in Value Judgment of 

Wellbeing of Students. Fizicheskaya kul'tura. Sport. Turizm. Dvigatel'naya rekreaciya [Physical Culture. Sport. 

Tourism. Motor Recreation], 2019, vol. 4, no. 1, pp. 65–74. (In Russ.) 

9. Milaeva T. V. (2022). Mental Health and Ways to Save it During the COVID-19 Pandemic. Society and 

Security Insights, 5(2), 106–119. (In Russ.) DOI: 10.14258/ssi(2022)2-07. 

 

https://doi.org/10.38025/2078-1962-2020-99-5-%2062-69
https://doi.org/10.38025/2078-1962-2020-99-5-%2062-69
https://doi.org/10.38025/2078-1962-2020-99-5-62-69
https://doi.org/10.38025/2078-1962-2020-99-5-62-69


Довбий И.П., Дегтеренко А.Н.             Здоровье населения региона  
     в координатах целей устойчивого развития 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 42–53  53 

 

 
 

10. Novgorodova A.V. Zdorov'e nacii – glavnyj strategicheskij resurs ekonomi-ki Rossii. Ispol'zovanie 

pokazatelya DALY dlya ocenki zdorov'ya naseleniya Rossii. ETAP: ekonomicheskaya teoriya, analiz, praktika, 

2015, no. 3, pp. 102–113. (In Russ.) 

11. Stepanova G.B. Bolevye tochki zdorov'ya rossiyan. Chelovek, 2008, no. 1, pp. 145–151. (In Russ.) 

12. S"emova S.G. Potencial zdorov'ya kak kategoriya valeologii. / S.G. S"emova // Vysshee obrazovanie 

segodnya [Higher education today], 2019, no. 3, pp. 54–57. (In Russ.) DOI: 10.25586/RNU.HET.19.03.P.54 

13. Rezaeipour A., Youssefi F., Mahmoudi M., Shakeri M. Relationship between Adolescents’ Nutritional 

and Physical Activity Behaviors with their Perceptions about Parents’ Lifestyle Behaviors. Hayat, 2007, no. 13 

(3), pp. 17–25. 

 

 

Информация об авторах 

Довбий Ирина Павловна, доктор экономических наук, профессор, Южно-Уральский государствен-

ный университет, Челябинск, Россия, dovbiiip@susu.ru 

Дегтеренко Алексей Николаевич, аспирант, Международный институт дизайна и сервиса, Челя-

бинск, Россия. 

Information about the authors 

Irina P. Dovbiy, Doctor of Sciences (Economics), Professor, South Ural State University, Chelyabinsk, 

Russia, dovbiiip@susu.ru 

Alexey N. Degterenko, postgraduate student, International Institute of Design and Service, Chelyabinsk, 

Russia 

 

 

Статья поступила в редакцию 16.11.2022 

The article was submitted 16.11.2022 

 



Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2022, vol. 16, no. 4, pp. 54–64 

54 

  

Научная статья 
УДК 330.341.4  
ББК 65.9(2Рос)-05 
DOI: 10.14529/em220406 
 

ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ В СИСТЕМЕ ИНСТРУМЕНТОВ  
УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНОВ РОССИИ  
 

Е.А. Лясковская, elen_lea@mail.ru 
К.М. Григорьева, krislinkin@mail.ru 

Южно-Уральский государственный университет, Челябинск, Россия 

 
Аннотация. Переход на новую, цифровую модель экономического развития связан с развитием 

систем электронного документооборота (СЭД). Внедрение «сквозных» цифровых технологий служит 

мощным драйвером для оптимизации бизнес-процессов. Цифровые технологии меняют существую-

щие бизнес-модели организаций, способствуя снижению стоимости коммуникаций, росту произво-

дительности труда и оптимизации показателей бизнес-процессов. Цифровые модели СЭД являются 

действенными инструментами для достижения целей социально-экономического развития и цифро-

вой трансформации организаций, обеспечивая устойчивое развитие региональных и отраслевых со-

циально-экономических систем.  

В работе проведен анализ нормативно-правовых актов, рассмотрена трансформация СЭД в кон-

тексте развития цифровых технологий, повлиявшая на его функционал и особенности организации. 

Доказано, что без внедрения СЭД нет цифровой трансформации, проанализированы: рынок СЭД в 

России, нормативно-правовые акты, подходы к становлению и развитию функционала СЭД в работах 

российских и зарубежных авторов; определены перспективные направления исследований. 

Гипотеза исследования состоит в том, что существует связь между внедрением СЭД в организа-

циях и показателями устойчивого развития субъектов РФ, в которых они функционируют, но ее ха-

рактер определяется региональными особенностями. С использованием методов контент-анализа и 

STEEP-анализа систематизировано влияние СЭД на реализацию целей устойчивого развития в рам-

ках концепции ООН. С использованием корреляционно-регрессионного анализа и анализа рядов ди-

намики исследовано влияние СЭД на социальную, экономическую и экологическую компоненты ус-

тойчивого развития на примере субъектов УрФО, выявлен и охарактеризован ее неоднозначный ха-

рактер связи. 

Ключевые слова: система электронного документооборота, цифровая трансформация, цифровая 

экономика, устойчивое развитие 
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Abstract. The transition to a new, digital model of economic development is associated with the devel-

opment of electronic document management systems (EDMS). The introduction of “end-to-end” digital 

technologies serves as a powerful driver for optimizing business processes. Digital technologies are chang-

ing the existing organizations business models, helping to reduce the cost of communications, increase labor 

productivity and optimize business process performance. Digital EDMS models are effective tools for  
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Введение 

В условиях цифровой среды системы элек-

тронного документооборота (СЭД) являются од-

ним из действенных инструментов оптимизации 

бизнес-процессов, играя значимую роль в реализа-

ции стратегий цифровой трансформации. Что при-

нято понимать под системой электронного доку-

ментооборота? Рассматривая определение СЭД, 

которое дают аналитики и разработчики, можно 

выделить три главных его особенности. Первое – 

системный аспект, СЭД – организационно-техни-

ческая система или система программных средств. 

Второе – функциональный аспект, СЭД «обеспе-

чивают процесс создания, управления доступом и 

распространения электронных документов, и кон-

троль над потоками документов в организации», 

«позволяют организовать и автоматизировать ра-

боту с электронными документами на протяжении 

всего их жизненного цикла». Третье – технический 

аспект. СЭД предполагают создание и использова-

ние информационной инфраструктуры, программ-

ного обеспечения и компьютерных программ в 

цифровой среде.  

Цифровую среду характеризует использова-

ние «сквозных» цифровых технологий, обеспечи-

вающих максимальные результаты при эффектив-

ном использовании всех видов ресурсов. Государ-

ственный сектор, как и другие отрасли, встающий 

на путь инновационного развития, переживает 

волну цифровой трансформации, вызванной Инду-

стрией 4.0. В России в 2017 году утверждена на-

циональная программа «Цифровая экономика Рос-

сийской Федерации». Основным направлением 

развития цифровой среды является «использова-

ние современных цифровых технологий и плат-

форм, повышение степени информированности и 

цифровой грамотности, улучшения доступности и 

качества государственных услуг для граждан, а 

также безопасности как внутри страны, так и за ее 

пределами» [11]. В рамках программы разработан 

федеральный проект «Цифровые технологии», 

основной задачей которого является создание бла-

гоприятных условий для развития стартапов, раз-

рабатывающих решения в сфере информационных 

технологий, поддержка отечественных компаний – 

лидеров рынка ИТ и стимулирование спроса на их 

решения, а также развитие перспективных высоко-

технологичных направлений, таких как квантовые 

коммуникации, квантовые вычисления, мобильные 

сети связи пятого поколения (5G). Одними из наи-

более востребованных цифровых продуктов явля-

ются СЭД, на рынке которых наблюдается уни-

кальная ситуация, когда «текущее законодатель-

ство опережает развитие цифровых техноло-

гий». Об этом свидетельствуют результаты анали-

за нормативно-правовой базы (табл. 1) [13].  

Однако уникальность ситуации состоит в том, 

что при отсутствии регуляторных барьеров, препят-

ствующих использованию электронных докумен-

тов, «рынок еще не насыщен такими продуктами, 

что открывает широкий простор для разработчи-

ков» [9]. Одна из причин этого – расширение требо-

ваний к функционалу СЭД и необходимость учета 

отраслевой специфики в условиях появления новых 

технологических решений, на которых должны 

строиться современные СЭД.  

Теория 

Становление СЭД в России начинается с 

1980-х годов, за 4 десятилетия произошла смена 

нескольких поколений систем и СЭД стали неотъ-

емлемой частью цифрового управления бизнес-

процессами (табл. 2). 

achieving the socio-economic development goals and digital transformation of organizations, ensuring the 

sustainable development of regional and sector-related socio-economic systems. This paper analyzes the 

legal acts, considers the transformation of the EDMS in the context of digital technologies development, 

which affected its functionality and organizational features. It is proved that without the introduction of 

EDMS there is no digital transformation. The EDMS market in Russia is analyzed, as well as legal acts, 

approaches to the formation and development of the EDMS functionality in the works of Russian and for-

eign authors. Promising areas of research are identified. The hypothesis of the study is that there is a rela-

tionship between the implementation of EDMS in organizations and the sustainable development indica-

tors of the subjects of the Russian Federation. But the nature of the relationship is determined by regional 

specifics. Using the methods of content analysis and STEEP analysis, the influence of the EDMS on the 

implementation of the sustainable development goals within the UN concept is systematized. Using the 

correlation-regression analysis and the time series analysis, the influence of EDMS on the social, economic 

and environmental components of sustainable development has been studied on the example of the subjects 

of the Ural Federal District, and the ambiguous nature of the relationship determined by regional character-

istics has been revealed. 
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Таблица 1  

Обзор нормативно-правовых актов, связанных с ведением электронного документооборота  
в Российской Федерации 

№ 

п/п 
Наименование нормативно-правового акта 

Основная цель принятия  

нормативно-правового акта 

1 ФЗ от 10.01.2002 № 1-ФЗ «Об электронной циф-

ровой подписи» (в ред. от 08.11.2007, утратит 

силу с 1 июля 2013 г.) 

Правовые условия использования цифровой 

подписи в электронных документах 

2 ФЗ от 22.10.2004 № 125-ФЗ «Об архивном деле в 

Российской Федерации» (в ред. от 11.06.2021) 

Электронные и телеметрические документы 

входят в состав Архивного фонда Российской 

Федерации. 

3 ФЗ от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите ин-

формации» (в ред. от 14.07.2022) (далее – ФЗ 

№ 149) 

Введено понятие электронного документа  

(п. 11.1 ст. 2 ФЗ № 149) 

4 ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных» (в ред. от 14.07.2022) 

Закон регулирует отношения, связанные с обра-

боткой персональных данных с использованием 

средств автоматизации, в том числе в инфор-

мационно-телекоммуникационных сетях 

5 ФЗ от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной 

подписи» (в ред. от 14.07.2022) 

Использование электронных подписей  

6 Приказ Федеральной службы безопасности Рос-

сийской Федерации от 27.12.2011 № 795 «Об 

утверждении требований к форме квалифициро-

ванного сертификата ключа проверки электрон-

ной подписи» (в ред. от 29.01.2021) 

Устанавливает требования к совокупности и 

порядку расположения полей квалифицирован-

ного сертификата электронной подписи 

Отраслевая специфика 

7 Гражданский кодекс Российской Федерации от 

30.11.1994 № 51-ФЗ (в ред. от 25.02.2022) (далее 

– ГК РФ) 

Письменная форма сделки считается соблюден-

ной в случае совершения лицом сделки с помо-

щью электронных средств (ст. 160 ГК РФ) 

Заключение договора в письменной форме пу-

тём составления электронного документа (ст. 

434 ГК РФ) 

8 Налоговый кодекс Российской Федерации от 

31.07.1998 № 146-ФЗ (в ред. от 28.06.2022) (да-

лее – НК РФ) 

Представление истребуемых документов в на-

логовый орган в электронной форме (ст. 93 НК 

РФ)  

Составление и выставление счет-фактуры в 

электронной форме (ст. 169 НК РФ)  

9 Трудовой кодекс Российской Федерации от 

30.12.2001 № 197-ФЗ (в ред. от 07.10.2022) (да-

лее – ТК РФ) 

Предусмотрено взаимодействие дистанционно-

го работника или лица, поступающего на дис-

танционную работу, и работодателя путем об-

мена электронными документами, используют-

ся усиленные квалифицированные электронные 

подписи дистанционного работника (глава 49.1 

ТК РФ) 

10 ФЗ от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском 

учете» (в ред. от 30.12.2021) (далее – ФЗ № 402) 

Первичный учетный документ может быть со-

ставлен в виде электронного документа, подпи-

санного электронной подписью (ст. 9 ФЗ 

№ 402) 

11 ФЗ «О внесении изменений в статью 31 ФЗ «Об 

автомобильных дорогах и о дорожной деятель-

ности в Российской Федерации и о внесении 

изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации» и ФЗ «Устав автомо-

бильного транспорта и городского наземного 

электрического транспорта» от 02.07.2021 

№ 336-ФЗ 

Внедрение единой государственной информа-

ционной системы электронных перевозочных 

документов 
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Выделим несколько принципиальных момен-

тов. Во-первых, при переходе от систем делопро-

изводства к системам управления корпоративным 

контентом или ECM (Enterprise Content 

Management), объектом управления стал цифровой 

контент, неправильное управление которым пре-

вращает его из актива организации в пассив [2]. 

Во-вторых, с появлением платформ управления 

контентом CSP (Content Services Platforms), осно-

ванных на сервисной и платформенных парадиг-

мах, СЭД из отдельного инструмента информати-

зации вспомогательного процесса превратились в 

элемент полноценного цифрового управления биз-

нес-процессами организации в целом, встроенный 

в цифровую систему и среду. Развитие сквозных 

цифровых технологий (искусственного интеллек-

та, больших данных, систем распределенного рее-

стра, технологий беспроводной связи) позволяет 

решать задачи, которые связаны с автоматическим 

извлечением данных, их классификацией и поис-

ком. В CSP появляются «цифровые» работники, 

электронные ассистенты юристов и бухгалтеров, 

которые помогают организациям в выполнении 

рутинных задач. Искусственный интеллект приме-

няется в распознавании, классификации и отправ-

ке документов по маршрутам, поиске и обработке 

контента, он может определять, например, тип 

договора и автоматически отправлять его на со-

гласование [9].  

Все вышесказанное, безусловно, влияет на 

показатели бизнес-процессов организации. Так, 

например, доказано, что внедрение СЭД сокраща-

ет время на обработку и подготовку отчётных до-

кументов примерно на 75 %. Но влияет ли внедре-

ние СЭД в организациях на развитие систем, эле-

ментами которых они являются? Гипотеза иссле-

дования состоит в том, что связь между внедре-

нием СЭД и показателями устойчивого развития 

зависит от региональных особенностей.  

Исследование работ российских и зарубеж-

ных авторов, посвященных вопросам исследова-

ния электронного документооборота в составе 

цифровых инструментов, позволяет сделать сле-

дующие выводы. Отечественные авторы выделяют 

явную взаимосвязь между становлением концеп-

ции системы электронного документооборота и 

решением задач оптимизации бизнес-процессов. 

Авторы видят решение проблемы информацион-

ного и управленческого коллапса организаций во 

внедрении СЭД, характеризующихся высоким ин-

новационно-технологическим уровнем [8]. От-

дельные авторы [6, 7], исследуя современные 

СЭД, рассматривают влияние СЭД на решение 

организационных, производственных и управлен-

Таблица 2  
Этапы развития и функционал СЭД 

№ 

п/п 
Определение Основной функционал 

1 1980: системы делопроизводства – наследни-

ки бумажного делопроизводства  

Автоматизация документооборота, помощь де-

лопроизводителям 

2 1990: электронные архивы – системы структу-

рированного хранения документов, обеспечи-

вающие надежность хранения, разграничение 

прав доступа, быстрый поиск 

 

Автоматизация документационного обеспечения 

управления 

Структурирование электронной информации, 

текстов, графики, мультимедиа, оцифровка бу-

мажных документов, управление web-контентом, 

поточный ввод и быстрый поиск 

3 2001: workflow-системы – «поток работ» Автоматизация не просто отдельных функций, а 

бизнес-процессов организации 

4 2002: Системы управления корпоративным 

контентом (ECM) – совокупность подходов, 

методов и инструментов для сбора, управле-

ния, систематизации, хранения и доставки ин-

формации [10]  

Работа как со структурированным и неструкту-

рированным контентом 

Обеспечение электронного документооборота  

Управление файлами и записями 

Управление знаниями (Workflow) 

Управление web-контентом 

5 2017: платформы управления корпоративным 

контентом (CSP) – набор служб и микросер-

висов в виде интегрированного набора про-

дуктов (отдельных приложений), которые ис-

пользуют общий программный интерфейс 

(API) и репозитории 

 

 

Появление платформы (базы) и набора сервисов 

в отличие от монолитной архитектуры ECM-

систем  

Low-Code инструментарий (возможность касто-

мизации системы с минимальным программиро-

ванием)  

Расширенная поддержка справочников и слож-

ных структурированных данных 
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ческих задач, а также роль в защите, восстановле-

нии экосистем суши и их рациональном использо-

вании. Связано это с переходом на безбумажный 

документооборот, который помогает в сохранении 

природы, борьбе с дефицитом природных ресур-

сов на планете, борьбе с обезлесением. Интерес-

ным является факт, что в российских источниках 

отсутствует как таковое разделение на виды сис-

тем электронного документооборота, в то время 

как за рубежом были введены понятия, приходя-

щие на каждую смену поколений СЭД: Records 

Management (RM-системы), Electronic Document 

Management System (EDMS), Enterprise Content 

Management (ESM) и Content Services Platform 

(CSP) [7]. В работах зарубежных исследований 

СЭД рассматриваются в составе цифровых инно-

ваций, оказывающих влияние на экономическую, 

экологическую и социальную компоненты устой-

чивого развития (табл. 3). При этом выводы дела-

ются на основе количественной оценки путем ис-

пользования регрессионных моделей. 

Анализ зарубежной литературы показал, что 

исследователи также рассматривают предпосылки 

внедрения СЭД, которые приводят к технологиче-

ским, организационно-функциональным, экологи-

ческим выгодам, а также количественно изучают 

взаимосвязи. 

Метод 

Исследование влияния СЭД на устойчивое 

развитие региона проведено с использованием 

инструментов качественного анализа (STEEP-

анализ, контент-анализ) и количественного анали-

за (корреляционно-регрессионный анализ и анализ 

рядов динамики).  

Согласно данным аналитических агентств, 

рынок СЭД характеризуется высоким спросом. 

STEEP-анализ ключевых факторов развития СЭД в 

России показан в табл. 4. 

С учетом вышеперечисленных факторов, 

влияющих на развитие рынка СЭД, можно сфор-

мулировать его роль в реализации концепции ус-

тойчивого развития (табл. 5). 

Рассмотрим временную динамику и регио-

нальные особенности во внедрении СЭД на при-

мере субъектов РФ, входящих в состав УрФО. Ис-

точники информации – данные статистических 

наблюдений Росстата РФ, пространственно-

временная выборка показателей субъектов УрФО с 

2011 по 2019 гг. [12]. Динамика использования 

СЭД в организациях субъектов УрФО показана на 

рис. 1.  

Представляют интерес следующие особенно-

сти. Во-первых, за прошедшее десятилетие субъ-

екты УрФО практически «сравнялись» в уровнях 

использования СЭД, что объясняется негативными 

тенденциями для одних субъектов УрФО – Кур-

ганской области, и положительными для других 

(Челябинской и Тюменской областей). Для Кур-

ганской области характерны наибольшие колеба-

ния в уровнях использования СЭД организациями. 

Временные тренды в использовании СЭД органи-

зациями показаны на рис. 2–5. 

Результаты анализа рядов динамики использо-

вания СЭД субъектами УрФО приведены в табл. 6. 

Для Тюменской и Челябинской областей прослежи-

вается устойчивая положительная динамика в ис-

пользовании СЭД организациями, а высокие значе-

ния коэффициента детерминации (R
2
) свидетельст-

вуют о наличии устойчивых временных трендов.  

Для исследования количественного влияния 

СЭД на устойчивое развитие (УР) субъектов  

УрФО проведен корреляционно-регрессионный 

анализ. Исследовано влияние внедрения СЭД на 

экономическую, социальную и экологическую 

компоненты. Состав показателей, входящих в ка-

ждую из которых, приведен в табл. 7 . 

 
Таблица 3 

Подходы к исследованию влияния СЭД на устойчивый рост и развитие  

Результат Автор 

Взаимосвязь между показателями информационных технологий и экологической устой-

чивости. Модель предполагает, что 75 % выявленной взаимосвязи объясняются факто-

ром ИКТ 

Gouvea  

et al. [1]  

Разработка алгоритмов систем водоснабжения с помощью цифровых технологий повы-

шает энергоэффективность систем в среднем на 15 % 

Luna et al. 

[5] 

Устойчивое медицинское обслуживание достигается внедрением цифровых инноваций. 

«Цифровая экосистема здравоохранения» помогает решать проблемы поставщиков ме-

дицинских услуг и лицами, «определяющими политику всеобщего и справедливого здра-

воохранения» 

Li et al. [3] 

Эконометрическое исследование о влиянии электронного правительства на устойчивое 

развитие доказало, что цифровизация становится главным фактором устойчивого разви-

тия 

Lopatkova 

et al. [4] 

Исследовано влияние цифровых инноваций на социальную и экологическую сферы на 

примере стран с разным уровнем дохода. В странах с высоким уровнем дохода иннова-

ции способствуют улучшению всех показателей, в странах со средним уровнем дохода 

выявлено влияние только на экологическую сферу 

Omri [6] 
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Таблица 4 

STEEP-анализ российского рынка СЭД 

Социальные 

Наблюдается тенденция к движению кадров под влияни-

ем удаленных форматов работы. Сложность поиска ква-

лифицированных разработчиков, высокая стоимость 

высококвалифицированных специалистов, а предложе-

ние на рынке труда существенно ниже спроса, что ока-

зывает влияние на рынок решений. 20 % организаций 

РФ имеют удаленных сотрудников. 39 % сотрудников IT 

компаний работают удаленно 

Технико-технологические 

Цифровая трансформация стимулирует спрос 

на СЭД. Цифровизация документооборота 

подразумевает автоматизацию не только тра-

диционных операций, но и основных бизнес-

процессов бэк-офиса (работа юридического 

отдела, отдела кадров, отдела закупок, отдела 

внутреннего контроля и т. д.) в рамках одного 

решения 

Экономические 

Ежегодный рост спроса на СЭД 12–15 % 

СЭД позволяют оптимизировать и сократить стоимость 

бизнес-процессов компании, увеличить скорость обра-

ботки и обмена информацией 

СЭД обеспечивают доступ удаленным сотрудникам к 

корпоративным ресурсам  

Экологические 

СЭД являются инструментом обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополу-

чия в условиях COVID  

СЭД позволяют сократить количество исполь-

зуемой бумаги и отходов производства и по-

требления 

Политические 
Разработка ФНС РФ единого электронного формата договора, создание нормативной, организационной и 

технологической основы для юридически значимого электронного документооборота. 

Министерство экономического развития РФ с 2021 года проводит комплексную реформу электронного 

документооборота 

Принятие правительством РФ законопроекта об электронном документообороте, в целях перевода бу-

мажных документов в цифровые с сохранением юридической значимости 

В рамках реализации политики импортозамещения сегодня важным инициированы новые законодатель-

ные инициативы и законотворческие проекты Минтруда 

 
Таблица 5 

СЭД в достижении целей устойчивого развития 

 Характеристики использования СЭД Цель устойчивого развития 

Э
к
о

л
о

ги
ч

ес
к
ая

  

у
ст

о
й

ч
и

в
о

ст
ь
 

Рост количества информационных устройств создает 

дополнительную нагрузку на окружающую среду  

Технологии СЭД создают высокотехнологичные рабо-

чие места, обеспечивают устойчивое функционирование, 

стимулируют социально-экономическое развитие. 

СЭД позволяют сократить вырубку леса, снизить отхо-

ды целлюлозно-бумажного производства 

ЦУР 8. Экономический рост, заня-

тость и достойная работа. 

ЦУР 12. Рациональные модели по-

требления и производства 

ЦУР 15. Защита, восстановление эко-

систем суши и содействие их рацио-

нальному использованию, рацио-

нальное управление лесами 

С
о

ц
и

а
л
ь
н

ая
  

у
ст

о
й

ч
и

в
о

ст
ь
 

СЭД приводит к снижению доли рутинных операций и 

«ручного труда» 

Внедрение СЭД повышает потребность в квалифициро-

ванных специалистов для проектирования, разработки, за-

пуска и обслуживании систем электронного документообо-

рота.  

Внедрение СЭД приводит к расширению функционалы 

работы для высшего звена и специалистов 

ЦУР 1. Повсеместная ликвидация 

нищеты 

ЦУР 4. Качественное образование и 

обучение на протяжении жизни 

ЦУР 8. Экономический рост, заня-

тость и достойная работа 

Э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
ая

 

у
ст

о
й

ч
и

в
о

ст
ь
 

Российские продукты в области СЭД являются конкурен-

тоспособными и учитывающими особенности делопроиз-

водства и документооборота в нашей стране. Внедрение и 

разработка российских продуктов СЭД увеличивает приток 

налоговых отчислений в бюджеты всех уровней, обеспечи-

вая возможности реализации госпрограмм и нацпроектов. 

Меры, предпринимаемы в рамках стимулирования им-

портозамещения (поддержки разработки отечественных 

ПО в области СЭД), стимулируют развитие инфраструкту-

ры и инновационной деятельности 

ЦУР 10. Снижение уровня неравен-

ства внутри страны и между страна-

ми  

ЦУР 9. Устойчивая индустриализа-

ция и инновации  
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Рис. 1. Использования СЭД в организациях УрФО, % 

 

 

Рис. 2. Доля организаций Курганской области, использовавших СЭД 
 

 

Рис. 3. Доля организаций Свердловской области, использовавших СЭД 
 

 

Рис. 4. Доля организаций Тюменской области, использовавших СЭД 
 

 

Рис. 5. Доля организаций Челябинской области, использовавших СЭД 
 

 
Таблица 6 

Анализ временных трендов использования СЭД субъектами УрФО 

Субъект Уравнение регрессии Коэффициент детерминации 

Курганская область y = –1,9284x + 75 R² = 0,2962 

Свердловская область y = 0,6963x + 63,8 R² = 0,2779 

Тюменская область y = 1,2269x + 58,541 R² = 0,8105 

Челябинская область y = 1,2858x + 58,989 R² = 0,7988 
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Для определения зависимости между показа-

телями использована формула нахождения коэф-

фициента корреляции (r): 

  
                 

   

                    
   

               (1) 

где   – значения отобранных для анализа показа-

телей (см. табл. 7) по субъектам УрФО с 2011 по 

2021 гг.,   – доля организаций, использовавших 

СЭД по субъектам УрФО с 2011 по 2021 гг.  

Результаты 

Проведенный анализ (табл. 8, рис. 6–10) по-

зволяет сделать следующие выводы.  

Во-первых, наиболее сильная связь существу-

ет между внедрением СЭД и экономической ком-

понентой УР. Высокие значения коэффициента 

корреляции между использованием СЭД и ВРП, 

между использованием СЭД и заработной платой 

для Тюменской и Челябинской областей, а также 

УрФО в целом свидетельствуют о наличии силь-

ной положительной связи. В то же время связь 

является значимой, но отрицательной для Курган-

ской области (характеризующейся агропромыш-

ленной направленностью), свидетельствуя об от-

сутствии связей между цифровыми технологиями 

и экономическим развитием области в целом. Во-

вторых, выявлена сильная отрицательная связь 

между использованием СЭД и уровнем безработи-

цы для УрФО в целом и для Тюменской области 

(характеризующейся диверсифицированной струк-

турой экономики), в то же время она является зна-

чимой положительной для Курганской области, 

что может свидетельствовать как об отсутствии 

спроса в области на высококвалифицированную 

рабочую силу, так и об отсутствии специалистов 

нужной квалификации и уровня подготовки. Для 

моноспециализированной Челябинской области и 

Свердловской области с диверсифицированной 

отраслевой структурой выявлено наличие отрица-

тельной связи между использованием СЭД и 

уровнем безработицы, что вполне закономерно, 

так как обрабатывающие производства являются 

«основными потребителями» программного обес-

печения по автоматизации бизнес-процессов. Та-

ким образом, влияние использования СЭД на со-

циальную компоненту определяется структурой 

экономики субъекта. В-третьих, связь между ис-

пользованием СЭД и выбросами загрязняющих 

атмосферу веществ в целом по УрФО является 

умеренной отрицательной, для Челябинской об-

ласти – сильной отрицательной, и незначимой для 

Курганская области. Значения коэффициента кор-

реляции между использованием СЭД и инвести-

циями в основной капитал, направленными на ох-

рану окружающей среды, свидетельствуют о нали-

чии положительной значимой связи для всех субъ-

ектов УрФО, за исключением Тюменской и 

Свердловской областей. Это говорит об умеренном 

Таблица 7 
Отобранные для анализа показатели 

N Показатель, единица измерения Паспорт показателя 

Экономическая 

X1 Валовый региональный продукт на 

душу населения, рублей 

Показатель, измеряющий валовую добавленную стоимость, 

исчисляемый путём исключения из суммарной валовой 

продукции объёмов её промежуточного потребления 

X2 Среднемесячная номинальная на-

численная заработная плата работ-

ников по полному кругу организа-

ций в целом по экономике, рублей 

В фонд заработной платы включаются начисленные работ-

никам суммы оплаты труда в денежной и неденежной фор-

мах за отработанное и неотработанное время, компенсаци-

онные выплаты, премии, единовременные пособия 

Социальная 

X3 Совокупный показатель уровня 

безработицы и потенциальной ра-

бочей силы населения в возрасте 

15–72 лет, в процентах 

Отношение суммы численности безработных и потенци-

альной рабочей силы к расширенной концепции рабочей 

силы (включает в себя занятых, безработных и потенциаль-

ную рабочую силу)  

Экологическая 

X4 Выбросы загрязняющих атмосферу 

веществ, отходящих от стационар-

ных и передвижных источников, 

тысяч тонн 

Учитываются все загрязнители, поступающие в атмосфер-

ный воздух как после прохождения пыле газоочистных ус-

тановок, так и без очистки  

X5 Инвестиции в основной капитал, 

направленные на охрану окружаю-

щей среды, в факт. действовавших 

ценах; миллионов рублей 

К ним относятся затраты на новое строительство и реконст-

рукцию объектов, имеющих целевой природоохранный ха-

рактер 
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Таблица 8 
Коэффициенты корреляции между внедрением СЭД и показателями развития 

 

X1 X2 X3 X4 X5 

Уральский федеральный округ 0,80 0,78 –0,73 –0,65 0,66 

Курганская область –0,51 –0,51 0,65 0,18 0,71 

Свердловская область 0,48 0,55 –0,44 –0,57 0,51 

Тюменская область 0,89 0,89 –0,88 –0,35 0,46 

Челябинская область 0,88 0,89 –0,43 –0,74 0,62 

 

 

 

Рис. 6. Зависимость между использованием СЭД и ВРП субъектов УрФО 

 

Рис. 7. Зависимость между использованием СЭД и среднемесячной номинальной начисленной  
заработной платой работников субъектов УрФО 

 

Рис. 8. Зависимость между использованием СЭД и совокупным показателем уровня безработицы  
субъектов УрФО 

 

Рис. 9. Зависимость между использованием СЭД и выбросами загрязняющих  
атмосферу веществ субъектов УрФО 
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влиянии СЭД на экологическую компоненту ус-

тойчивого развития субъектов.  

В целом наша первоначальная гипотеза подтвер-

дилась, характер влияния СЭД как одного из циф-

ровых инструментов на экономическую, социаль-

ную и экологическую компоненты устойчивого 

развития определяется региональной спецификой 

и наиболее сильно для субъектов с высокой долей 

обрабатывающих производств. Для субъектов с 

агропромышленной направленностью влияние 

носит противоречивый характер. 

Обсуждение и выводы 

В условиях цифровой среды эффективность 

функционирования организаций определяется 

внедрением цифровых технологий и моделей, в 

числе которых современные системы электронно-

го документооборота. Организованные в виде 

платформы управления контентом СЭД стали эле-

ментом полноценного цифрового управления биз-

нес-процессами организации, встроенными в циф-

ровые экосистемы. Неправильное управление до-

кументооборотом и цифровым контентом превра-

щает их из актива организации в пассив.  

На рынке СЭД наблюдается уникальная си-

туация, когда развитие законодательства опережа-

ет развитие цифровых технологий, причинами си-

туации являются расширение требований к функ-

ционалу СЭД и необходимость учета отраслевой 

специфики в условиях появления новых техноло-

гических решений. Современные СЭД трансфор-

мируются с развитием технологии сбора, хранения 

и обработки данных. Роботизированная автомати-

зация процессов – это основная тенденция в циф-

ровизации документооборота. Главным ее компо-

нентом служат цифровые данные и цифровые по-

мощники, основанные на применении таких циф-

ровых технологий, как искусственный интеллект, 

большие данные, блокчейн и машинное обучение.  

Характер влияния СЭД как одного из инст-

рументов цифровизации на экономическую, со-

циальную и экологическую компоненты устойчи-

вого развития определяется структурой экономи-

ки субъекта РФ и наиболее сильно для субъектов 

с высокой долей обрабатывающей промышленно-

сти, для субъектов с агропромышленной направ-

ленностью оно носит противоречивый характер. 

Региональные особенности уровней цифровиза-

ции являются значимыми управленческими ин-

дикаторами, которые необходимо учитывать при 

разработке мер государственной поддержки циф-

ровой трансформации организаций на федераль-

ном и региональном уровнях, а также при разра-

ботке региональных программ устойчивого раз-

вития.  

 

  

 

Рис. 10. Зависимость между использованием СЭД и инвестициями в основной капитал,  
направленными на охрану окружающей среды субъектов УрФО 
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Аннотация. В условиях замедления темпов экономического роста актуальным становится во-

прос выделения отраслей-драйверов экономического роста, которые обеспечат развитие с учетом со-

временной экономической конъюнктуры. Анализ региональных особенностей структурных измене-

ний позволяет проследить истоки общероссийских трендов, что дает возможность, проводя поэтап-

ное исследование структурной динамики в субъектах РФ, выработать действенную программу отрас-

левого развития национальной экономики, обеспечивающую ускорение темпов роста ВВП. Цель ис-

следования: определение взаимосвязи между структурными сдвигами и экономическим ростом Че-

лябинской области за период с 2004 по 2020 г. для выявления отраслей-драйверов экономического 

роста и отраслей-аутсайдеров. Задачи исследования: теоретико-методологические обеспечение ана-

лиза структурных сдвигов в сопряжении с темпами экономического роста; сбор релевантных стати-

стических данных о темпах роста ВРП Челябинской области и его структуре за период с 2004 по 

2020 г.; идентификация параметров и размерности структурных сдвигов в ВРП Челябинской области 

и определение их качества в сопряжении с темпами роста ВРП на душу населения. Гипотеза иссле-

дования: происходящие в структуре ВРП Челябинской области изменения не обеспечивают ускоре-

ния темпов экономичного роста. В научной литературе недостаточно исследована структурная дина-

мика экономики Челябинской области и ее влияние на темпы роста валового регионального продук-

та. Существующие по данной теме работы анализируют структурные сдвиги в промышленности Че-

лябинской области за период 1998 г. по 2004 г. Таким образом, научная новизна исследования за-

ключается в анализе структурной динамики экономики Челябинской области в разрезе укрупнённых 

видов экономической деятельности за период с 2004 по 2020 г. с использованием модифицированно-

го метода сопряжения структурных сдвигов с темпами экономического роста. 

Ключевые слова: структурный сдвиг, структурный цикл, структурная политика, экономический 

рост, структурная эластичность выпуска, региональная экономика, Челябинская область, ВРП, новая 

структурная экономика, дирижизм 
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Введение 

Неотъемлемой частью экономического разви-

тия, являющегося процессом тесно взаимосвязан-

ных, направленных количественных и качествен-

ных изменений, является состояние устойчивости, 

относительной стабильности. Понятие изменения 

имеет смысл лишь в связи с понятием относитель-

но устойчивого, пребывающего в стабильном со-

стоянии. Состояние покоя в системе обеспечивает-

ся за счет наличия в ней определённой структуры. 

Структура фиксирует, сохраняет информацию о 

произошедших в системе изменениях в процессе 

развития, позволяя ей выходить из состояния пер-

манентного, хаотичного изменения. 

В научной литераторе (О.Ю. Красильников, 

О.С. Сухарев, J.Y. Lin, D. Rosenblatt) [1, 2] под 

структурным сдвигом понимают качественное 

изменение взаимосвязей между сопоставимыми 

элементами экономической системы, обусловлен-

ное неравномерной динамикой соотношения их 

количественных характеристик. Структурный 

сдвиг играет важную роль в процессе адаптации 

экономики к новым условиям. 

В качестве первопричины любого структур-

ного сдвига выступает какое-то противоречие ме-

жду элементами экономической системы. Хорошо 

известно, что для любой экономической системы 

характерны два противоположных процесса: 

стремление сохранить существующую стабиль-

ность и необходимость постоянных изменений [3].  

Целью структурного анализа является выяв-

ление взаимосвязи структурного фактора и эконо-

мического роста [4].  

В рамках структурного подхода существует 

две теоретические линии [5]. Основу первой зало-

жил Ф. Перру, автор теории полюсов роста [6]. В 

его работах во главу угла ставились инструменты 

прямого государственного вмешательства в вос-

производственный механизм для целей развития 

высокотехнологичных отраслей экономики. Сто-

ронников данного подхода именуют «дирижиста-

ми» и они считают, что структурная жесткость 

определяется экзогенными факторами, происте-

кающими из провалов рынка. 

 Основное внимание Ф. Перру уделял отрас-

лям обрабатывающей промышленности, он считал, 

что они являются «отраслями-моторами, движу-

щими силами экономического прогресса». 

Важным направлением в исследованиях сто-

ронников «дирижизма» является анализ конкрет-

ных мер структурной политики развивающихся 

стран для целей выявления успешного опыта [7]. 

Так, K.M. Vu проанализировал структуру эконо-

мики 19 стран и пришёл к выводу о важности ре-

форм для стимулирования структурных измене-

ний, повышающих производительность [8]. 

Основы второго подхода отражены в работах 

J.Y. Lin [9, 10]. В них подчёркивается центральная 

роль рыночного механизма и сравнительных пре-

имуществ экономики. Значение государства – это 

создание «мягкой» и «жесткой» инфраструктуры, 

позволяющей решать проблему координации пу-

тем снижения трансакционных издержек, устране-

ния асимметрии и неполноты информации для 

экономических агентов, их можно обозначить как 

«неоклассики». Они считают, что структурная же-

сткость определяется эндогенными факторами, 

проистекающими из сравнительных преимуществ 

экономики. В их исследованиях дается оценка ро-

ли образования в структурных преобразованиях 

экономики [11]. 

structural shifts and economic growth in the Chelyabinsk Region over the period from 2004 through 2020 

in order to identify industries driving the economic growth and outsider industries. Research objectives in-

clude the theoretical and methodological support for the analysis of structural shifts in conjunction with the 

pace of economic growth; collection of relevant statistical data on the growth rate of GRP of the Chelya-

binsk Region and its structure over the period from 2004 through 2020; and identification of parameters 

and dimensions of structural shifts in the GRP of the Chelyabinsk Region and determination of their quali-

ty in conjunction with the growth rate of GRP per capita. The hypothesis of the study is as follows: the 

changes taking place in the GRP structure of the Chelyabinsk Region do not provide an acceleration of 

economic growth rates. The structural dynamics of the economy of the Chelyabinsk Region and its impact 

on the growth rate of the gross regional product have not been sufficiently studied in the scientific litera-

ture. The existing works on this topic explore the structural shifts in the industry of the Chelyabinsk Re-

gion over the period from 1998 through 2004. Thus, the scientific novelty of the study lies in the analysis 

of the structural dynamics of the economy of the Chelyabinsk Region in the context of major types of eco-

nomic activity over the period from 2004 through 2020 using a modified method of conjugating structural 

shifts with the pace of economic growth. 
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На ранних этапах развития структурная поли-

тика догоняющих в развитии стран должна исхо-

дить из концепции «преимущества отсталости», 

говорящей о том, что развивающиеся страны мо-

гут заимствовать технологии у передовых стран, 

снижая тем самым риски и издержки, ускоряя свое 

развитие [12].  

Теория и методы 

В статистике и планировании для количест-

венной оценки структурных сдвигов применяются 

абсолютные и относительные приросты удельных 

весов различных элементов экономической систе-

мы, линейные и квадратические коэффициенты 

абсолютных и относительных структурных сдви-

гов [13]. 

В работах, посвящённых изучению структур-

ной динамики и политики, для определения массы 

структурного сдвига используют коэффициент   

[14]: 

   
 

 
         

             (1) 

Качество структурного сдвига может быть 

выявлено только в сопряжении с экономическим 

ростом, так как расширенное воспроизводство – 

это основная цель экономической деятельности.  

Структурные сдвиги в хозяйственной системе 

складываются в структурный цикл, имеющий ряд 

взаимосвязанных фаз. Для анализа структурных 

циклов используется подход, в рамках которого 

происходит сопряжение индекса изменения объе-

мов производства на душу населения и индекса 

структурных сдвигов [15].  

Важным понятием в теории структурных цик-

лов является «структурная эластичность выпуска». 

Она рассчитывается по следующей формуле: 

  
       

   
         (2) 

где   – индекс физического объема ВРП на душу 

населения;   – масса структурно сдвига;   – при-

рост ВРП на душу населения. 

Таким образом, общий прирост объема произ-

водства, раскладывается на инерционную часть   – 

(  *  ) = δ1 и реконструктивную часть  *   = δ2. 

В рамках теоретической модели структурный 

цикл состоит из фаз, которые в стандартной си-

туации следуют в следующем порядке: 

 нулевая фаза, характеризуется следующими 

параметрами:   > 1, или δ1 > δ2; 

 первая фаза, характеризуется следующими 

параметрами: 1     0, или δ2  δ1  0; 

 вторая фаза, характеризуется следующими 

параметрами: δ1 < 0 и δ2 > δ1,   ≥ 0 и   ≥ –1; 

 третья фаза характеризуется следующими 

параметрами:   < –1 и   < 0; 

 четвертая фаза, характеризуется следующи-

ми параметрами:    –3. 

Таким образом, экономика может расти как в 

рамках уже сложившейся структуры, инерционно, 

так и в рамках структурных преобразований, при-

дающих экономике новые основания роста. 

Полученные результаты 

За рассматриваемый период времени в вало-

вом продукте Челябинской области происходили 

более значимые структурные изменения, чем в 

валовом продукте России. Среднее значение ко-

эффициента общего структурного сдвига в Челя-

бинской области составило 3,8, а по России в це-

лом 2,7 (рис. 1).  

За рассматриваемый период в структуре ВРП 

Челябинской области произошли существенные 

изменения с отрицательной направленностью 

(табл. 1). В частности, можно заметить, что наи-

больший рост удельного веса в структуре ВРП 

наблюдался по следующим видам экономической 

деятельности «операции с недвижимым имущест-

вом»; «деятельность профессиональная, научная и 

техническая»; «деятельность административная» – 

на 7,8 п.п. и бюджетно-ориентированных отраслей 

(гос. управление, образование, здравоохранение) – 

5,1 п.п., а наибольшее снижение удельного веса в 

структуре ВРП приходится на обрабатывающую 

промышленность, 14,4 п.п. 

Анализ структурных изменений, произошед-

ших в обрабатывающей промышленности Челя-

бинской области, показал, что за рассматриваемый 

период времени с 2004 по 2019 г. выросли: доля 

пищевой промышленности +2,6 п.п., доля химиче-

ской промышленности +3,4 п.п., а также доля от-

раслей, связанных с производством машин и обо-

рудования; производством транспортных средств 

и оборудования +1,3 п.п., при этом сократилась 

доля основного элемента обрабатывающей про-

мышленности металлургического производства –

5,5 п.п.  

Для получения объективного знания о дина-

мике и направлении развития региональной эко-

номики было проведено исследование структур-

ных сдвигов в сопряжении с темпами роста ВРП 

для выявления фаз структурного цикла. 

За рассматриваемый период времени можно 

идентифицировать 3 структурных цикла, каждый 

из которых характеризуется определённым соот-

ношением отраслей, темпами экономического рос-

та и темпами роста трансфертов из федерального 

бюджета (рис. 2, табл. 2).  

В рамках первого структурного цикла наблю-

дались высокие темпы экономического роста, 

среднегодовой прирост валового регионального 

продукта на душу населения составлял 4,7 %, вы-

сокие темпы роста трансфертов из федерального 

бюджета (среднегодовой прирост 40 %). Сформи-

ровавшаяся структура характеризовалась увеличе-

нием роли бюджетно-ориентированных отраслей 

(государственное управление и обеспечение воен-

ной безопасности +2,8 п.п.; образование +0,4 п.п.; 

здравоохранение +0,5 п.п.), снизилась роль обра-

батывающей промышленности –9 п.п. 
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Рис. 1. Масса структурного сдвига в ВРП Челябинской области и ВВП РФ, в п.п. 

Источник: составлено авторами на основе данных Федеральной службы государственной статистики 
(https://rosstat.gov.ru/statistics/accounts) 

 
 

Таблица 1 
Структурный сдвиг в ВРП ЧО за период с 2004 по 2020 г. 

Отрасль 2004 2020 Изменения, п.п. 

Сельское, хозяйство 5,9 4,1 –1,8 

Добыча полезных ископаемых 0,9 4,9 4 

Обрабатывающие производства 45,2 30,8 –14,4 

Обеспечение электрической энергией и др. 3,9 3,3 –0,6 

Строительство 5,2 6,1 0,9 

Торговля оптовая и розничная 11,8 10,5 –1,3 

Транспорт и связь 8,8 8,8 0 

Деятельность гостиниц и общественного питания 0,6 0,6 0 

Деятельность финансовая и страховая 0,4 0,3 –0,1 

Деятельность по операциям с недвижимым имуществом; профессио-

нальная, научная и техническая; административная и др. 
7,6 15,4 7,8 

Гос. управление, безопасность; социальное обеспечение 2,5 5 2,5 

Образование 2,7 3,4 0,7 

Деятельность в области здравоохранения и социальных услуг 3,6 5,5 1,9 

Предоставление прочих коммунальных, социальных и персональных 

услуг 
0,9 1,3 0,4 

Источник: составлено авторами на основе данных Федеральной службы государственной статистики 

(https://rosstat.gov.ru/statistics) 

 

0 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020 

п
.п
. 

ЧО РФ 

https://rosstat.gov.ru/statistics/accounts


Овчинникова А.В., Богачев Е.А.              Структурные сдвиги в ВРП  
     Челябинской области 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 65–71  69 

В рамках второго структурного цикла наблю-

дался частичный возврат к старой структуре, про-

изошло снижение доли бюджетно-ориентиро-

ванных отраслей –0,2 п.п., снижение темпов эко-

номического роста до 1,4 %, трансфертов из феде-

рального бюджета до 2 %. Сформировавшаяся 

структура характеризовалась снижением роли об-

рабатывающей промышленности –1,9 п.п., вырос-

ло значение вида деятельности «операции с не-

движимым имуществом, аренда» +6,5 п.п. и добы-

вающей промышленности +0,9 п.п. 

Третий структурный цикл, текущий. В его 

рамках наблюдаются низкие темпы экономическо-

го роста, среднегодовой прирост составляет 0,9 %, 

и значительные темпы роста трансфертов из феде-

рального бюджета, среднегодовой прирост 41 %, 

как следствие, наблюдается рост бюджетно-

ориентированных отраслей экономики +1,6 п.п. 

Продолжается рост доли добывающей промыш-

ленности +2,8 п.п. при сокращении обрабатываю-

щей промышленности –3,5 п.п. 

Происходящие изменения в ВРП Челябинской 

области характеризуются неустойчивостью, что 

связано с постоянными колебаниями в структуре 

ВРП и их неэффективностью, так как они не обес-

печивают устойчивое развитие экономики на но-

вых основаниях. За рассматриваемый период вре-

мени экономика Челябинской области не стабили-

зировалась в рамках некоторого отраслевого соот-

ношения, а складывающиеся пропорции не обес-

печивают долгосрочные относительно высокие 

(выше среднего значения по РФ) темпы экономи-

ческого роста. 

Проблема экономического развития выража-

ется в низких темпах экономического роста. Так, 

за период с 2004 по 2020 г. средние темпы эконо-

мического роста составляли 2,5 % (средние по РФ 

3 %), при этом если в первой половине периода 

средний прирост в год составлял 4,5 %, то во вто-

рой половине периода он замедлился до 0,7 %.  

Обсуждение и выводы 

Структурный анализ позволил идентифици-

ровать и количественно оценить происходящие в 

структуре экономики Челябинской области изме-

нения и, увязав их с темпами роста ВРП, дать им 

качественную оценку. 

Полученные данные о макроструктурной ди-

намике дадут возможность детализировать и кон-

кретизировать программу экономического разви-

тия региона, позволяя выявить наилучшие направ-

ления государственного инвестирования (прямые 

или косвенные инвестиции в отдельные виды дея-

тельности). Дальнейшие наблюдения за структур-

ными изменениями в сопряжении с экономиче-

ским ростом позволят объективно оценивать сте-

пень влияния новых структурных элементов на 

 
Рис. 2. Структурная динамика ВРП Челябинской области за период с 2004 по 2020 г.  

 
Примечание. Отсутствие данных за 2016 год связано с переходом на новый ОКВЭД и трудностями в сопоставле-

нии структур 2015 с 2016 годом. 
Источник: составлено авторами на основе данных Федеральной службы государственной статистики 

(https://rosstat.gov.ru/statistics) 

 
Таблица 2 

Фазы структурного цикла 

Год 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020 

Фаза 1 0 0 2 4 1 1 1 2 2 3 1 2 3 2 

Источник: составлено авторами на основе данных Федеральной службы государственной статистики 

(https://rosstat.gov.ru/statistics) 
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общий экономический рост, тем самым давая от-

вет на вопрос об эффективности приложения госу-

дарственных средств.  

Наибольшие изменения в структуре ВРП Челя-

бинской области связаны с уменьшением доли обра-

батывающей промышленности –14,4 п.п. С учетом 

замедления темпов роста можно говорить о том, что 

произошедшие структурные изменения не стали при-

чиной экономического роста на новых основаниях.  

Таким образом, актуальным становится во-

прос формирования мер структурной политики, 

позволяющих запустить механизм экономического 

роста.  

Важным условием современного экономиче-

ского роста являются структурные сдвиги техно-

логической направленности. 

Структурные преобразования целевой (техно-

логической) направленности возможны при фор-

мировании благоприятной экономической конъ-

юнктуры, соответствующей институциональной 

среды, наличии сильного малого и среднего бизне-

са, наличии соответствующего постиндустриаль-

ному обществу человеческого капитала.  

 Важной задачей, с точки зрения прямого госу-

дарственного воздействия на структуру экономики, 

является выделение «отраслей-моторов», которые 

позволят сформировать «полюса роста», обладаю-

щие сильным «эффектом увлечения», в соответст-

вии с теорией развития экономики Ф. Перру. 

Выводы 

За рассматриваемый период в структуре ВРП 

Челябинской области произошли существенные 

изменения, связанные со снижением удельного 

веса обрабатывающей промышленности, –14,4 п.п. 

Так  как  произошло  значительное  снижение 

 

доли (14,4 п.п.) обрабатывающей промышленно-

сти в ВРП области, то можно сделать вывод о том, 

что отрасли, показавшие увеличение удельного 

веса в обрабатывающей промышленности, не ста-

ли «отраслями-моторами», обеспечивающими рост 

экономики на новых основаниях. Таким образом, 

остается актуальной проблема выделения секто-

ров – драйверов экономического роста. 

Было идентифицировано 3 структурных цикла. 

1.  Наблюдались высокие темпы экономиче-

ского роста (4,7 %). Сформировавшаяся структура 

характеризовалась увеличением роли бюджетно-

ориентированных отраслей, снизилась роль обра-

батывающей промышленности (–9 п.п.). 

2.  Наблюдались низкие темпы экономическо-

го роста (1,4 %). Происходил частичный возврат к 

старой структуре, произошло снижение доли 

бюджетно-ориентированных отраслей (–0,2 п.п.) и 

продолжилось снижение доли обрабатывающей 

промышленности (–1,9 п.п.). 

3.  Наблюдались низкие темпы экономическо-

го роста (0,9 %). Рост доли добывающей промыш-

ленности (+2,8 п.п.) при сокращении обрабаты-

вающей промышленности (–3,5 % п.п.). 

Проведенный анализ выявил низкие темпы 

экономического роста, 2,5 % (средние по РФ 3 %) 

с замедлением в последние годы с 4,5 до 0,7 %. 

Это показывает, что существующая отраслевая 

структура экономики не способна обеспечивать 

высокие темпы экономического роста. Поэтому 

необходимы структурные сдвиги, позволяющие 

обеспечить рост на новых основаниях. 

В ходе выполнения работы была достигнута 

основная цель и решены все поставленные задачи, 

выдвинутая гипотеза была подтверждена. 
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Введение  

Как отмечено современными исследователя-

ми, «ситуация, сложившаяся в экономическом и 

социальном развитии государственности, свиде-

тельствует о том, что без децентрализации функ-

ций в развитии экономики невозможно обеспечить 

налаживание взаимосвязей территориальных ин-

тересов общегосударственными. Без учета собст-

венных экономических и социальных потребно-

стей территориального образования невозможен 

межрегиональный обмен финансовыми и матери-

ально-техническими ресурсами. Четко не опреде-

лена компетенция области, района, муниципалите-

та, что не обеспечивает реальное самоуправление 

на всех уровнях иерархической системы управле-

ния хозяйством государства» [11]. 

Актуальность данного исследования обуслов-

лена тем, что для любого государства в разные 

периоды времени крайне необходимым является 

проведение реформ государственного управления 

для обеспечения высокого уровня управления фи-

нансовыми ресурсами на основе осуществления 

финансовой реформы всех органов власти, созда-

ния условий для более широкого и прозрачного 

уровня и методов участия населения в обсуждении 

и принятии управленческих решений. Поэтому 

управленческая деятельность является важным 

источником информации. Управление финансо-

выми ресурсами на уровне региона осуществляет 

исполнительная власть, которая руководствуется 

определенными методами и принципами в соот-

ветствии с действующим законодательством, яв-

ляющимися главными составляющими финансо-

вой науки в сфере управления. На основе этих со-

ставляющих определяются общие правила форми-

рования и использования финансовых ресурсов 

как государством, так и каждым субъектом хозяй-

ствования на региональном уровне. Однако с раз-

витием общественных отношений в новых реалиях 

получили распространение такие явления, как не-

целевое использование бюджетных средств, укло-

нение от уплаты налоговых платежей. Все элемен-

ты финансовой системы продолжают способство-

вать развитию теневого сектора экономики, кото-

рый в свою очередь приводит к социальному нера-

венству [10]. 

Кроме того, в настоящее время одной из важ-

ных проблем построения системы государствен-

ной власти является отсутствие организационно-

правового обоснования слияния и разделения уже 

действующих органов власти. Следовательно, воз-

никает необходимость в создании действенного 

механизма управления финансовыми ресурсами 

путем взаимодействия органов исполнительной 

власти и органов местного самоуправления, кото-

рый обеспечит социально-экономическое развитие 

региона благодаря надлежащему формированию  

и эффективному использованию финансовых ре-

сурсов. 

Анализ проблем государственного управле-

ния регионом связан с вопросами формы прави-

тельства, национально-государственной и терри-

ториальной структуры, взаимосвязи центральных 

и местных органов власти и управления, распреде-

ления полномочий. Поэтому территориальная ор-

ганизация государства обусловлена особенностя-

ми ограниченной территории, где проживают и 

граждане, а органы власти для выполнения соци-

альных целей – организации хозяйственной жизни, 

защиты граждан, создания страховых резервов – 

реализуют разные функции: финансовые (взимают 

и распределяют налоги, сборы, пошлины), эконо-

мические (регулируют рыночные отношения) и др. 

В том числе определяют направления роста кон-

курентоспособности регионов, заключающиеся в 

производстве товаров и услуг, отвечающих совре-

менным требованиям рынка.  

Теория 

Исходя из современных тенденций в мировой 

экономике, процессов интеграции и глобализации, 

возникает вопрос о формировании территориаль-

ной конкурентоспособности, решение которого 

имеет приоритетное значение для реализации по-

литики региона. Формирование программных 

средств повышения конкурентных преимуществ 

региона должно обеспечивать повышение эффек-

тивности использования конкурентных преиму-

ществ их инновационно-инвестиционных систем, 

уменьшение уровня загрязнения окружающей сре-

ды, что является целью научного исследования. 

Дифференциация в уровнях конкурентоспо-

собности территориальных инновационно-

инвестиционных систем государства требует ис-

пользования различных подходов к выбору типа 

государственной политики по повышению уровня 

конкурентоспособности инновационно-инвестици-

онных систем региона, учитывая специфику их 

функционирования. Взвешенный выбор вида госу-

дарственной политики по повышению уровня кон-

курентоспособности территориальной инноваци-

онно-инвестиционной системы позволяет сосредо-

точить усилия на обеспечении эффективного ис-

пользования ее конкурентных преимуществ, по-

вышает уровень развития социальной сферы и тем 

самым способствует эффективному развитию тер-

риториальной инновационно-инвестиционной сис-

темы. При этом реализация политики должна быть 

долгосрочным процессом, а основную ее цель со-

ставлять решение долгосрочных структурирован-

ных задач [12; 15]. 

Для конструктивного изучения вопроса фор-

мирования и повышения конкурентных преиму-

ществ региона необходимо провести исследования 

по двум направлениям. Первым направлением ис-

следования, безусловно, является общее формиро-

вание когнитивно-эволюционного подхода к кате-

гории «конкурентоспособность региона». Во-

вторых, для научного решения проблемы обеспе-
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чения конкурентоспособности региона необходи-

мо сформировать подходы, которые позволят ха-

рактеризовать его конкурентоспособность посред-

ством использования определенного инструмента-

рия, а также сравнивать их по определенным кри-

териям. Вопрос повышения конкурентных пре-

имуществ региона актуален и с той точки зрения, 

что перераспределение бюджетных средств на 

территориальный уровень должно не только по-

крыть расходы определенных регионов, но и обес-

печить условия соблюдения социальных стандар-

тов жизни населения. Именно необходимость ком-

плексного решения проблем эффективного рас-

пределения и формирования ресурсов региона, 

повышения качества жизни населения, обеспече-

ния воспроизводства производительных сил и ин-

новационно-инвестиционного развития требует 

разработки и научно методического обоснования 

подходов к концептуализации вопросов повыше-

ния конкурентных преимуществ. Для обеспечения 

децентрализации финансирования воспроизводст-

ва производительных сил на территории государ-

ства возникает необходимость исследования кон-

курентоспособности как способности региона раз-

вивать и защищать свои конкурентные преимуще-

ства, использование которых позволяет региону не 

только укреплять свой конкурентный статус, но и 

способствовать повышению уровня конкуренто-

способности общегосударственной экономики на 

внешних рынках.  

В процессе разработки политики формирова-

ния конкурентоспособности территориальной ин-

новационно-инвестиционной системы определя-

ются её место, роль и функции в новых условиях 

хозяйственной деятельности, определяется при-

оритет развития региона в целом. Что касается 

Донецкой Народной Республики, то следует отме-

тить отсутствие четко структурированной и зако-

нодательно закрепленной государственной инно-

вационно-инвестиционной политики развития ре-

гиона, а также концепции по повышению уровня 

конкурентоспособности. Конкурентоспособность 

государства – это сложная экономическая катего-

рия, под которой понимается способность страны 

опережать соперников в достижении поставлен-

ных экономических целей, то есть возможность 

государства эффективно функционировать в тече-

ние значительного периода в условиях конкурент-

ного рынка. 

Проанализируем взаимосвязь категорий «кон-

курентоспособность государства» и «конкуренто-

способность региона», а также определяющие их 

факторы. По мнению А. М. Амутинова, «конку-

рентоспособность государства – показатель не 

только конкурентоспособности тех или иных то-

варов, услуг но и многих других факторов, в том 

числе состоятельности и господствующей соци-

ально-экономической и политической систем, 

уровня их восприятия населением…», которая 

включает экономические показатели, а также оце-

нивает экономические последствия важных неэко-

номических явлений (качество политических про-

цессов и управления обществом, уровень образо-

вания, научная база, верховенство закона, культу-

ра, система ценностей и информационная инфра-

структура).  

Концепция конкурентоспособности государ-

ства показывает, каким образом политика прави-

тельства способствует инновационно-инвестици-

онному развитию конкурентного общегосударст-

венного, социально-ответственного бизнеса на 

благо общества. Организация экономического со-

трудничества и развития определяет конкуренто-

способность государства следующим образом: 

возможностями для производства таких товаров и 

услуг, которые в условиях свободного рынка обре-

тут спрос на международных рынках, а также воз-

можностью увеличивать реальный доход граждан 

в долгосрочной перспективе [2]. Совет по конку-

рентоспособности США отмечает, что конкурен-

тоспособность государства определяется возмож-

ностью производить товары и услуги, с успехом 

реализуемые на международных рынках, обеспе-

чивая, таким образом, устойчивый рост уровня 

жизни в долгосрочной перспективе [7].  

В научных исследованиях, посвященных оп-

ределению конкурентоспособности государства, 

рассматривается несколько подходов. 

В первом подходе концентрируется внимание 

на конкурентоспособности с точки зрения участия 

общегосударственной экономики в международ-

ной торговле, оцениваемой относительной долей 

мировых экспортных рынков государства и уров-

нем проникновения импорта [6; 9]. Завоевание 

государством значительной доли рынка опреде-

ленного товара (услуги) в условиях несовершен-

ной конкуренции может означать наличие значи-

тельных конкурентных преимуществ, а уменьше-

ние этой доли – потерю этих преимуществ. Но 

концентрация внимания только на конкретных 

величинах показателей международной торговли 

как отражении конкурентоспособности государст-

ва вряд ли допустима. Ни положительное или от-

рицательное сальдо платежного баланса, ни вели-

чина экспортного рынка государства, ни обмен-

ный курс валюты сами по себе не могут дать дос-

таточно информации о конъюнктуре в государст-

ве, и ориентация на определенные конкретные 

величины подобных показателей может привести к 

проведению политики, которая наносит вред об-

ществу. Нет прямой связи между конкретным 

уровнем таких показателей и уровнем жизни в 

стране как одним из показателей успешного функ-

ционирования общегосударственной экономики. 

Второй подход к дефиниции конкурентоспо-

собности [14] определяет ее как способность об-

щества поддерживать и наращивать свое участие 

на международных рынках параллельно с ростом 
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уровня жизни своего населения. Несовершенством 

этого подхода является то, что он не содержит 

указания на источник торговых успехов государ-

ства, поэтому большое значение имеет исследова-

ние уровня относительной эффективности обще-

государственной экономики, которая измеряется с 

учетом уровня и темпов роста производительности 

использования факторов производства. Преиму-

щество такого подхода состоит в том, что он ука-

зывает на непосредственный источник повышения 

уровня жизни в стране и на источник конкуренто-

способности внутренних товаропроизводителей на 

мировом рынке. Именно поэтому ему отдают 

предпочтение как отдельные исследователи, так и 

государственные организации, занимающиеся во-

просами общегосударственной конкурентоспособ-

ности (Европейская комиссия, Совет по конкурен-

тоспособности США). 

Третий подход к определению конкуренто-

способности связан с тем, что конкурентоспособ-

ность на уровне государства – это концепция, ко-

торая описывает взаимодействие производитель-

ности использования природных ресурсов, систе-

матического повышения хозяйствующими субъ-

ектами собственной производительности и как 

следствие всех отраслей экономики, создание 

продуктов и развитие производств, необходимых 

для обеспечения конкурентных позиций в совре-

менных отраслях экономики [15]. Данный подход 

доказывает тесную взаимосвязь между положени-

ем государства в мировой торговле и производи-

тельностью ее экономики. Последнее обуславли-

вает то обстоятельство, что данная концепция 

получила широкое признание и распространение 

в современной экономической теории, так как 

сконцентрирована на выявлении источников кон-

курентных преимуществ общегосударственной 

экономики. 

Конкурентоспособность региона в целом в 

экономической литературе предлагается оценивать 

на основе многих показателей, а именно: произво-

дительность и рост производительности капитала, 

труда; совокупная производительность факторов; 

рост общей производительности факторов. Опре-

деление конкурентоспособности государства на 

основе производительности использования ресур-

сов подвергается сомнению в соответствии с кон-

цепцией сравнительных преимуществ, так как да-

же то государство, чья производительность ниже, 

чем у конкурентов, может иметь сравнительные 

преимущества в производстве любого товара и, 

таким образом, найти свое место в международной 

системе разделения труда. 

Подход к конкурентоспособности как воз-

можности повышать уровень жизни в государстве 

(благодаря повышению производительности) по-

лучил широкое распространение и нашел свое от-

ражение в официальных определениях в прави-

тельствах многих государств (США, Германии, 

Канады). Государствами ОЭСР принято общее 

определение конкурентоспособности как способ-

ности компаний, отраслей, регионов и общества 

обеспечивать сравнительно высокий уровень до-

ходов и заработной платы, оставаясь открытыми 

для международной конкуренции. 

Подобная концепция положена и в определе-

ние конкурентоспособности Международного ин-

ститута управленческого развития (IMD) [8]:  

«… Конкурентоспособность государства – это его 

способность создавать прибавочную стоимость и 

таким образом увеличивать общегосударственное 

богатство посредством управления активами и 

процессами, привлекательностью и агрессивно-

стью, глобальностью и окружением, интегрируя 

эти отношения в экономическую и социальную 

модель». Всемирный экономический форум в оп-

ределении конкурентоспособности придерживает-

ся подобного подхода, «… конкурентоспособность 

государства – это его способность достигать по-

стоянных (поддерживаемых) высоких темпов рос-

та ВВП на душу населения».  

Заслуживает внимания также подход к опре-

делению конкурентоспособности государства на 

основе цен и издержек производства. Поскольку 

конкурентоспособность товаров, производимых 

внутренними производителями, и конкурентоспо-

собность общегосударственного экспорта являют-

ся одними из основных признаков конкурентоспо-

собности открытой экономики в определенный 

конкретный промежуток времени, эти данные мо-

гут использоваться в целях мониторинга конку-

рентоспособности государства с точки зрения от-

дельных характеристик его функционирования. 

Если объединить эту информацию со сведениями 

о требованиях к факторам производства, а также 

характере предпринимательской деятельности в 

государстве, можно увидеть приблизительную 

картину идеальной конкурентоспособной эконо-

мики, воплощающей цель, к которой должно 

стремиться каждое государство, проводящее поли-

тику открытой экономики [3; 5]. 

Международная конкурентоспособность го-

сударства обеспечивается системностью, которая 

характеризуется способностью государства обес-

печить и сохранить устойчивые позиции в кон-

кретных секторах общемировой экономики. Для 

обеспечения международной конкурентоспособ-

ности необходима реализация определенных усло-

вий, отражённых на рис. 1. 

Рейтинг стран мира по уровню глобальной 

конкуренции представлен на рис. 2.  

Данные свидетельствуют о трех лидерах: 

Швейцарии, Швеции и Дании. Основной задачей 

политики инновационно-инвестиционного разви-

тия региона, направленной на повышение уровня 

конкурентоспособности общегосударственной 

экономики, должно стать содействие дальнейшему 

развитию научно-технического потенциала терри-
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ториальных инновационно-инвестиционных сис-

тем. То есть должны быть сформированы условия 

для создания на уровне каждого региона произ-

водственного комплекса современного типа, спо-

собного динамично развиваться и обеспечивать 

внутренние потребности, наращивать объемы экс-

порта продукции, имеющей высокий уровень кон-

курентоспособности, увеличение объема произ-

водства наукоемкой промышленной продукции 

через полное использование внутреннего произ-

водственного потенциала. 

Установлено, что общегосударственная поли-

тика по повышению уровня конкурентоспособно-

сти экономики должна соответствовать государст-

венной политике региона и предполагать создание 

условий для укрепления инновационно-инвестици-

онного потенциала, устранение нерационального 

перемещения ресурсов, разработку программ раз-

вития экономики.  

Таким образом, главной целью государствен-

ной политики является формирование условий для 

динамичного, сбалансированного социального и 

экономического развития государства и его терри-

ториальных инновационно-инвестиционных сис-

тем, повышение уровня жизни населения, обеспе-

чение соблюдения гарантированных государством 

социальных стандартов для каждого гражданина, 

независимо от места жительства, а также повыше-

ние эффективности функционирования органов 

государственной власти и органов местного само-

управления. Такой политикой должна быть охва-

чена вся система взаимоотношений между регио-

нами и государством. 

В целях повышения конкурентоспособности 

региона необходимо сформировать модель со-

трудничества бизнеса и государства, общества в 

целом. Это можно осуществить на основе гармо-

низации отношений в инновационно-инвести-

ционной сфере между хозяйствующими субъекта-

ми и государством. Усилия всех экономических 

субъектов необходимо синхронизировать и согла-

совать с задачами и целями инновационно-инвес-

тиционного развития. Приоритетным направлени-

ем государственной политики повышения уровня 

конкурентоспособности территориальных иннова-

ционно-инвестиционных систем является углубле-

ние экономической интеграции инновационно-

инвестиционных систем региона на основе макси-

 
 

Рис. 1. Условия международной конкурентоспособности 
 
 

 
 

Рис. 2. Страны мира, лидирующие по уровню глобальной конкуренции в 2021 г. 
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мально эффективного использования их конку-

рентных преимуществ. 

В свою очередь целью общегосударственной 

политики повышения уровня конкурентоспособ-

ности экономики является повышение конкурен-

тоспособности инновационно-инвестиционных 

систем регионов и обеспечение их экономической 

безопасности. 

Государственная политика повышения уровня 

конкурентоспособности территориальных иннова-

ционно-инвестиционных систем должна преду-

сматривать стимулирование развития региона с 

низким уровнем конкурентоспособности и опера-

тивное государственное регулирование инноваци-

онно-инвестиционных процессов, а также повы-

шения уровня их конкурентоспособности. 

Принципы повышения конкурентоспособно-

сти территориальной инновационно-инвестици-

онной системы представлены на рис. 3 [13; 15]. 

Учитывая вышеизложенное, необходимо под-

черкнуть многосторонность конкурентоспособно-

сти как экономической категории, проявляющейся 

в следующих ее аспектах: по территориально-

географическому признаку выделяется междуна-

родная, общегосударственная и территориальная 

(региональная) конкурентоспособность; в зависи-

мости от масштабности экономических субъектов 

выделяется конкурентоспособность товара (услу-

ги), организации, отрасли и экономики в целом; в 

зависимости от учета фактора времени выделяется 

конкурентоспособность на определенную дату, за 

период, в перспективе. 

Фактически процесс регионального развития 

можно определить как тройную функцию соци-

ально-экономического роста. Первая ее состав-

ляющая – потенциал для инноваций и инвестиций. 

Понятие «инновации» в данном контексте следует 

понимать в более широком смысле, то есть не 

только как технические и технологические инно-

вации, но и инновации в сфере организации (про-

изводства, маркетинга, финансов) и обмена ин-

формацией. 

Вторая составляющая – так называемая «тер-

риториальная» солидарность. Административно-

территориальная солидарность необходима для 

ответа на вызовы внешнего мира. C одной стороны 

– это необходимость минимальных стартовых ус-

ловий (инфраструктура, плотность населения, ко-

личество МСП). C другой стороны – необходимо 

создание неформальной сети, позволяющей группе 

предпринимателей быстро реагировать на внеш-

ние проблемы. Эта способность к реагированию 

будет еще более эффективна, если такая сеть будет 

открыта для других участников (инвесторов, фи-

нансовых организаций, банков, органов власти, 

потребителей) [1; 4]. 

Третьим фактором является потенциал для ре-

гулирования и обеспечения стабильности этим 

формам солидарности с целью воспроизведения 

условий, благоприятных для инновационно-

инвестиционного развития. Это регулирование 

может быть как открытым и институционализиро-

ванным (посредством законов и норм), так и не-

формальным и скрытым (солидарность проявляет-

ся на стадии производства, а не на стадии марке-

тинга). Поэтому регионы в современном мире не 

должны быть пассивными участниками, которые 

слепо подчиняются колебаниям глобальной эко-

номики, а должны превращаться в активных игро-

ков, самостоятельно строящих свое экономическое 

и социальное будущее. Определяющими для гло-

бальной конкуренции являются не только подхо-

дящие продукты, но и условия, созданные в регио-

не. Поэтому роль государства трансформируется 

от традиционной роли в разработке промышлен-

ной политики к созданию условий для инноваци-

онно-инвестиционного развития производствен-

ных систем на местном уровне.  

 

 
 

Рис. 3. Конкурентоспособность территориальной инновационно-инвестиционной системы и ее принципы 
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Результат 

Выявлено, что ключевой проблемой террито-

риального инновационно-инвестиционного разви-

тия являются значительные диспропорции соци-

ально-экономического состояния региона, низкие 

конкурентоспособность и уровень инвестиционно-

инновационной деятельности. Экономика боль-

шинства таких регионов основывается на одной-

двух отраслях, предприятия которых являются 

сырьевыми или производят промежуточную и 

низкотехнологичную продукцию. При этом сни-

жается конкурентоспособность государства на 

внешнем рынке в целом. 

Следует отметить, что процесс реализации го-

сударственной политики по формированию и по-

вышению конкурентных преимуществ региона 

требует значительной поддержки как со стороны 

государства, так и со стороны органов местного 

самоуправления на территориальном уровне путем 

использования и реализации регулирующих инст-

рументов, направленных на уменьшение возни-

кающих асимметрии и формирование предпосы-

лок для развития территориальной инновационно-

инвестиционной системы. Основными направле-

ниями обеспечения конкурентоспособности ре-

гиона являются: формирование конкурентных 

преимуществ территориальной инновационно-

инвестиционной системы; создание устойчивых 

международных связей; формирование человече-

ского капитала. 

Важным аспектом в данном направлении яв-

ляется определение того, насколько освоен потен-

циал территориальной инновационно-инвести-

ционной системы, какие существуют возможности 

для размещения новых объектов, позволяющих 

повысить конкурентоспособность территориаль-

ной инновационно-инвестиционной системы, ка-

ково оптимальное территориально-структурное 

построение производственного комплекса, на-

сколько соответствует уровень специализации 

территории существующему ресурсному потен-

циалу. Общегосударственная политика повышения 

конкурентоспособности региона предполагает на-

личие совокупности четко определенных действий 

как органов государственной власти, так и органов 

местного самоуправления, направленных на акти-

визацию деятельности во всех ее сферах с целью 

поддержания развития инновационно-инвести-

ционной системы и формирования новых основ ее 

укрепления. 

Анализируя вышеприведенные проблемы по-

вышения конкурентных преимуществ региона, а 

также взаимозависимость категории «конкуренто-

способность региона» с категорией «конкуренто-

способность государства», можно сделать сле-

дующие выводы: конкурентоспособность на уров-

не региона не предполагает «игры с нулевым ре-

зультатом», когда успех одних происходит в 

ущерб другим, как на микроэкономическом уров-

не. Успех одного региона создает также возмож-

ности для других единиц государства, особенно 

соседних. Эти регионы, кроме того, могут полу-

чить преимущества от эффекта полюса роста, соз-

данного динамической государственной единицей. 

Тот факт, что конкурентоспособность в государст-

ве продуцирует конкурентоспособность, является 

аксиомой для более низкой ступени экономиче-

ских процессов преобразования ресурсов. То есть 

конкурентоспособность региона обеспечивает 

конкурентоспособность предприятий этой терри-

тории. Поэтому территориальные условия иннова-

ционно-инвестиционного развития являются де-

терминантами конкурентоспособности, то есть 

конкурентные преимущества могут и должны соз-

даваться, а не восприниматься как заданные и не-

изменные. 

Обсуждение и выводы  

Таким образом, в контексте решения проблемы 

управления инновационно-инвестиционным разви-

тием региона: рассмотрен подход к определению 

понятия модели инновационно-инвестиционного 

развития; отработан подход к моделированию 

управления инновационно-инвестиционным разви-

тием; рассмотрены методические подходы к оценке 

инновационно-инвестиционного развития. Сущест-

венное научно-практическое значение при модели-

ровании управления инновационно-инвестици-

онным развитием региона имеют положения, отно-

сящиеся к выделению стратегических зон иннова-

ционно-инвестиционного развития в конкретной 

территориальной единице; определению особенно-

стей спроса на продукцию и услуги; замене функ-

ций централизованного управления функциями 

рыночного регулирования и мониторинга. 
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Аннотация. Цель исследования состоит в разработке методического подхода формирования и 

корректировки производственной программы для малых и средних предприятий машиностроитель-

ной отрасли. Выбор объекта исследования объясняется развитием среднего и малого бизнеса, специ-

фикой рынка и заказчиков, ограничениями использования существующего методического инстру-

ментария, новыми возможностями цифровых технологий. Авторы предлагают выделять перспектив-

ных заказчиков на основе вводимого показателя «коэффициент потенциала заказчика». На первом 

этапе коэффициент потенциала рассчитывается на основании статистики объема заказов и определя-

ет рост объемов продаж по клиенту в последующие периоды. На втором этапе находится регресси-

онная зависимость между расчетным коэффициентом и открытыми данными внешней отчетности по 

клиентам. Это позволяет рассчитывать коэффициент для любого нового заказчика. Вводимый пока-

затель используется в целевой функции оптимизационной модели производственной программы.  

В статье представлен алгоритм расчетов и иллюстрации применения метода для машинострои-

тельного предприятия среднего и малого бизнеса. Результаты апробации показали достоверность 

предлагаемого подхода. 
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Введение 

Поддержка и развитие малого и среднего биз-

неса является одной из задач национальной эко-

номики. В 2019 году утвержден национальный 

проект «Малое и среднее предпринимательство и 

поддержка индивидуальной предпринимательской 

инициативы», согласно которому к концу 2024 

года необходимо довести долю малого и среднего 

бизнеса в ВВП страны до 32,5 %, а численность 

занятых в данном секторе – до 25 млн человек. 

Для сравнения: доля малого и среднего бизнеса в 

ВВП развитых стран составляет 50–60 %. Так, в 

Великобритании это 51 %, в Германии – 53 %, в 

Финляндии – 60 %, в Нидерландах – 63 % (данные 

Института экономики роста от 05.02.2019 г.). В 

России к началу пандемии, по данным Росстата, 

доля малого бизнеса составляла около 30 % по 

объему валовой добавленной стоимости. 

Первоначально рост малых и средних пред-

приятий был связан с реструктуризацией крупных 

предприятий и выводом на аутсорсинг непро-

фильных подразделений (ремонтные и инструмен-

тальные подразделения), с развитием стартапов 

при высших учебных заведениях. В настоящее 

время наблюдается создание независимых пред-

приятий. Например, по данным сайта www.list-

org.com в Свердловской области зарегистрировано 

103 машиностроительных предприятия, из кото-

рых малых предприятий – 24, средних – 42. Из 

общего числа малых предприятий аффилирован-

ных предприятий – 34,8 %, из общего числа сред-

них предприятий – 26,2 %. Увеличение числа не-

зависимых малых и средних предприятий обу-

словлено тенденциями сетизации и кастомизации 

производства [1–7], что, в свою очередь, диктует 

ограниченность применения традиционных мето-

дов управления производственной программой. 

Продукцию малых и средних предприятий можно 

разделить на два вида. Продукция первого вида 

является конечной готовой продукцией для рын-

ков В2В или В2С. Для данного варианта подходят 

существующие методы отбора клиентов. Продук-

ция второго вида является составляющей разнооб-

разных более сложных готовых изделий. В связи с 

чем невозможно сегментировать рынок по конеч-

ным клиентам. Выбор клиентов производится по 

экономическим критериям, недостатком которых 

является их краткосрочный характер. Как отмеча-

ется в работе [8], гораздо важнее прибыльности 

клиента наличие у него перспектив к дальнейшему 

увеличению объема продаж.  

Постановка проблемы 

Цифровые технологии имеют двоякое влия-

ние на деятельность средних и малых предпри-

ятий. С одной стороны, внедрение информацион-

ных систем типа ERP является затратным и неэф-

фективным для них [9]. С другой стороны, позво-

ляют использовать возможности открытых данных 

Интернета, в том числе для оценки клиентов. 

Целью данной статьи является разработка мо-

дели оптимизации производственной программы и 

определение критериев отбора заказчиков для ма-

лых и средних машиностроительных предприятий 

с использованием открытых данных Интернета.  

Методический подход к исследованию  

Алгоритм формирования производственной 

программы сводится к двум основным этапам. На 

первом этапе формируется пул потенциальных 

клиентов (портфель заказов), на втором этапе, в 

зависимости от уровня загрузки производственных 

мощностей проводится оптимизация портфеля 

заказов по различным критериям. В рамках перво-

го этапа для поддержки малого и среднего пред-

принимательства исследователи предлагают раз-

мещать государственные заказы на конкурсной 

основе, обеспечивая кредитные льготы и государ-

ственное регулирование. Это характерно для раз-

вивающихся стран [10]. Применительно к боль-

шинству российских малых и средних предпри-

ятий размещение государственного заказа, а также 

by the new opportunities of digital technologies. The authors propose to identify prospective clients based 

on the introduced indicator of customer potential coefficient. At the first stage, the potential coefficient is 

calculated based on the statistics of the number of orders and is used to determine the growth of the num-

ber of sales on the client in subsequent periods. At the second stage, the regressional dependence between 

the calculated coefficient and the open data of external reporting on the client is observed. This makes it 

possible to calculate the coefficient for any new client. The entered indicator is used in the objective func-

tion of the optimization model of the production program. 

The article presents an algorithm of calculations and illustrations of the application of the method for 

a machine-building enterprise of small and medium-sized business. The results of testing have shown the 

reliability of the proposed approach. 

Keywords: production program, small and medium-sized business, prospective client, customer po-

tential 

 

For citation: Ershova I.V., Klyuev A.V. Optimization of the production program of small and medi-

um-sized machine-building enterprises with consideration to customer potential. Bulletin of the South Ural 

State University. Ser. Economics and Management, 2022, vol. 16, no. 4, pp. 81–88. (In Russ.). DOI: 

10.14529/em220409 

 



Ершова И.В., Клюев А.В.        Оптимизация производственной программы  
     малых и средних машиностроительных предприятий… 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 81–88  83 

работа в качестве кооператоров государственных 

заказов не является наиболее выгодной из-за пра-

вовых ограничений в сфере закупок, а также в си-

лу действия конкурентной силы «умения покупа-

телей торговаться» в связи с большой разницей 

уровня концентрации производства. 

В качестве методической основы выбора за-

казчиков предлагается использовать методики 

прогнозирования объемов продаж [11–13]. Суще-

ствующие методики прогнозирования объемов 

продаж ориентированы на работу с большим объ-

емом статистических данных или экспертных оце-

нок. Разработанные модели применимы для това-

ров массового спроса, большого количества кли-

ентов и ограничены для малых и средних пред-

приятий, работающих в условиях кастомизации. 

Мы согласны с авторами статьи [14], что особен-

ностью МСП является их быстрая приспособляе-

мость к меняющимся условиям, и производствен-

ная программа должна быть более гибкой.  

В рамках второго этапа различными исследо-

вателями предлагаются методические подходы к 

оптимизации производственной программы.  

Существующие подходы базируются на ис-

пользовании различных математических методов. 

Задача оптимизации сводится к определению та-

кого сочетания объема и ассортимента, при кото-

рых целевая функция достигает своего экстрему-

ма. Предлагаемые исследователями модели разли-

чаются учитываемыми ресурсными ограничения-

ми, постановкой целевых функций и учетом фак-

тора неопределенности.  

В качестве ресурсных ограничений использу-

ются ограничения по производственным мощно-

стям, трудовым ресурсам и другим параметрам 

производственной системы. Это традиционный 

подход, используемый многими исследователями 

[11, 15]. Модели с неопределенным спросом рас-

сматриваются в [12, 13, 15, 16]. 

Широкое разнообразие наблюдается среди 

предлагаемых целевых функций. Среди них встре-

чаются как однокритериальные [11, 15], так и мно-

гокритериальные [12, 13, 17, 18]. Некоторые авто-

ры предлагают комплексные условия оптимиза-

ции, учитывающие не только производственные, 

но и смежные затраты, например, затраты на хра-

нение продукции [11, 15]. 

Большинство моделей в качестве оптимизи-

руемого параметра рассматривают количество из-

делий. При этом остается нерешенной задача це-

лостности заказа. Частично ее рассматривает Н.И. 

Бабкина для формирования производственной 

программы для предприятий оборонно-промыш-

ленного комплекса, используя модель целочис-

ленного программирования [19]. Учет степени 

удовлетворенности клиентов при формировании 

производственной программы введен в [12, 13]. 

Вместе с этим вопрос о включении или отказе от 

дополнительного заказа, например, в рамках вы-

полнения уже сформированной производственной 

программы, остаётся нерешённым. 

Представленный ниже методический подход 

уже был частично описан в [20]. Критерием отбора 

заказов был выбран сводный аналитический пока-

затель, учитывающий следующие аспекты: мар-

жинальный доход от заказов, которые будут вклю-

чены в оптимизируемую производственную про-

грамму; будущий прогнозируемый маржинальный 

доход от последующих заказов со стороны тех 

клиентов, заказы которых будут включены в оп-

тимизируемую производственную программу; и 

возможные потери от тех заказов, которые в ре-

зультате оптимизации будут исключены из произ-

водственной программы.  

Ключевым элементом модели является ис-

пользование в составе её целевой функции буду-

щего прогнозируемого маржинального дохода от 

возможных последующих заказов со стороны те-

кущих клиентов. Наличие данного элемента обу-

словлено объективной практикой отношений типа 

B2B, в рамках которой компании-потребители, 

получив первичный положительный опыт сотруд-

ничества с некими компаниями-поставщиками, 

стараются продолжить его в целях стабилизации 

снабжения своей собственной основной деятель-

ности. Целевая функция имеет следующий вид: 

                                 (1) 

                       
                       , 

 

                 

    
           
           

  
 

где MT – совокупный маржинальный доход с учё-

том возможных убытков; MP(p) – маржинальный 

доход от заказов, которые будут включены в оп-

тимизируемую производственную программу; 

MF(p) – будущий прогнозируемый маржинальный 

доход от последующих заказов со стороны тех 

клиентов, заказы которых будут включены в оп-

тимизируемую производственную программу;  

L(c) – возможные потери от тех заказов, которые в 

результате оптимизации будут исключены из про-

изводственной программы; pi – булева перемен-

ная, отражающая включение (1) или не включение 

(0) i-го заказа в ПП;    – булева переменная, об-

ратная pi, отражающая наличие (1) убытков по 

причине отмены i-го заказа или их отсутствие (0). 

Для определения данной составляющей в рам-

ках конкретного предприятия-поставщика было 

введено понятие «коэффициент потенциала клиен-

та» (далее КПК) как отношение суммы продаж в 

последующие 12 месяцев с момента первой успеш-

ной продажи к выручке от стандартного заказа для 

данного конкретного предприятия-поставщика.  

Стандартный (эталонный) заказ каждый про-

изводитель выбирает для себя индивидуально. Это 

может быть условное (приведенное) изделие, либо 
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стандартное изделие в стандартном исполнении и 

при стандартной комплектации. 

Авторский алгоритм прогнозирования данно-

го показателя представлен на рисунке. 

На первом этапе необходимо провести иссле-

дование данных по продажам за последние не-

сколько лет и определить фактические значения 

КПК по всем клиентам за данный период. Напри-

мер, подобное исследование на ООО «Гидронт» 

данных по продажам за 2015–2016 гг. обнаружило 

следующие результаты (табл. 1). 

Как видно из табл. 1, полученные значения 

КПК довольно сильно варьируются. Их значения и 

распределение сильно зависят от индивидуальных 

 

 
 

 
Алгоритм прогнозирования и последующего использования КПК 

 
 

Таблица 1 
Результаты исследования КПК за следующие 18 месяцев по данным о продажах за 2015–2016 гг.  

на ООО «Гидронт» 

Значение КПК = 0 
> 0 

<= 1 

> 1 

<= 10 

> 10 

<= 100 
> 100 

ВСЕГО  

клиентов 

Кол-во клиентов 172 31 45 26 3 277 

 % от общего числа 62 % 11 % 16 % 9 % 1 % 100 % 

 

 Сбор данных о последних продажах 

Определение фактических КПК по всем клиентам 

Отсев неперспективных 

заказчиков 

КПК > = 1 КПК < 1 

Исключение из выборки 

Сбор по оставшимся заказчикам общедоступных данных 

Определение набора общедоступных данных (Хi) для выяснения характера связи  

с КПК (Y) методом множественной регрессии 

Анализ множественной 

регрессии 

Сильная 

связь 
Слабая 

связь 

Использование полученной зависимости для прогнозирования КПК  

при формировании и оптимизации производственных программ 

Формализация зависимости вида: Y = A1X1 + A2X2 + … + AiXi,  

где Y – коэффициент потенциала клиента, Хi – общедоступные данные 

Проверка на достоверность 

Проверка не 

пройдена 

Проверка 

пройдена 
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особенностей конкретного предприятия-постав-

щика. 

На втором этапе после отсева неперспектив-

ных заказчиков (КПК < 1) методом множествен-

ной регрессии определяется зависимость фактиче-

ских значений КПК клиентов от общедоступных 

данных за соответствующий период. В исследова-

нии использовалась информация сайта List-org. 

Для ООО «Гидронт», которое специализиру-

ется на производстве гидрораспределителей, окон-

чательный вид зависимости с R-квадрат 0,72: 

Y = 1,02691262 Х1 + 0,00000480 Х2,         (2) 

где Y– КПК, рассчитанный по данным о продажах 

за 2015–2016 гг.; Х1 – количество лет заказчика на 

рынке, лет (P-значение = 0,00000032);  Х2 – при-

быль от продаж, тыс. руб. (P-значение = 

0,00000414). 

Аналогичное исследование на ООО «Дебит-

Е», которое специализируется на производстве 

установок для депарафинизации нефтяных сква-

жин, привело к получению следующей зависимо-

сти (R-квадрат = 0,68): 

Y = 0,00000023 Х1 + 0,00011742 Х2,         (3) 

где Y– КПК, рассчитанный по данным о продажах 

за 2018–2020 гг.; Х1 – выручка за год, тыс. руб. (P-

значение = 0,00000072); Х2 – выработка на одного 

работающего, тыс. руб. (P-значение = 0,00614107). 

Как видно из приведённых зависимостей, со-

став переменных в моделях у них совершенно раз-

личен, что обусловлено различными особенностя-

ми соответствующих отраслей. 

На третьем этапе полученная зависимость ис-

пользуется для прогнозирования КПК клиентов 

при формировании очередной или пересмотре уже 

выполняемой производственной программы в слу-

чае появления новых срочных заказов. Для этого 

используется целевая функция (1) и стандартная 

система ограничений: 

 
  
 

  
 
    

   

   

   

 

    

   

   

   

  

где R1,..e – общее количество имеющихся в распо-

ряжении ограниченных ресурсов конкретного вида. 

Данный подход позволяет сконцентрировать 

внимание конкретного предприятия-поставщика 

на тех клиентах, по отношению к которым про-

сматривается перспектива долгосрочного сотруд-

ничества. 

Результаты 

Апробация модели на двух исследуемых 

предприятиях методом ретроспективы показала 

достоверность модели для принятия решения о 

корректировке производственной программы. Ре-

зультаты апробации приведены в табл. 2 и 3. 

Для ООО «Дебет-Е» клиент под номером 31 

предпочтительней клиента под номером 3 и обес-

печивает в следующем году больший маржиналь-

ный доход (см. табл. 2). 

Для ООО «Гидронт» также было выгоднее 

привлечь двух новых потенциальных клиентов и 

отказаться в данном периоде от заказа клиента под 

номером 269 (см. табл. 3). 

Дальнейшее развитие методического подхода 

планируется в направлении расширения объема 

статистических данных для создания общих моде-

лей предприятиям, сгруппированным по отрасле-

вой принадлежности и масштабам производства. 

 

  

 
Таблица 2 

Фрагмент результатов оптимизации производственной программы ООО «Дебет-Е» 

Номер 

заказа 
Клиент 

MP – текущий мар-

жинальный доход  

от заказа 

MF – будущий прогнозируемый 

прирост маржинального дохода 

от последующих заказов 

p фактиче-

ский 

p оптималь-

ный 

Ш016 3 220 000 232 522 1 0 

Ш022 31 135 000 6 408 661 0 1 

 

 
Таблица 3 

Фрагмент результатов оптимизации производственной программы ООО «Гидронт» 

Номер 

заказа 
Клиент 

MP – текущий 

маржинальный 

доход от заказа 

MF – будущий прогнозируемый 

прирост маржинального дохода 

от последующих заказов 

p фактиче-

ский 

p оптималь-

ный 

П134 269 69 534 772 743 1 0 

П321 19 31 134 976 141 0 1 

П369 45 24 870 1 183 733 0 1 
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СОВРЕМЕННОГО ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

Т.Ю. Железнова
1
, tyuzheleznova@mail.ru 

Е.Д. Вайсман
2
, vaismaned@susu.ru 

1 
Открытое акционерное общество «Челябинский механический завод», Челябинск, Россия 

2 
Южно-Уральский государственный университет, Челябинск, Россия 

 
Аннотация. Целью настоящего исследования явилось формирование, на основе систематизации 

и анализа отдельных характеристик внешней среды, комплексной стратегической характеристики, 

способной дать интегральную оценку состояния среды для обоснования выбора стратегического по-

ведения современного промышленного предприятия. Предполагается, что, поскольку такая инте-

гральная оценка будет являться одним из основных факторов выбора метода стратегического управ-

ления, она должна соответствовать принципам существенности, комплексности и возможности уров-

невой оценки. Методологической основой исследования послужили теория организации и теория 

стратегического управления. В исследовании использован метод структурно-логического анализа и 

систематизации информации. В результате представлена систематизация первичных и вторичных ха-

рактеристик внешней среды с выделением моно- и многокритериальных параметров, оценивающих 

ее состояние. В качестве дополнительной к традиционно предлагаемым в литературе характеристи-

кам предложено использование такого параметра, как неравномерность внешней среды для описания 

разнонаправленного и асинхронного влияния факторов на ее отдельные компоненты. Исследована 

категория «турбулентность» с точки зрения возможности ее использования в качестве комплексной 

характеристики внешней среды, для чего проанализированы подходы к ее определению и на этой ос-

нове сформулировано авторское уточненное определение. Общим результатом проведенного иссле-

дования явилось доказательство возможности и целесообразности применения категории «турбу-

лентность» в качестве интегральной уровневой характеристики состояния внешней среды и оценки 

влияния последней на деятельность промышленного предприятия. 
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Введение 

В условиях растущей неопределенности ры-

ночной среды, вызванной, на фоне роста геополи-

тической напряженности, увеличением масштабов 

экономических угроз России, современным про-

мышленным предприятиям требуется трансфор-

мация подходов к стратегическому управлению с 

целью повышения степени их адаптивности к 

стремительно меняющимся реалиям. При этом 

необходимо учитывать, что влияние на деятель-

ность предприятия факторов внешней среды за-

частую существенно выше, по сравнению с влия-

нием внутренних. Соответственно, при выработке 

стратегических решений растет роль оценки теку-

щего состояния именно внешней среды. 

Сегодня принято выделять внешнюю среду 

прямого и косвенного влияния [1]. Первая нахо-

дится в непосредственном взаимодействии с про-

мышленным предприятием, это так называемое 

ближнее окружение, включающее в себя клиентов, 

поставщиков, конкурентов, общественные органи-

зации, местные органы власти. Среда косвенного 

влияния или дальнее окружение может не оказы-

вать прямого влияния в текущем моменте, тем не 

менее, ощутимо сказывается на деятельности 

предприятия уже в самой ближайшей перспективе. 

В первую очередь, это влияние экономической 

среды, состояние которой на сегодня непосредст-

венно зависит от геополитической напряженности. 

Кроме того, традиционно состояние экономики 

существенно зависит от развития научно-

технического прогресса, в том числе интенсифи-

кации цифрового развития, от социокультурных 

тенденций, экологической обстановки и других 

значимых факторов, включая влияние групповых 

интересов. Очевидно, что факторы внешней среды 

косвенного воздействия имеют сложную структу-

ру, многоплановый характер и разнонаправленные 

векторы влияния, управлять ими практически не-

возможно. В то же время крайне важно регулярно 

осуществлять мониторинг направленности их из-

менений, поскольку именно факторы косвенного 

влияния обуславливают тенденции, определяющие 

поведение ближнего окружения и самого предпри-

ятия в средне- и долгосрочной перспективе. 

Подтверждением постоянных колебаний па-

раметров внешней среды и их влияния на деятель-

ность предприятий, в том числе, промышленных, 

на наш взгляд, может явиться сопоставление ряда 

макроэкономических индикаторов за период с 

2010 по 2021 год (рис. 1).  

Динамика показателей, характеризующих 

экономическое состояние российских предприятий 

в этот период, по сути, может рассматриваться как 

ответная реакция хозяйствующих субъектов на 

происходящие изменения (рис. 2). 

Экономический кризис 2014 года, характери-

зовавшийся резким ослаблением рубля по отноше-

нию к мировым валютам на фоне стремительного 

снижения цен на нефть, а также введением эконо-

мических санкций в отношении России, вызвал 

рост инфляции и существенное снижение ВВП. В 

результате вынужденного повышения ключевой 

ставки, в рамках проводимого ЦБ РФ монетарного 

регулирования, произошел рост стоимости кредит-

ных ресурсов, в том числе, и доступных для бизне-

са. Влияние возникших политических и экономиче-

ских факторов внешней среды, безусловно, отрази-

лось на деятельности предприятий (см. рис. 2).  

Как видно, в период с 2014 по 2016 год обна-

руживается резкое снижение количества дейст-

вующих предприятий обрабатывающей промыш-

ленности. Это, на наш взгляд, наглядно демонст-

рирует неспособность большого количества про-

мышленных предприятий своевременно реагиро-

вать на резкие изменения факторов внешней  

среды. 
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Источник: Федеральная служба государственной статистики [24] 

 
Рис. 1. Динамика макроэкономических показателей в России 

 

 

 

 

Источник: Федеральная служба государственной статистики [24]  

 
Рис. 2. Динамика показателей развития организаций в России 
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При этом нами зафиксирован рост доли убы-

точных предприятий в анализируемый период. В 

виду ухудшения общего финансового состояния 

действующих предприятий и снижения доступно-

сти кредитных ресурсов резко падает уровень ин-

вестиций в основной капитал, что обуславливает 

негативную тенденцию в развитии предприятий в 

долгосрочной перспективе.  

Начавшийся небольшой подъем экономики в 

2017–18 годах, являясь скорее следствием реали-

зации отложенного спроса, сменился новым по-

трясением 2020-го года в связи с пандемией 

COVID-19. Как следствие, начавшийся с 2016 года 

тренд снижения доли инновационных товаров, 

работ и услуг в структуре отгрузки организаций 

промышленного производства приобрел устойчи-

вый характер. Этот показатель традиционно оце-

нивает инновационный потенциал предприятий, 

что, в свою очередь, является фактором их конку-

рентоспособности, а значит, потенциальной воз-

можности реагировать на изменения рыночной 

конъюнктуры. Его сокращение может свидетель-

ствовать и о снижении способности систем страте-

гического управления большинства современных 

российских предприятий к оперативной адаптации 

к стремительным изменениям внешней среды в 

перспективе.  

В связи с этим весьма существенно актуали-

зируется проблема разработки системы управле-

ния, позволяющая современному промышленному 

предприятию обоснованно вырабатывать и при-

нимать своевременные стратегические решения, с 

учетом угроз и возможностей среды, что позволит 

ему не только выжить в сложных условиях хозяй-

ствования, но и сохранить конкурентоспособность. 

Ключевую роль в такой системе управления 

играет объективная оценка состояния внешней 

среды и уровня ее влияния на промышленное 

предприятие. При этом для оценки степени воз-

действия внешней среды прямого и косвенного 

влияния важно не только рассматривать значение 

ее отдельных компонентов, но и учитывать харак-

теристики внешнего окружения, особенности ко-

торых являются специфическими по отношению к 

каждой организации.  

Большинство исследователей [1–7] выделяют 

четыре ключевых характеристики состояния 

внешней среды. Во-первых, степень ее сложности, 

измеряемая, с одной стороны, числом факторов, на 

которые хозяйствующий субъект обязан реагиро-

вать, а с другой – степенью волатильности этих 

факторов. Во-вторых, степень взаимосвязанности 

факторов внешней среды, под которой подразуме-

вается уровень силы, с которой изменение одних 

факторов влияет на другие. В-третьих, степень 

динамизма или подвижности среды, или, по сути, 

скорость происходящих в ней изменений. Нако-

нец, в-четвертых, степень неопределенности, по-

нимаемая как соотношение между, с одной сторо-

ны, объемом информации, которым владеет пред-

приятие, а с другой –  степенью уверенности в 

корректности последней.  

Соглашаясь в целом с достаточностью пере-

численных характеристик для полной и вполне 

объективной оценки состояния внешней среды 

промышленного предприятия, тем не менее, отме-

тим недостаточную степень их пригодности для 

использования в системе управления последним. 

Это связано, по крайней мере, с тем фактом, что 

принятие решений и без того опирается на множе-

ство часто разнонаправленных, мало согласован-

ных с собой факторов, и использование еще четы-

рех, часто оцениваемых экспертным путем слож-

ных показателей, только усложняет процесс и по-

вышает риск принятия неверных решений. Следо-

вательно, в целях построения современной систе-

мы управления промышленным предприятием, 

способной своевременно и адекватно реагировать 

на изменения внешней среды, необходим инте-

гральный показатель состояния этой среды. 

Другими словами, наличие интегральной 

оценки позволило бы предприятию оценить уро-

вень воздействия на него внешних факторов с це-

лью внедрения «системы стратегического поведе-

ния» [6], в основе которой лежит выбор метода 

управления, обеспечивающий повышение адап-

тивности предприятия к происходящим изменени-

ям. Таким образом, выявилась проблема, заклю-

чающаяся в постоянно возрастающем влиянии 

внешней среды на деятельность хозяйствующих 

субъектов, с одной стороны, а с другой – многооб-

разии подходов к определению ее параметров, что 

затрудняет выбор наиболее весомого из них с точ-

ки зрения стратегического управления. Это актуа-

лизирует исследовательскую парадигму поиска 

интегральной оценки состояния внешней среды и 

ее влияния на работу промышленного предпри-

ятия. 

Исходя из обозначенной парадигмы исследо-

вания, мы сформулировали следующую цель его 

проведения: систематизация и анализ характери-

стик внешней среды и выбор на этой основе клю-

чевой характеристики, способной дать интеграль-

ную оценку состояния среды для формирования 

обоснованного подхода к стратегическому управ-

лению промышленным предприятием. Достиже-

ние поставленной цели потребовало решения ряда 

задач, что нашло свое отражение в структуре ра-

боты. Прежде всего, мы сформулировали исход-

ные допущения и предпосылки к исследованию 

существующих сегодня подходов к оценке внеш-

ней среды хозяйствующего субъекта. Затем, на 

основе сформулированных предпосылок и допу-

щений, провели систематизацию этих подходов. 

Далее обосновали необходимость применения к 

оценке внешней среды некой интегральной кате-

гории и сформулировали принципы, которым та-

кая оценка должна соответствовать. После этого 
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мы предположили, что наиболее адекватной кате-

горией, способной охарактеризовать и оценить 

состояние среды современного промышленного 

предприятия, является «турбулентность». Анализ 

двух выделенных подходов к определению этих 

категории с точки зрения их соответствия сформу-

лированным принципам дал нам основание для 

выбора одного из подходов и формирования ав-

торского определения исследуемой категории. В 

разделе выводов привели авторское видение при-

чин целесообразности использования турбулент-

ности в качестве сложной интегральной категории, 

необходимой для разработки системы стратегиче-

ского поведения предприятия. 

Теория и методы 

Для достижения поставленной цели был 

сформулирован ряд исходных допущений и пред-

посылок.  

1.  Существующие подходы к выявлению ха-

рактеристик внешней среды целесообразно систе-

матизировать по двум критериям: уровень харак-

теристики и параметры их оценки. 

2.  Примем двухуровневую систему анализа 

характеристик среды: характеристики первого 

уровня назовем первичными, характеристики вто-

рого уровня – вторичными. 

3.  Первичными будем считать базовые харак-

теристики, непосредственно определяющие со-

стояние среды, вторичными – зависящие от пер-

вичных, являющиеся скорее их следствием, чем 

первопричиной.  

4.  Будем рассматривать две группы парамет-

ров оценки характеристик среды: моно- и много-

критериальные. 

В результате сформулированных допущений 

и предпосылок исследования нам удалось провес-

ти систематизацию существующих сегодня подхо-

дов к оценке внешней среды и представить эту 

систематизацию в виде матрицы (табл. 1). 

Как видно, в качестве первичных, базовых ха-

рактеристик состояния среды мы обозначили три 

из традиционных четырех: степень сложности, 

динамизм и взаимосвязанность. Кроме того, осно-

вываясь на работах Трещевского Ю.И., Эйтингона 

В.Н. и Щедрова А.И. [10], а также Бурлачкова В.К. 

[11], представляется обоснованным предложить 

еще одну первичную характеристику – степень 

неравномерности изменения среды, что связано с 

различной скоростью изменений в разных отрас-

лях и видах деятельности, что особенно ярко про-

является при сравнении так называемых традици-

онных отраслей и производства наукоемкой про-

дукции. Кроме того, эта характеристика отражает 

разнонаправленное и асинхронное влияние факто-

ров среды на ее отдельные компоненты. 

Представляется, что четвертая традиционная 

характеристика среды – степень неопределенности 

– прямо зависит от ее сложности, изменчивости, 

взаимосвязанности и неравномерности. Это и по-

служило основанием для учета ее в группе вто-

ричных характеристик. Кроме того, вполне логич-

но включить в число вторичных такую характери-

стику, как степень содействия и доступности ре-

сурсов, что также весьма актуально в современных 

условиях российской экономики.  

Далее в разрезе каждой градации и характери-

стики мы систематизировали возможные парамет-

ры оценивания состояния внешней среды, их опи-

сание и пограничные значения. Для этого с опре-

деленной долей условности параметры оценивания 

разделены на моно- и многокритериальные. Моно-

критериальные или относительно простые пара-

метры описывают один аспект, характеризующий 

состояние внешней среды, в то время как много-

критериальные параметры имеют в своей основе 

описание двух и более аспектов, определяющих 

состояние среды.  

Нам представляется, что с позиций принятия 

управленческих решений при оценке неравномерно-

сти среды важно не просто дать ее оценку, но и по-

нять направления этих неравномерных изменений и 

время проявления каждого. В связи с этим, допол-

нительно к уже существующим параметрам, для 

измерения вновь предложенной нами выше характе-

ристики «Степень неравномерности внешней сре-

ды» мы ввели использование таких параметров, как 

направленность изменений в качестве монокритери-

ального параметра и разновременность изменений в 

качестве многокритериального параметра. Описание 

параметров и соответствующие им пограничные 

значения состояний внешней среды представлены 

ниже (см. табл. 1). Как видно, полученная матрица 

дает возможность систематизировать существую-

щие подходы как с точки зрения степени влияния 

характеристик на состояние среды, так и с точки 

зрения параметров их оценки. С определенной до-

лей условности это дает основание считать, что нам 

удалось провести в достаточной степени полную 

систематизацию характеристик внешней среды и 

представить ее результаты в матричном виде. 

Анализ характеристик внешней среды, прове-

денный на основе сформированной систематиза-

ции, подтвердил сложность их использования для 

формирования стратегического поведения про-

мышленного предприятия ввиду существенного 

разнообразия и невозможности объективного вы-

бора наиболее значимой категории, а также вслед-

ствие преимущественно абстрактной, как видно из 

табл. 1, качественной оценки их значений. Вместе 

с тем, современные подходы к стратегическому 

управлению, основываясь на динамических спо-

собностях предприятия [12, 13], нацелены не толь-

ко на повышение адаптивности, но даже и на при-

нятие упреждающих решений по отношению к 

меняющимся параметрам внешней среды, что 

предполагает наличие представления о состоянии 

и перспективах ее изменения. Это доказывает не-

обходимость применения  к  оценке  некой  интег- 
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ральной категории, учитывающей степень воздей-

ствия внешней среды как прямого, так и косвенно-

го влияния. При этом для выработки подхода к 

стратегическому управлению промышленным 

предприятием эта категория должна отвечать сле-

дующим требованиям. 

1. Соответствовать принципу существенно-

сти, являясь неотъемлемой характеристикой среды 

любого современного предприятия. 

2. Соответствовать принципу комплексно-

сти, за счет учета всей совокупности следующих 

первичных свойств/характеристик среды: 

– динамизма, поскольку данный параметр 

имеет определяющее значение относительно вы-

бора стратегического поведения организации [14, 

15]; 

– сложности, а именно большого числа струк-

турных единиц внешнего окружения, на которые 

предприятие вынуждено реагировать и характер 

связей с ними [5]; 

– взаимосвязанности, определяющей «харак-

тер отношений между отдельными структурными 

единицами внешнего окружения» [5]; 

– неравномерности, поскольку именно асин-

хронность происходящих изменений является ос-

новной причиной нарушения устойчивости  

[11, 16]. 

3. Соответствовать принципу уровневой ка-

тегории, имея в основе потенциальную возмож-

ность рассматривать характеристику для решения 

прикладных задач стратегического менеджмента 

условно в виде ступенчатой величины.   

В настоящее время для описания изменений 

во внешней среде предприятия широко использу-

ется понятие «турбулентность», в котором, по 

мнению исследователей [6, 8, 9], заложены свой-

ства сложности, подвижности и неопределенности, 

что соответствует принципу комплексности. Изна-

чально его применение в экономической науке в 

отсутствии какой-либо разработанной теоретиче-

ской базы основывалось исключительно на интуи-

тивном понимании. При этом турбулентность 

обычно трактовалась как некое неупорядоченное 

(хаотичное) движение [5], для которого характер-

ны быстрая смена рыночных параметров и суще-

ственные колебания экономических показателей. 

Работы ряда авторов [11, 16] доказывают, что эта 

категория наиболее адекватно описывает поведе-

ние внешней среды современного предприятия, 

являясь «атрибутивным признаком экономической 

динамики» [11]. Однако возможность применения 

ее в качестве комплексной характеристики внеш-

ней среды для выбора стратегического поведения 

предприятия нуждается в обосновании, для чего 

потребуется анализ и уточнение определения по-

нятия «турбулентность». 

Проведя исследование точек зрения различ-

ных авторов [5, 6, 7, 8, 9, 11, 14, 19, 20] по вопро-

сам сущности категории «экономическая турбу-

лентность», мы выделили два основных подхода к 

определению этой категории, которые представле-

ны в табл. 2. 

Особенностью первого подхода является тот 

факт, что турбулентность есть характеристика со-

стояния внешней среды, определяемого в целом 

как хаотическое, а турбулентные явления при этом 

носят нерегулярный характер и соответствуют 

наивысшей точке нестабильности и непредсказуе-

мости среды. А это означает, что эта категория не 

может соответствовать принципу существенности 

характеристики, в той или иной мере постоянно 

присущей внешней среде любого современного 

предприятия.  

Кроме того, данный подход, имея в основе 

корневой причины турбулентности свойство под-

вижности (вариабельности) внешней среды, не-

достаточно раскрывает аспект взаимного влияния 

факторов внешней среды. 

Представители второго подхода выявили кор-

невые причины появления турбулентности в уси-

лении взаимосвязанности и асинхронности проте-

кания процессов во внешней среде. Это позволило 

им сделать вывод о том, что турбулентность, бу-

дучи характеристикой экономической динамики, 

по сути есть «свойство процессов» [11].  

Применение второго, системного подхода к 

определению турбулентности дает нам основание 

предполагать, что турбулентные явления в совре-

менной экономике носят перманентный характер, 

а сама категория «турбулентность» отвечает прин-

ципу существенности, являясь неотъемлемой ха-

рактеристикой внешней среды. При этом для раз-

личных предприятий в различные временные ин-

тервалы степень турбулентности внешней среды 

может изменяться в виду постоянного изменения 

количества влияющих взаимосвязанных факторов 

и степени асинхронности их влияния. 

Таким образом, опираясь на второй подход, 

можно сделать вывод о соответствии категории 

«турбулентность» как признаку комплексности, 

так и существенности. Осталось провести провер-

ку на соответствие возможности условной оценки 

степени турбулентности.  

Применение к данной характеристике уровне-

вой оценки впервые предложил И. Ансофф , пред-

ставив турбулентность в виде пятиступенчатой 

величины, принимающей одно из значений, в за-

висимости от сложности среды, новизны событий, 

быстроты изменений и видения будущего [21]. 

Для каждого значения И. Ансоффом  был теорети-

чески обоснован выбор оптимальной стратегии 

управления фирмой.  

Необходимо отметить, что метод И. Ансоф-

фа , имея в основе экспертные оценки, является 

скорее качественным. Количественный подход к 

оценке турбулентности внешней среды, в основе 

которого лежит учет вариации параметров макро-, 

региональной и отраслевой среды, был предложен 
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Стариковой М.С., Пономаревой Т.Н. и Растопчи-

ной Ю.Л. В результате их исследования предло-

жена двухуровневая оценка турбулентности: вы-

сокая и низкая [8]. Соглашаясь в целом с правиль-

ностью, с точки зрения использования результата 

при принятии управленческого решения, количе-

ственного подхода, заметим, что двухуровневая, 

по сути качественная оценка (высокая/ низкая), 

является чересчур общей и не дает возможности 

дать полное обоснование принимаемого решения.  

Интерес, на наш взгляд, вызывает подход Ли-

дина К.Л., Потехиной А.М. и Якобсона А.Я., за-

ключающийся в применении категории «турбу-

лентность» в качестве характеристики внутренней 

среды предприятия [22]. По мнению авторов, уро-

вень внутрифирменной турбулентности, характе-

ризующийся частотой бифуркационных событий в 

процессе работы, определяет степень трудоемко-

сти разработки оптимальных стратегий внутренне-

го реагирования [22]. В представленном исследо-

вании, по аналогии с теорией И. Ансоффа, авторы 

обозначили пять уровней внутрифирменной тур-

булентности и разработали стратегию клиентоори-

ентированного взаимодействия с покупателем, 

соответствующую каждому уровню. 

Таким образом, можно утверждать, что харак-

теристика «турбулентность» может быть примене-

на как в качестве интегральной категории, описы-

вающей состояние внешней среды предприятия, 

так и выступать характеристикой внутрифирмен-

ного состояния промышленного предприятия. На 

наш взгляд, это доказывает постепенную утрату 

четких границ между средой прямого и косвенно-

го влияния, а также усиление взаимного влияния 

между внутренней и внешней средой предприятия. 

Так, например, такая характеристика внешней сре-

Таблица 2 
Основные подходы к определению категории «экономическая турбулентность» 

Группа определений 

Суть Представители Примеры определений 

1. Турбулентность, как мера хаотичности и неопределенности 

В основе появления турбулентности ле-

жит динамизм внешней среды, характе-

ризующийся высокой волатильностью 

протекающих процессов. Увеличение 

скорости происходящих изменений и 

несинхронность их влияния на различные 

компоненты экономической системы, 

являются фактором нерегулярности тур-

булентного явления. В результате чего, 

турбулентность рассматривается в каче-

стве причины, по которой «происходят 

регулярные или хаотические переходы от 

беспорядка к порядку и обратно» [6] 

Ансофф И., Салливан П. [14] 

Фролов С.С. [5] 

Щетинина Е.Д. и другие [6] 

Моргачев Р.В. [19] 

Турбулентность – степень 

изменчивости (или отсутст-

вия непрерывности) и пред-

сказуемости внешней среды 

фирмы [14]. 

 

Турбулентность – состояние 

внешней среды, при кото-

ром происходящие в ней 

изменения характеризуются 

высшей степенью неопре-

деленности, сложности и 

изменчивости [19] 

2. Турбулентность, как фактор неустойчивости и неопределенности 

Основными причинами возникновения 

турбулентности является усиление вза-

имного воздействия факторов внешней 

среды друг на друга. При этом изменения 

отдельных компонентов среды, влияю-

щих друг друга, протекают с различной 

интенсивностью и могут, как совпадать 

по направлению воздействия, так и яв-

ляться разнонаправленными. Таким обра-

зом, появление турбулентности «обу-

словлено разрывами в темпах протекания 

взаимосвязанных процессов...» [11] и, 

являясь «механизмом неустойчивости» 

[11], служит основной причиной неопре-

деленности 

Эмери Ф. и Трист Э. [7] 

Коннор Д.Р. [9] 

Терреберрай С. [20] 

Бурлачков В.К. [11] 

Старикова М.С., Пономарева 

Т.Н., Растопчина Ю.Л. [8] 

Динамизм среды, вклю-

чающий быстрые и непред-

сказуемые изменения в 

компонентах среды. Турбу-

лентность вызвана измене-

ниями  и взаимодействием 

между факторами среды, 

главнейшим из которых 

являются технологические 

достижения. [9] 

 

Турбулентность как меха-

низм неустойчивости воз-

никает при ненулевой отно-

сительной скорости элемен-

тов системы [11] 

Источник: составлено авторами. 
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ды как множественность, являясь важным факто-

ром при проектировании структуры предприятия, 

оказывает влияние на степень его дифференциа-

ции и интеграции [14]. В свою очередь, структура 

предприятия влияет на выбор способа построения 

межфирменных взаимодействий, тем самым от-

части предопределяя степень сложности внешней 

среды. Процесс взаимного влияния внешней и 

внутренней среды в последнее время существенно 

интенсифицируется под воздействием эффектов 

сетевой экономики. Ее развитие обуславливает 

появление новых форм ведения бизнеса, бази-

рующихся на взаимовыгодном сотрудничестве. 

Возникновение характерного для сетей специфи-

ческого сетевого капитала участников в качестве 

основы власти в обозначенных межфирменных 

отношениях определяет степень зависимости от-

дельных участников сети и необходимость подчи-

няться локальным правилам, создаваемым ее до-

минирующими агентами [23]. Таким образом, уси-

ление процессов взаимного влияния внутренней и 

внешней среды позволяет нам говорить о возмож-

ности оценки состояния среды предприятия в це-

лом. 

Все это мы попытались учесть в следующем 

авторском определении категории «турбулент-

ность среды промышленного предприятия».  

Турбулентность есть неотъемлемая характе-

ристика среды современного промышленного 

предприятия, характеризующаяся непредсказуе-

мыми, трудно просчитываемыми, быстрыми изме-

нениями ее параметров в результате асинхронного, 

разнонаправленного воздействия на предприятие 

большого числа взаимосвязанных факторов пря-

мого и косвенного влияния, что снижает степень 

содействия и ресурсной доступности среды и 

повышает степень неопределенности в деятельно-

сти предприятия.  

Обсуждения и выводы 

Системный анализ структурированных в ста-

тье характеристик внешней среды показал, что, 

взятые по отдельности, они не могут быть исполь-

зованы в качестве ключевой стратегической ха-

рактеристики внешней среды. Нами была выдви-

нута гипотеза, согласно которой наиболее адек-

ватной современным условиям хозяйствования 

уровневой интегральной характеристикой является 

категория турбулентности. Однако выявленные 

различия в подходах к ее определению требуют 

проверки сформулированной гипотезы. 

Применение системного подхода к понятию 

«турбулентность» в экономике позволяет, наряду 

со свойствами динамизма и сложности, учесть па-

раметр взаимосвязанности и асинхронности фак-

торов внешней среды и рассмотреть данную кате-

горию в качестве неотъемлемой, комплексной ха-

рактеристики. Анализ возможности уровневой 

оценки, а также выявленной в ходе исследования 

целесообразности применения интегральной ха-

рактеристики в части оценки как внешней, так и 

внутренней среды, подтвердили сформулирован-

ную гипотезу. 

Таким образом, в качестве сложной инте-

гральной характеристики, необходимой для разра-

ботки системы стратегического поведения пред-

приятия, следует использовать турбулентность. 

Выводы исследования и сформулированное 

определение могут послужить основой для разра-

ботки метода оценки уровня турбулентности сре-

ды современного промышленного предприятия с 

целью разработки в последующем адекватного 

подхода к его стратегическому управлению. 
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Введение 

Нормирование труда управленческих кадров в 

настоящее время не является широко исследуемой 

темой, публикации по этому вопросу очень огра-

ничены [1, 2, 4]. Однако сравнительный анализ 

динамики заработной платы руководителей и ра-

бочих показал, что разрыв между ними постепенно 

увеличивается, то есть труд руководителей стано-

вится все дороже по сравнению с другими катего-

риями персонала (рис. 1).  

В то же время эффективность использования 

рабочего времени управленческих кадров остается 

на низком уровне: самооценка персонала (рис. 2) и 

фотографии рабочего времени (рис. 3) показыва-

ют, что доля функционального времени, то есть 

времени, в течение которого рационально осуще-

ствляется деятельность по воспроизводству и раз-

витию объекта управления, позволяющая сохра-

нять и повышать эффективность и безопасность 

производства, составляет не более 60 % в рабочем 

времени руководителей. Качество этой деятельно-

сти также отличается. По данным исследования 

НИИОГР от 30 до 100 % нефункционального вре-

мени рабочих обусловлено недостаточно компе-

тентными действиями руководителей. Возможно-

сти повышения эффективности использования 

рабочего времени руководителей составляют до 3 

раз от достигнутого уровня [8]. 

По результатам проведенных на ряде пред-

приятий горнодобывающей промышленности со-

циологических опросов (более 300 респондентов) 

в тройку элементов трудовых отношений, которы-

ми наименее удовлетворены управленческие кад-

ры, входят связь результатов и оплаты труда – не 

удовлетворены 53 % опрошенных, уровень зара-

ботной платы – 52 % и оценка результатов труда – 

42 %. То есть возникает дисбаланс интересов – ни 

собственникам, ни работникам такая ситуация не 

позволяет удовлетворять их интересы. Следова-

тельно, требуется совершенствование нормирова-

ния деятельности управленческих кадров для 

обеспечения баланса интересов руководителей и 

собственников. 

Теория и методология 

Наиболее традиционным подходом к норми-

рованию труда руководителей на российских 

предприятиях является применение нормы управ-

ляемости, отражающей количество подчиненных, 

которыми может эффективно управлять руководи-

тель [2, 6, 12]. Но этот показатель не учитывает 

количество и качество результатов труда персона-

ла. И его применение может быть обоснованным 

только в том случае, если численность подчинен-

ных является рациональной, то есть при ее расчете 

применялись качественные, научно обоснованные 

нормы, что для отечественных предприятий доста-

точно редкое явление.  
Никитин В.Н., Калашников М.Ю., Литвинова 

О.С. рассматривают возможности решения задачи 
нормирования труда руководителей на примере 
ОАО «РЖД», применяя принципы организацион-
ного дизайна. Опираясь на методологию фактор-
ного нормирования, авторы предлагают декомпо-
зировать процессную модель холдинга до собы-
тийной цепочки нормируемых операций, взаимо-
увязанной с организационно-функциональной мо-
делью [10]. Корецкий В.П., Марданова И.М., Яки-
мова Д.П. для оценки трудоемкости деятельности 
топ-менеджеров используют методологический 
аппарат теории сложности, нечетких множеств и 
нейросетевого моделирования [7]. Yadransky D.N., 
Latypov R.T., Chumak E.V. предлагают для пре-
одоления противоречия между существующими 
методами нормирования труда управленческого 
персонала и практической потребностью предпри-
ятий в повышении точности таких норм синтез 
количественных и качественных методов, а также 
нормировать отдельные функции, а не рабочий 
день в целом [18].  

organizational and economic approach is aimed at increasing the productivity and labor efficiency of 

managerial personnel to ensure a balance of interests of managers and owners of an enterprise. The ini-

tial stage in the implementation of this approach has become the formalization of the activities of a man-

ager in terms of the goals of the organization and the consideration of this function as a service on the 

intra-company labor market. Next, the reference and actual labor and economic costs for the activities of 

a manager are determined, the efficiency and productivity are calculated, thereafter, depending on their 

level and ratio, measures on improving performance and achieving reference values are developed. The 

approval of the proposed organizational and economic approach is considered on the example of a coal 

mining enterprise, and it showed both the possibility of its application to identify reserves for increasing 

productivity and labor efficiency of managers, and to substantiate the directions for their use. The pur-

pose of the article is to describe a methodological approach on improving the efficiency and productivity 

of managerial personnel based on the regulation of their labor activity. 
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Рис. 1. Соотношение заработной платы различных профессиональных групп 
Рассчитано по данным: Рынок труда, занятость и заработная плата: стат. сб. /Росстат. М., 2021.  

URL: https://rosstat.gov.ru/labour_costs (дата обращения: 12.09.2022)  

 

 
Рис. 2. Оценка руководителями горнодобывающих предприятий эффективности  

использования рабочего времени,  %  
Составлено авторами на основании данных НИИОГР 

  
Рис. 3. Структура времени руководителей угледобывающих предприятий  

по результатам фотографии рабочего времени 
Составлено авторами 
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Нормирование деятельности руководителей 

осложняется особенностями их труда, затрудняю-

щими расчет конкретных количественных резуль-

татов. К ним можно отнести сочетание аналитиче-

ских, административных и творческих операций, 

высокую долю нестандартных задач, неравномер-

ность загрузки в течение различных периодов 

времени, организаторский и интегрирующий ха-

рактер, вследствие чего результаты его труда вы-

ражаются в результатах труда руководимого им 

коллектива [9, 11, 13–17].  

Обобщая анализ современных тенденций в 

сфере нормирования управленческого труда, отме-

тим, что большинство исследователей придержи-

вается «функционального» или организационного 

подхода, то есть в основу оценки трудоемкости 

управленческой деятельности закладываются вы-

полняемые руководителем функции, определен-

ные исходя из организационной структуры. Необ-

ходимость обеспечения баланса интересов руково-

дителей и собственников, на наш взгляд, обуслов-

ливает дополнение данного подхода экономиче-

ской составляющей, позволяющей оценивать ра-

циональность расходования ресурсов, как следст-

вие, требуется и уточнение методики определения 

функций руководителей с учетом целей предпри-

ятия и особенностей конкретной должности [3].  

Под нормированием деятельности управлен-

ческих кадров предлагается понимать процесс ис-

следования их трудовой деятельности для уста-

новления и минимизации необходимых затрат 

труда работников этой категории и ресурсов при 

выполнении ими в определенных организационно-

экономических условиях требуемого функциона-

ла, обеспечивающего эффективность труда руко-

водимого персонала. 

Предлагаемый организационно-экономичес-

кий подход к нормированию деятельности управ-

ленческих кадров включает несколько последова-

тельных этапов (рис. 4). Исходным положением 

нормирования деятельности руководителя любого 

уровня является формализация его функционала и 

основного результата деятельности во взаимосвязи 

с другими управленческими кадрами предприятия.  

Целесообразно выделять четыре основных 

типа функционала руководящих кадров по содер-

жанию решаемых задач:  

– определение целей и приоритетов развития 

предприятия (бизнеса), расстановка персонала для 

их достижения; 

– решение специализированных задач для вос-

производства и развития предприятия (бизнеса); 

– защита предприятия (бизнеса) от реализа-

ции специфических рисков; 

– планирование, организация, исполнение, 

анализ, учёт и контроль процессов в своей зоне 

ответственности. 

Также функционал руководителя зависит от 

реализуемой стратегии и типа организационной 

структуры рассматриваемого предприятия [5, 8]. 

Например, для предприятий, реализующих страте-

гию инновационного развития и обладающих со-

ответствующим типом оргструктуры, основным 

предназначением должности главного инженера 

будет являться поиск, разработка и освоение про-

грессивных стандартов работы персонала. Для 

предприятий, реализующих стратегию выживания 

– поддержание и рационализация сложившихся 

стандартов работы персонала.  

Далее определенный и сформулированный 

функционал целесообразно представить с позиции 

оказания руководителем трудовых услуг (функ-

ций) на внутрифирменном рынке труда [5], имею-

щих определенные характеристики качества. К 

числу таких характеристик следует относить:  

1. Скорость (своевременность). Важность 

данной характеристики в современных условиях 

во многом обусловлена закономерным ускорением 

изменений, увеличением их неопределенности и 

масштаба.  

2. Уникальность (оригинальность). Необходи-

мость оценки этой характеристики услуги вызвана 

действием закона возрастающих потребностей 

субъектов предприятия, общества и экономики.  

3. Экономичность (эффективность) рассмат-

ривается с точки зрения соотношения фактическо-

го и возможного количества затраченных трудо-

вых, материальных и информационных ресурсов 

на достижение результата и обусловлена действи-

ем закона конкуренции.  

4. Удовлетворенность интересов стейкхолде-

ров требуется оценивать, исходя из того, что пред-

приятие представляет собой социально-экономи-

ческую систему, предназначением которой является 

реализация интересов ключевых его стейкхолдеров, 

от сбалансированности и степени реализации инте-

ресов которых зависит уровень и динамика резуль-

татов деятельности предприятия в будущем.  

Каждая услуга может быть описана с позиции 

одной или всех четырех представленных характе-

ристик.  

Далее производится оценка фактических за-

трат труда и ресурсов для реализации необходимо-

го качества функционала руководителя. 

Для расчета затрат труда целесообразно опре-

делить частоту реализации функции (оказания ус-

луги) в течение года и её трудоемкость для обес-

печения необходимого качества с применением 

методов фотографии рабочего дня, самофотогра-

фии, хронометража, экспертных оценок, ретро-

спективного анализа и моделирования.  

Оценку фактических затрат ресурсов для реа-

лизации функционала руководящего работника 

целесообразно проводить согласно мировым стан-

дартам, в соответствии с которыми затраты пред-

приятия на работника включают: 

• заработная плата; 

• расходы по обеспечению работников жильем; 
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• затраты на социальное обеспечение; 

• стоимость профессионального обучения; 

• расходы на культурно-бытовое обслужива-

ние; 

• налоги и сборы, связанные с деятельностью 

работника; 

•прочие. 

На отечественных предприятиях для получе-

ния такой информации может потребоваться из-

менение в системе управленческого учёта.  

Следующим этапом методики является расчет 

производительности и эффективности труда руко-

водящего работника. Под производительностью 

труда будем понимать количество благ, создавае-

мых сотрудником в единицу рабочего времени. 

Эффективность труда – стоимость благ (товаров и 

услуг), созданных работником, за вычетом затрат 

на их получение, приходящаяся на единицу затрат.  

Также как и в случае с оценкой затрат, реали-

зация данного этапа обусловливает необходимость 

 Принятие решения о необходимости нормирования деятельности руководителя 

Описание предназначения (функционала) руководителя 

Описание требуемых параметров качества исполнения функционала 

Оценка фактических трудовых и экономических затрат на выполнение функционала 

Оценка фактической  

производительности  

труда руководителя  

 (Пт) 
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труда руководителя  

 (Эт) 
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Рис. 4. Схема методики нормирования деятельности руководящего работника  

на основе организационно-экономического подхода 
Составлено авторами 
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формирования соответствующей системы учёта, 

которая должна отражать суммарную стоимость 

предоставляемых услуг по рыночной цене (напри-

мер, при условии покупки этих услуг в аутсор-

синг), а также экономический эффект, возникаю-

щий в результате участия руководителя в проектах 

улучшения деятельности предприятия. На первых 

этапах освоения предлагаемого подхода допусти-

мо принятие в качестве показателя производи-

тельности труда исследуемого руководителя – 

среднюю выработку по предприятию (подразделе-

нию), поскольку в конечном итоге результаты дея-

тельности руководителя проявляются в результа-

тах труда подчиненного персонала. 

Источниками экономического эффекта от 

улучшения деятельности предприятия могут быть:  

– повышение эффективности использования 

персонала, снижение трудоемкости; 

– сокращение затрат времени на выполнение 

технологических операций; 

– уменьшение удельного расхода материаль-

но-технических и энергетических ресурсов; 

– увеличение эффективности работы обору-

дования; 

– снижение рисков возникновения негатив-

ных событий (травм, аварий и т. п.). 

Далее, используя полученные значения, необ-

ходимо определить уровень производительности и 

эффективности труда управленческих кадров от-

носительно эталонных параметров, в качестве ко-

торых могут быть использованы среднерыночные 

показатели. Результаты оценки руководителей 

представляются в матричном виде с осями коор-

динат «эффективность» и «производительность 

труда».  

Возможны четыре варианта позиционирова-

ния руководителя в матрице: 

I квадрант «Высокие производительность и 

эффективность труда». 

II квадрант «Низкая производительность при 

высокой эффективности труда». 

III квадрант «Низкие производительность и 

эффективность труда». 

IV квадрант «Высокая производительность 

при низкой эффективности труда». 

Исходя из определённой позиции, для каждо-

го руководителя определяются меры по повыше-

нию эффективности и/или производительности 

труда. Основными направлениями повышения 

производительности управленческого труда явля-

ются: 

– совершенствование организационно-техно-

логических условий выполнения операций, выра-

жающееся, например, в автоматизации управлен-

ческого учета, обновлении материальной базы и 

программного обеспечения; 

– повышение интенсивности труда, выра-

жающееся, например, в передаче на аутсорсинг 

трудоемких рутинных функций, развитии гибких 

(надпрофессиональных) и жестких (специальных) 

управленческих компетенций. Под интенсивно-

стью труда в данном случае понимается количест-

во благ, создаваемых сотрудником в единицу 

функционального времени. 

Повышение эффективности труда управлен-

ческих кадров может предусматривать: 

– повышение ценности результатов, выра-

жающееся, например, в освоении части функций 

вышестоящего руководителя, а также участии в 

организационных и технологических проектах по 

улучшению процессов производства и управления; 

– снижение издержек, выражающееся, напри-

мер, в экономии накладных затрат, а также повы-

шении тесноты связи между результатами и опла-

той труда персонала. 

Реализация указанных выше направлений 

повышения производительности и эффективности 

управленческого труда производится на основе 

программно-целевого метода, при котором 

руководителем разрабатывается и осуществляется 

программа мер по достижению целевого состояния 

объекта управления.  

Результат 

Экспериментальная проверка возможности 

применения разработанного организационно-

экономического подхода к нормированию дея-

тельности управленческих кадров выполнялась на 

предприятиях горнодобывающей промышленно-

сти. Её результаты рассмотрим на примере руко-

водителя технической службы угольного разреза. 

На первом этапе были определены три основные 

услуги, которые оказывает начальник техническо-

го отдела на внутрифирменном рынке, и их каче-

ственные характеристики. Аналогичная работа 

проведена и для остальных управленческих кадров 

технической службы (табл. 1). 

Затем с учетом обеспечения требуемого каче-

ства выполняемых руководителем услуг, а также 

определения частоты оказания услуг и фактиче-

ских трудозатрат на единицу услуги рассчитаны 

годовые трудозатраты на реализацию всего функ-

ционала начальника технического отдела – 1299 

чел.-ч, что составляет около 70 % от фонда рабо-

чего времени (табл. 2). Оставшиеся 30 % фонда 

рабочего времени требуют детализированного 

рассмотрения и представляют собой либо резерв, 

который может быть использован, например, для 

реагирования руководителя на форс-мажорные 

обстоятельства, либо потери рабочего времени, 

обусловленные нефункциональной работой, такие 

как устранение брака или работа вместо менее 

квалифицированных сотрудников. 

Годовые затраты, связанные с деятельностью 

начальника технического отдела, составили 3060 

тыс. рублей, в том числе на заработную плату – 

1480 тыс. рублей. 

Годовая производительность труда начальни-

ка технического отдела, определяемая качеством и  
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Таблица 1  

Описания услуг управленческих кадров технической службы угольного разреза (фрагмент) 

Должность  

руководителя 
Услуги Характеристики услуг 

Начальник тех-

нического отдела 

Проектирование и планирование 

горных работ 

Напряженность плана 

Реализуемость плана 

Техническое и документационное 

обеспечение ведения горных работ 

Своевременность подготовки 

Соответствие документации предъявляемым 

требованиям 

Подготовка решений по перспек-

тивному развитию предприятия 

Удовлетворенность интересов стейкхолдеров 

Эффективность  

Реализуемость проекта 

Главный меха-

ник 

Учёт причин возникновения аварий 

горно-транспортного оборудования 

(ГТО) 

Своевременность учёта 

Качество учёта 

Надзор за эксплуатацией ГТО Минимизация рисков аварий 

Обеспечение взаимодействия с сер-

висными организациями 

Удовлетворенность стейкхолдеров предприятия 

Своевременность 

Эффективность 

Информационное и сопровождение 

проектирования и планирования 

Минимизация рисков аварий 

Реализуемость плана / проекта 

Модернизация оборудования 

Своевременность  

Минимизация рисков аварий 

Эффективность 

Составлено авторами 

 
Таблица 2  

Расчет фактических затрат труда начальника технического отдела угольного разреза 

Услуга/результат 
Частота оказания,  

количество в год 

Трудозатраты, чел.-ч / ед.  

услуги 

ИТОГО 

трудозатраты, чел.-ч 

Проектирование и планирование ведения горных работ 

Долгосрочное (5 лет и более) 1 раз 60 чел.-ч 

628 

Годовое 1 раз 80 чел.-ч 

Квартальное 4 раза 20 чел.-ч 

Месячное 12 раз 30 чел.-ч 

Недельно-суточное 48 раз 1 чел.-ч 

Техническое и документационное обеспечение ведения горных работ 

Паспорт буро-взрывных работ 200 шт. 0,5 чел.-ч 

147 
Паспорт основного оборудования 36 шт. 0,5 чел.-ч 

Паспорт склад / дорога 6 шт. 1 чел.-ч 

Паспорта вспом. оборудования 45 шт. 0,5 чел.-ч 

Подготовка решений по перспективному развитию разреза 

Локальные проекты 6 раз 40 чел.-ч 

524 Инвестпроекты (контроль) 200 раз 1 чел.-ч 

Инвестпроекты (защита) 1 раз 84 чел.-ч 

ИТОГО 1299 

Составлено авторами 
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Рис. 5. Матрица распределения управленческих кадров предприятий угольной промышленности  

по производительности и эффективности труда 
Рассчитано авторами по данным финансовой и управленческой отчетности восемнадцати предприятий  

угольной промышленности за 2020–2021 гг. 

 

Таблица 3 
Программа мер по развитию технической службы 

Проблема 
Возможное  

решение 
Мероприятия 

Затраты, 

тыс. руб. 

Эффект* 

ПТ З 

Много непла-

новых замеров 

Увеличение среднего 

размера взрывного бло-

ка, ограничение непла-

новых переездов  

1. Изменение регламента взаимодей-

ствия с внутренним Заказчиком 
– 3 % 3 % 

2. Повышение качества планирова-

ния 

Методика про-

ведения заме-

ров может быть 

другой 

Освоение технологии с 

использованием беспи-

лотного аппарата 

(БПЛА) 

3. Проведение эксперимента по 

съемке забоев с отчетом 
– 6 % – 

4. Принятие и обоснование решения 

о возможности применения БПЛА  

Устаревшее 

ПО 

Модернизация, переход 

на 3D модель месторож-

дения 

5. Переход на другое ПО  

6500 4 % – 

Устаревшие 

компьютеры 

Приобретение 6. Подача заявки в отдел ИТ, приоб-

ретение, установка ПО 
300 1 % –  

Отсутствуют 

GPS 

Приобретение 7. Освоение новой технологии съем-

ки 
250 5 % – 

Водитель рабо-

тает до обеда 

Пересмотр трудового 

договора 

8. Подготовить предложения по из-

менению графика работы водителя и 

дополнить трудовой договор 

– 1 % –  

Недостаточная 

эффективность 

управления 

качеством угля 

Освоение Blast Maker 9. Обучение и освоение программно-

го комплекса  
–  – 5 % 

Разработка ГТК 10. Разработка и освоение горно-

технологических карт на отработку 

угольных забоев 

–  – 10 % 

Компетенции 

специалистов и 

руководителей 

службы не дос-

таточны 

Разработка и реализация 

программы развития 

компетенций 

11. Реализация индивидуальных про-

грамм развития компетенций спе-

циалистов и руководителей 1000 10 % –  

ИТОГО 8050 30 % 18 % 

* от достигнутого уровня; ПТ – повышение производительности труда; З – снижение затрат 

Составлено авторами 
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количеством оказываемых услуг, рассчитанных по 

внутренним ценам (расценкам) предприятия, со-

ставила 4994 тыс. рублей. 

Следовательно, эффективность труда рас-

сматриваемого руководителя составит (4994 –

 3060)/3060 = 0,63. 

Графическое представление результатов рас-

четов с помощью матрицы показало, что началь-

ник технического отдела занимает позицию в 

квадранте III «Низкая производительность и эф-

фективность труда» (рис. 5). Следовательно, тре-

буется одновременное повышение этих показате-

лей его деятельности.  

Для решения задачи повышения эффективно-

сти и производительности труда начальника тех-

нического отдела разработана программа по раз-

витию технической службы, в основе которой вы-

явление и решение наиболее актуальных проблем 

трудовой деятельности в текущий момент времени 

и в ближайшем будущем (табл. 3).  

Результаты моделирования показали, что при 

полной реализации всех мероприятий в течение 

года и инвестициях в размере 8050 тыс. руб. воз-

можно повысить производительность труда на-

чальника технического отдела на 30 % при одно-

временном снижении затрат на 18 %. Это позволит 

повысить эффективность труда рассматриваемого 

руководителя в 1,53 раза относительно базового 

(фактического) уровня, и перемещение его пози-

ции в квадрант «Высокая производительность – 

Высокая эффективность труда» (см. рис. 5). 

Важно отметить, что ключевым условием 

реализации представленного организационно-эко-

номического подхода к нормированию деятельно-

сти является вознаграждение руководителей за 

результаты повышения эффективности труда. 

Обсуждение и выводы 

Предложенный в статье организационно-

экономический подход к нормированию деятельно-

сти управленческих кадров направлен на повыше-

ние сбалансированности интересов собственников 

предприятий и руководителей различных уровней.  

Основной принцип данного подхода – рассмотре-

ние функций руководителей как внутрифирменных 

услуг и оценка не только производительности их 

труда, но и эффективности. Любой методический 

подход имеет свои ограничения, и предлагаемый в 

данной статье – не исключение, поскольку он тре-

бует существенных изменений в системе управлен-

ческого учета, позволяющих получать информацию 

о затратах и результатах деятельности каждого ру-

ководителя на предприятии, а также наличие дан-

ных по другим предприятиям для определения 

нормативных значений. Но успешная практическая 

апробация представленного подхода показала, что 

он позволяет: выявлять резервы повышения произ-

водительности и эффективности труда управленче-

ских кадров, моделировать наиболее рациональные 

способы их реализации; разрабатывать и осуществ-

лять системные меры по совершенствованию тру-

довой деятельности руководителей промышленных 

предприятий, что является решением актуальной 

научно-методической задачи в области экономики и 

организации управленческого труда. 
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Аннотация. Формирование системы эффективного функционирования промышленных пред-

приятий является приоритетным направлением современного развития национальной экономики. В 

свою очередь основным принципом формирования такой системы является создание методов управ-

ления эффективным функционированием, в составе которых требуются методики оценивания суще-

ствующего положения промышленных предприятий. В основе всех методов оценки эффективного 

функционирования лежат способы анализа деятельности хозяйствующего субъекта, базирующиеся 

на расчете показателей и коэффициентов. 

В текущее время наиболее результативным методом оценки эффективного функционирования 

промышленного предприятия является оценка на основе комплексных показателей. В статье приво-

дится методика оценки эффективного функционирования промышленного предприятия, которая ос-

новывается на построении композитных индексов наиболее значимых составляющих эффективного 

функционирования предприятия, а именно производственной, технологической, экономической, эко-

логической, социальной и инновационной. Приведена последовательность этапов методики оценки 

эффективного функционирования промышленного предприятия, а также предложен алгоритм опре-

деления уровня его функционирования.  

Предложенная методика оценки эффективного функционирования предприятия позволяет не 

только сформулировать выводы о текущем уровне функционирования промышленных предприятий, 

но и проанализировать его деятельность в разрезе всех составляющих эффективного функциониро-

вания. Основные выводы проводятся посредством сопоставления полученного итогового индекса с 

представленной интервальной шкалой оценки уровня эффективного функционирования. Так, резуль-

татом может стать оценка текущего уровня функционирования предприятия как неэффективное, от-

носительно неэффективное, относительно эффективное и эффективное. 

Проведение оценки на основе построения итогового индекса эффективного функционирования 

позволяет определить уровень развития промышленного предприятия даже при условии расчета ча-

стных показателей без учета их сопоставимости, что способствует повышению объективности оцен-

ки в целом.  

Ключевые слова: промышленное предприятие, оценка эффективного функционирования, ком-

плексные интегральные показатели, композитный индекс, индекс эффективного функционирования, 

алгоритм определения уровня эффективного функционирования 
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Введение  

В текущий момент мировая экономическая 

система характеризуется достаточно высокой сте-

пенью изменчивости. Хозяйствующие субъекты 

постоянно сталкиваются с новыми вызовами, в 

связи с чем создание условий стабильного и эф-

фективного функционирования является приори-

тетной задачей любого современного предприятия 

[1, 2]. 

Отечественная экономика, которая в послед-

нее время часто подвержена санкциям, стреми-

тельно осуществляет переход к инновационному 

развитию с целью снижения зависимости от энер-

госырьевой базы [3], что предопределяет необхо-

димость формирования системы эффективного 

функционирования промышленных предприятий. 

Именно уровень развития промышленного сектора 

характеризует индустриальный и технико-

технологический потенциал страны, а также ее 

самостоятельность и экономическую стабиль-

ность. Каждая экономическая система на всех 

уровнях управления имеет в запасе так называе-

мые резервы повышения эффективности. Так, уве-

личение значения определенного показателя в за-

данном периоде, его динамика в сторону роста 

свидетельствуют о том, что по указанному на-

правлению предприятие работает эффективно [4]. 

Современный менеджмент направлен на практиче-

ское применение в управлении предприятием кон-

цепции эффективности, а именно путем добавле-

ния в модель управления критерия эффективности 

в качестве целевой функции, что в свою очередь 

позволяет выявить эффективную траекторию раз-

вития предприятия [5]. 

Анализ отечественных и зарубежных иссле-

дований в области оценки эффективности дея-
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тельности предприятий, в том числе промышлен-

ных, позволил выявить множество различных под-

ходов [6, 7, 8]. Многие авторы уделяют больше 

внимания отдельным составляющим оценки эф-

фективности, среди которых можно выделить ус-

тойчивость, субъективность, ресурсоемкость, гиб-

кость, результативность и т. д. [9, 10]. Все пере-

численные составляющие могут быть описаны 

набором показателей, однако отдельные аспекты 

оценки не способны раскрыть сущность результи-

рующего свойства эффективности деятельности, 

которое зависит от многих факторов.  

Практически каждый экономист, исследуя во-

прос эффективности функционирования организа-

ции, стремится предложить свой определенный 

подход и определенный набор критериев и показа-

телей для ее оценки. Причем авторы уделяют 

большое внимание как отдельным показателям 

эффективности, так и обобщающему, комплекс-

ному или интегрированному показателю [11, 12]. 

Несмотря на значительный объем исследований 

и высокий уровень проработки проблемы оценки 

функционирования предприятия, по-прежнему не-

решенной остается задача определения существую-

щего уровня функционирования и развития про-

мышленных предприятий. В связи с чем требуется 

дальнейшее совершенствование и доработка сущест-

вующих инструментов и методов оценки эффектив-

ного функционирования предприятий, а также раз-

работка соответствующей методики и описание ал-

горитма ее проведения. 

Теория и методы 
Методика оценки эффективного функциони-

рования промышленного предприятия является 

необходимым элементом в формировании системы 

эффективного функционирования предприятия, 

поскольку она позволяет оценить его реальный 

существующий уровень [13]. Кроме того, методи-

ка должна позволять определять наиболее слабые 

стороны функционирования промышленного 

предприятия, а также выявлять проблемы на пути 

достижения эффективного его функционирования, 

на основании которых разрабатываются необхо-

димые рекомендации.  

В рамках исследования предлагается следую-

щая методика оценки эффективного функциони-

рования промышленного предприятия, включаю-

щая 3 основных этапа: подготовительный, основ-

ной (оценочный) и заключительный (рис. 1). 

Весь процесс оценки эффективного функцио-

нирования предприятия включает 8 основных бло-

ков последовательных действий, которые соответ-

ствуют этапам оценки. Главная цель оценки эф-

фективного функционирования заключается в ана-

лизе текущего состояния предприятия, а также в 

разработке рекомендаций по повышению уровня 

его функционирования, которые определяются с 

учетом современного состояния и развития отрас-

ли, в рамках которой функционирует исследуемое 

предприятие. 

Основные требования, предъявляемые к раз-

рабатываемой методике оценки эффективного 

функционирования предприятия:  

 оценка производственной, технологической, 

экономической, экологической, социальной и ин-

новационной составляющих эффективного функ-

ционирования; 

 учет факторов внешней и внутренней среды 

исследуемого объекта; 

 соответствие методики стандартам оценки 

функционирования объекта. 

Основой предложенной методики являются 

представленные в исследовании этапы и алгоритм 

проведения оценки эффективного функциониро-

вания промышленного предприятия. Рассмотрим 

более подробно этапы проведения оценки эффек-

тивного функционирования промышленного пред-

приятия. 

Подготовительный этап оценки начинается с 

определения цели и задач проведения оценки, обос-

новывается необходимость проведения оценки. 

Следующий шаг на данном этапе – это непосредст-

венно выбор объекта исследования и оценки.  

Также здесь проводится предварительный 

анализ деятельности объекта (возможные зна-

чимые факторы воздействия), устанавливают-

ся главные цели функционирования объекта 

исследования, отбираются наиболее приме-

нимые и приемлемые способы проведения 

оценки, производится сбор необходимой ин-

формации. Далее определяются необходимые 

для оценки эффективного функционирования 

показатели. 
Выбор показателей оценки составляющих 

эффективного функционирования объекта иссле-

довании является наиболее важным шагом первого 

подготовительного этапа. Выбираемые для оценки 

показателей должны отвечать ряду требований:  

 быть доступными для поиска;  

 обладать прямой или обратной зависимо-

стью; 

 быть универсальными и сопоставимыми для 

оценки эффективного функционирования несколь-

ких объектов исследования; 

 обеспечивать возможность интегральной 

оценки каждой из шести определенных состав-

ляющих эффективного функционирования. 

В рамках исследования используется опыт 

Л.В. Стрелковой и С.С. Кабанова в построения 

композитных индексов [14], которые занимались 

исследованиями в области проведения оценки тех-

нологического развития отраслей промышленно-

сти. По аналогии с приведенным источником 

предлагается разбить все показатели эффективно-

го функционирования предприятия на 6 основных 

групп, а именно:  
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 показатели производственной составляю-

щей (Пi),  

 показатели технологической составляющей 

(Ti),  

 показатели экономической составляющей 

(Эi), 

 показатели экологической составляющей 

(ОСi),  

 показатели социальной составляющей (Сi), 

 показатели инновационной составляющей 

(Иi). 

В заключение данного этапа определяются 

нормативные значения частных показателей со-

ставляющих эффективного функционирования 

предприятия. 

На втором основном (оценочном) этапе непо-

средственно осуществляются расчеты выбранных 

показателей для каждой составляющей эффектив-

ного функционирования. Основным преимущест-

вом данной методики является возможность варь-

ирования показателей в соответствии со специфи-

кой объекта исследования. Далее проводится рас-

 
 

Рис. 1. Основные этапы методики оценки эффективного функционирования  
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1.2. Выбор объекта исследования и анализ среды его деятельности 

1.3. Определение приоритетных показателей оценки составляющих эффективного 

функционирования объекта 

2.1. Расчет приоритетных показателей оценки составляющих эффективного 

функционирования объекта 

2.2. Построение индекса эффективного функционирования объекта 

2.2.1. Расчет интегрированных 

показателей составляющих 

эффективного функционирования 

объекта 

2.2.2. Построение итогового 

композитного индекса составляющих 

эффективного функционирования 

объекта 

3.1. Определение уровня эффективного функционирования объекта 

3.1.1. Неэффективное функционирование объекта 

3.1.2. Относительно неэффективное функционирование объекта 

3.1.3. Относительно эффективное функционирование объекта 

3.1.4. Эффективное функционирование объекта 

3.2. Разработка рекомендаций по повышению уровня эффективного 

функционирования объекта 
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чет комплексных интегральных показателей со-

ставляющих эффективного функционирования 

объекта, строится итоговый композитный индекс 

составляющих, на основании которого определя-

ется индекс эффективного функционирования 

объекта исследования. 

Для получения комплексной оценки эффек-

тивного функционирования объекта исследования 

авторами используется рейтинговая оценка [14]. 

Приведение показателей, используемых при со-

ставлении интегрированного показателя, к сопос-

тавимому виду, основано на применении мини-

максной нормализации. Она заключается в преоб-

разовании исходного диапазона, в пределах кото-

рого распределены значения, к диапазону [0; 1]. 

Если обозначить исходный диапазон как     , 
то формула для преобразования каждого i-го зна-

чения примет следующее значение: 

      
               

                    
    (1) 

Построение индекса эффективного функцио-

нирования осуществляется в две стадии. На пер-

вой стадии вычисляются интегрированные показа-

тели оценки (субиндексы, Kjl) по каждой из j-й 

группы показателей (j = 1…k) для выделенных 

категорий составляющих эффективного функцио-

нирования (Р), характеризующих текущее состоя-

ние l-го предприятия (l = 1...m) с весами fi, фикси-

рованными для каждого i-го показателя:  

          
   

 
   .                (2) 

На второй стадии осуществляется построение 

композитного индекса. При этом каждой группе 

показателей присваиваются веса wj, фиксирован-

ные для всех l предприятий. Итоговые весовые 

коэффициенты рассчитываются как среднее ариф-

метическое весов для каждого показателя выбран-

ных из шкалы экспертами (показатели ранжиру-

ются по убыванию значимости).  

В результате может быть получен вектор ве-

сов W
T
:  

    

  
  
    
  

 .    (3) 

На заключительном третьем этапе предлагае-

мой методики оценки эффективного функциони-

рования промышленного предприятия проводится 

непосредственно определение уровня эффективно-

го функционирования предприятия. Уровни функ-

ционирования объекта характеризуются соответ-

ственно как: неэффективное функционирование, 

относительно неэффективное функционирование, 

относительно эффективное функционирование и 

эффективное функционирование. Данное распре-

деление уровней проводится на основе выбранной 

шкалы, т. е. для определения существующего 

уровня функционирования объекта конечному 

индексу эффективного функционирования при-

сваивается числовое значение в рамках выбранной 

шкалы. На основании полученных данных делает-

ся вывод об уровне эффективного функциониро-

вания предприятия, а также, в случае необходимо-

сти, разрабатываются соответствующие рекомен-

дации по повышению его значения. 

Последовательная реализация приведенных 

этапов позволяет выполнить оценку эффективного 

функционирования, на основании которой опреде-

ляется реальный уровень эффективного функцио-

нирования промышленного предприятия. На рис. 2 

представлен алгоритм проведения оценки эффек-

тивного функционирования предприятия. 

Приведенный алгоритм оценки и определения 

уровня эффективного функционирования про-

мышленного предприятия определяет порядок 

действий, которые необходимы для получения 

реального сведения о функционировании пред-

приятия.  

Результаты 

Итоговый интегрированный показатель (ин-

декс эффективного функционирования) определя-

ется для каждого l-го предприятия как произведе-

ние матрицы K размерностью M×N на вектор-

столбец W
T
: 

                (4) 

Для определения уровня эффективного функ-

ционирования промышленного предприятия ис-

пользуются пограничные значения X1, X2, X3, X4, 

X5, расчет которых производится на основе мини-

максной нормализации [15]. Таким образом, ин-

декс эффективного функционирования располага-

ется в диапазоне [0; 1] и соответствует следующей 

логике: высокому значению показателя присваи-

вается балл «1», низкому – «0». В соответствии с 

интервальной шкалой определяется значение по-

лученного индекса эффективного функционирова-

ния (ИЭФ).  

Построение интервальной шкалы основывается 

на предположении о нормальности распределения 

значений итогового индекса эффективного функ-

ционирования (ИЭФ). Таким образом, интерваль-

ную шкалу индекса можно представить в таблице. 

 
Интервальная шкала оценки уровня эффективного 
функционирования на основе итогового индекса 

Уровень эффективного 

функционирования пред-

приятия 

Интервальная 

оценка итогового 

индекса 

Неэффективное функцио-

нирование 

[0;    0,25] 

Относительно неэффек-

тивное функционирование 

[0,25; 0,5] 

Относительно эффектив-

ное функционирование 

[0,5; 0,75] 

Эффективное функциони-

рование 

[0,75;    1] 

 



Экономика и финансы  
Economy and finance 

Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2022, vol. 16, no. 4, pp. 111–119 116 

   

 

 

Рис. 2. Алгоритм определения уровня эффективного функционирования предприятия 
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Балльная оценка на основе минимаксной нор-

мализации позволяет скорректировать отклонения, 

поэтому можно утверждать, что 100 % значений 

интегрального показателя будет принадлежать 

интервалу [0; 1]. Исходя из того, что среднее зна-

чение интегрального показателя равно 0,5, шкала 

должна обладать четным количеством интервалов. 

Соотнесение нормального распределение позволя-

ет разбить диапазон [0; 1] на четыре интервала, в 

связи с определенностью верхней и нижней гра-

ниц допустимых значений интегрированного пока-

зателя. Таким образом, производим деление сово-

купности на симметричные части с учетом приня-

тых математических округлений как 0-0,25-0,5-

0,75-1. Выделение пограничных значений необхо-

димо для соблюдения убывающей тенденции 

функции плотности нормального распределения и 

соблюдения статистической методологии, где 

крайние значения исследуемой совокупности вы-

деляются как минимальное и максимальное значе-

ния совокупности.  

Обсуждение и выводы 

Наиболее результативным методом оценки 

эффективного функционирования промышленного 

предприятия в настоящее время является оценка 

на основе комплексного показателя стремления к 

конечному результату. Авторами была предложена 

методика оценки эффективного функционирова-

ния промышленного предприятия, которая осно-

вывается на построении композитных индексов 

наиболее значимых составляющих эффективного 

функционирования предприятия. 

Приведенная методика оценки эффективного 

функционирования предприятия позволяет не 

только сформулировать выводы о текущем уровне 

функционирования промышленных предприятий, 

но и проанализировать его деятельность в разрезе 

всех составляющих эффективного функциониро-

вания, а именно производственной, технологиче-

ской, экономической, экологической, социальной 

и инновационной.  

Ключевыми результатами оценки эффективного 

функционирования промышленных предприятий 

являются различные варианты решений о даль-

нейшем направлении их развития. Примерами та-

ких управленческих решений могут быть: осуще-

ствление структурных изменений на предприятии, 

снижение энерго- и ресурсопотребления, улучше-

ния качества сырья и материалов, внедрения но-

вых технологий, повышение безопасности труда, 

экологизация производства и другое.  

Кроме того, проведение оценки на основе по-

строения итогового индекса эффективного функ-

ционирования позволяет определить уровень раз-

вития промышленного предприятия даже при ус-

ловии расчета частных показателей без учета их 

сопоставимости, что способствует повышению 

объективности оценки в целом. 

Выводы 

Достижение наиболее эффективного уровня 

функционирования, а также максимальное исполь-

зование имеющего потенциала промышленных 

предприятий является наиболее приоритетной за-

дачей современного развития национальной эко-

номики. Необходимым элементом в формирова-

нии системы эффективного функционирования 

предприятия является методика ее оценки.  

Приведенная в данном исследовании методи-

ка отвечает необходимым требованиям для полу-

чения объективной и достаточно оперативной ин-

формации об уровне функционирования отечест-

венных промышленных предприятий. В процессе 

проведения оценки представляется полная картина 

реального положения предприятия по основным 

направлениям его деятельности. В результате та-

кой оценки выявляются наиболее уязвимые места 

в функциональных составляющих промышленного 

предприятия. Также представляется возможным 

выявить проблемы на пути достижения эффектив-

ного функционирования объекта исследования, на 

основании которых могут быть разработаны объ-

ективные и результативные мероприятия, а также 

необходимые рекомендации. 

 

  
Список литературы 

1. Организация оперативного мониторинга состояния экономики региона (на примере г. Москвы) / 

А.А. Широв, В.В. Потапенко, К.М. Никитин, Ю.Ю. Чаплина // Проблемы прогнозирования. 2022.  

№ 3(192). С. 89–101. DOI: 10.47711/0868-6351-192-89-101. 

2. Effective functioning of enterprises with regard to environmental risks / V. Vasilenok, E. Korovin, E. 

Aleksashkina, T. Kochegarova // E3S Web of Conferences. 2019. Vol. 110. Р. 02062. DOI: 

10.1051/e3sconf/201911002062. 

3. Kuvshinov M.S. Formation of Innovative Development Level of the Industrial Enterprise for Industry 4.0 

// Vision 2025: Education Excellence and Management of Innovations Through Sustainable Economic Competi-

tive Advantage. 2019. P. 999–1010. 

4. Гребенников А.А. Определяем экономическую эффективность предприятия за год // Планово-

экономический отдел. 2020. № 12. URL: Ключевые показатели эффективности предприятия (profiz.ru) 

(дата обращения 20.09.2022). 

5. Саннерис Д. Принципы и методы управления эффективным развитием малых промышленных 

предприятий: автореф. дис. … канд. экон. наук. СПб., 2016. 21 с. 

 



Экономика и финансы  
Economy and finance 

Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2022, vol. 16, no. 4, pp. 111–119 118 

 

  
6. Байда Е.А., Хаджимурат А.Б. Основные подходы к оценке эффективности деятельности предпри-

нимательских структур // Экономические науки. 2017. № 58–3. URL: http://novainfo.ru/article/10541 (дата 

обращения: 15.10.2022). 

7. Кан Е.Д. Подходы и методы оценки эффективности деятельности предприятия // Экономика и 

бизнес: теория и практика. 2018. № 4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/podhody-i-metody-otsenki-

effektivnosti-deyatelnosti-predpriyatiya (дата обращения: 27.09.2022). 

8. Филиппов А.А. Теоретико-методологические подходы к исследованию проблемы эффективности 

деятельности предприятия // Инновационная экономика: материалы междунар. науч. конф. (г. Казань, 

октябрь 2014 г.). Казань: Бук, 2014. С. 177–185. 

9. Казакова Т.В., Горшкова Л.А. Адаптивность, динамичность, гибкость – главные факторы обеспе-

чения устойчивости организации в условиях неопределенности // Креативная экономика. 2022. Том 16.  

№ 5. С. 1911–1924. DOI: 10.18334/ce.16.5.114693. 

10. Негреева В.В., Замятина А.А., Филимонова А.В. Принципы и методы управления ресурсосбере-

жением на предприятии // Научно-практический журнал «Заметки ученого» . 2020. № 10. С. 353–358. 

11. Методология оценки эффективности функционирования предприятия в интегрированной струк-

туре / В.Г. Лутченко, А.И. Хорев, Г.В. Беляева, Л.Л. Адраховская // Вестник ВГУИТ. 2022. № 1 (91). 

С. 365–371. DOI: 10.20914/2310-1202-2022-1-365-371. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/metodologiya-

otsenki-effektivnosti-funktsionirovaniya-predpriyatiya-v-integrirovannoy-strukture (дата обращения: 

17.09.2022). 

12. Манукян М.М. Методические вопросы оценки эффективности функционирования промышлен-

ных предприятий // Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2019. Т. 10. № 2.  

С. 33–38. 

13. Столяренко А.В. Содержание оценки эффективности функционирования предприятия: теорети-

ческий аспект // Концепт. 2018. № 7. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/soderzhanie-otsenki-effektivnosti-

funktsionirovaniya-predpriyatiya-teoreticheskiy-aspekt (дата обращения: 22.08.2022). 

14. Стрелкова Л.В., Кабанов С.С. Технологическое развитие отраслей промышленности: оценка и 

перспективы // Вестник ННГУ. 2012. № 2–2. URL: http://cyberleninka.ru/article/n/tehnologicheskoe-razvitie-

otrasley-promyshlennosti-otsenka-i-perspektivy (дата обращения: 17.06.2017). 

15. Антонова А. Стандартизация и нормализация исходных эмпирических данных // Сертификация 

продукции. Стандартизация. 2021. URL: Стандартизация и нормализация исходных эмпирических дан-

ных (sert-service.ru) (дата обращения 20.10.2022). 
 

 

References 

1. Shirov A.A., Potapenko V.V., Nikitin K.M., Chaplina Yu.Yu. Organizatsiya operativnogo monitoringa 

sostoyaniya ekonomiki regiona (na primere g. Moskvy). Problemy prognozirovaniya [Problems of Forecasting], 

2022, no. 3(192), pp. 89–101. (In Russ.)  DOI: 10.47711/0868-6351-192-89-101. 

2. Vasilenok V., Korovin E., Aleksashkina E., Kochegarova T. Effective functioning of enterprises with re-

gard to environmental risks. E3S Web of Conferences, 2019, vol. 110, pp. 02062. DOI: 

10.1051/e3sconf/201911002062. 

3. Kuvshinov M.S. Formation of Innovative Development Level of the Industrial Enterprise for Industry 4.0. 

Vision 2025: Education Excellence and Management of Innovations Through Sustainable Economic Competitive 

Advantage, 2019, pp. 999–1010. 

4. Grebennikov A.A. Determine the economic efficiency of the enterprise for the year. Planovo-

ekonomicheskiy otdel [Planning and Economic], 2020, no. 12. (In Russ.) URL: Key indicators of enterprise effi-

ciency (profiz.ru) (accessed: 20.09.2022). 

5. Sanneris D. Printsipy i metody upravleniya effektivnym razvitiem malykh promyshlennykh predpriyatiy 

[Principles and methods of managing the effective development of small industrial enterprises: dissertation. D. in 

Economics]. St. Petersburg, 2016. 21 p. 

6. Baida E.A., Khajimurat A.B. Main approaches to assessing the effectiveness of entrepreneurial struc-

tures. Ekonomicheskie nauki [Economic Sciences], 2017, no. 58-3. (In Russ.) URL: 

http://novainfo.ru/article/10541 (accessed: 15.10.2022). 

7. Kahn E.D. Approaches and methods of assessing the effectiveness of the enterprise. Ekonomika i biznes: 

teoriya i praktika [Economics and Business: Theory and Practice], 2018, no. 4. (In Russ.) URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/podhody-i-metody-otsenki-effektivnosti-deyatelnosti-predpriyatiya (accessed: 

27.09.2022). 

8. Filippov A.A. Theoretical and methodological approaches to the study of the problem of enterprise effi-

ciency. Innovatsionnaya ekonomika: materialy mezhdunar. nauch. konf. [Innovational Economics: Proceedings 

of the International Scientific Conference]. Kazan, 2014, pp. 177–185. (In Russ.) 

 

http://novainfo.ru/author/5758


Кочегарова Т.С., Кувшинов М.С.             Методика оценки эффективного  
     функционирования промышленного предприятия 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 111–119  119 

 

 

 

9. Kazakova T.V., Gorshkova L.A. Adaptability, dynamism, flexibility - the main factors of organization 

stability in conditions of uncertainty. Kreativnaya ekonomika [Creative Economy], 2022, vol. 16, no. 5,  

pp. 1911–1924. (In Russ.) DOI: 10.18334/ce.16.5.114693. 

10. Negreeva V.V., Zamyatina A.A., Filimonova A.V. Principles and methods of resource saving man-

agement at the enterprise. Nauchno-prakticheskiy zhurnal «Zametki uchenogo» [Scientific-practical journal 

“Notes of the scientist”], 2020, no. 10, pp. 353–358. (In Russ.) 

11. Lutchenko  V.G.,  Khorev  A.I.,  Beliaeva  G.V.,  Adrakhovskaya  L.L.   Methodology for assessing the 

effectiveness of the functioning of an enterprise  in  an  integrated  structure.  Vestnik VGUIT  [Proceedings of  

VSUET],  2022,  vol. 84, no. 1, pp. 365–371. (In Russ.). DOI: 10.20914/2310-1202- 2022-1-365-371. URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/metodologiya-otsenki-effektivnosti-funktsionirovaniya-predpriyatiya-v-

integrirovannoy-strukture (accessed: 17.09.2022). 

12. Manukyan M.M. Methodological issues of assessing the effectiveness of industrial enterprises. Vestnik 

Samarskogo universiteta. Ekonomika i upravlenie [Bulletin of Samara University. Economics and manage-

ment], 2019, vol. 10, no. 2, pp. 33–38. (In Russ.) 

13. Stolyarenko A.V. The content of the assessment of the effectiveness of the functioning of the enter-

prise: a theoretical aspect.  Kontsept [Concept], 2018, no. 7. (In Russ.)  URL: https://cyberleninka.ru/ar-

ticle/n/soderzhanie-otsenki-effektivnosti-funktsionirovaniya-predpriyatiya-teoreticheskiy-aspekt (accessed: 

22.08.2022). 

14. Strelkova L.V., Kabanov S.S. Technological development of industries: assessment and prospects.  

Vestnik NNGU [Vestnik NNSU], 2012, no. 2–2. (In Russ.) URL: http://cyberleninka.ru/article/n/tehnologiches-

koe-razvitie-otrasley-promyshlennosti-otsenka-i-perspektivy (accessed: 17.06.2017). 

15. Antonova A. Standardization and normalization of initial empirical data. Sertifikatsiya produktsii. 

Standartizatsiya [Product Certification. Standardization], 2021. (In Russ.) URL: Standardization and normaliza-

tion of initial empirical data (sert-service.ru) (accessed: 20.10.2022). 

 

 

Информация об авторах 

Кочегарова Татьяна Сергеевна, старший преподаватель, Южно-Уральский государственный уни-

верситет, филиал в г. Миассе, Миасс, Россия, kochegarova.ts@mail.ru 

Кувшинов Михаил Сергеевич, д.э.н., профессор, Южно-Уральский государственный университет, 

Челябинск, Россия, msk1954@mail.ru 

Information about the authors 

Tatyana S. Kochegarova, senior lecturer, Miass Branch of South Ural State University, Miass, Russia, 

kochegarova.ts@mail.ru 

Mikhail S. Kuvshinov, Doctor of Sciences (Economics), Professor, South Ural State University, Chelya-

binsk, Russia, msk1954@mail.ru  

 

 

Статья поступила в редакцию 10.10.2022 

The article was submitted 10.10.2022 

 



Bulletin of the South Ural State University.  
Ser. Economics and Management. 2022, vol. 16, no. 4, pp. 120–128 

120 

  

Научная статья 
УДК 664:330 
DOI: 10.14529/em220413 
 

ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ 
ПИЩЕВОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ ЗА СЧЕТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ 

 

А.В. Кретова, kav03058@mail.ru 
Н.С. Елистратов, neket.777@mail.ru 

 Донецкая академия управления и государственной службы при Главе Донецкой Народной 
Республики, Донецк, Донецкая Народная Республика 

 
Аннотация. В статье осуществлена систематизация научного исследования, направленная на 

выявление направлений повышения эффективности деятельности предприятий пищевой промыш-

ленности в современных условиях хозяйствования. В качестве объекта научного исследования вы-

ступают предприятия пищевой промышленности. Целью работы является предложение модели ин-

формационного обеспечения системы управления предприятиями пищевой промышленности. В ка-

честве научных методов исследования в статье используются: анализ; синтез; индукция; дедукция; 

обобщение. Результатом работы является предложенное информационное обеспечение системы 

управления предприятиями пищевой промышленности, которое масштабируемо и может быть им-

плементировано как на крупных, так и на малых и средних предприятиях, которое способно выпол-

нять все возложенные на него функции. Область применения результатов состоит в том, что статья, 

наряду с другими работами, расширяет научное поле исследований, касающихся деятельности пред-

приятий пищевой промышленности. В итоге сделаны выводы о модели, позволяющей эффективно 

управлять хозяйствующими субъектами.  
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Введение  

В современных условиях хозяйствования на-

блюдается значительное снижение конкурентных 

преимуществ предприятий пищевой промышлен-

ности отечественного региона, вследствие чего 

требуется принятие упреждающих мер по повы-

шению эффективности данного производства. Од-

ним из наиболее эффективных способов повыше-

ния эффективности является использование ин-

формационных систем. Их внедрение в пищевое 

производство позволяет получить не только пря-

мой экономический эффект, но и значительно по-

высить качество продукции, улучшить товарный 

вид. В результате использования информационных 

систем можно повысить уровень доверия партне-

ров и потребителей продукции. В связи с тем, что 

продукция пищевой промышленности имеет огра-

ниченный срок хранения, необходима своевремен-

ная информация обо всех этапах производственно-

го цикла от закупки сырья до реализации, что воз-

можно при использовании современных информа-

ционных систем.  

В настоящее время предприятия пищевой 

промышленности все больше внедряют информа-

ционные системы и технологии, такие как автома-

тически управляемые линии производственного 

цикла и специализированное оборудование для 

решения конкретных задач производственного 

цикла. Предприятия пищевой промышленности 

можно встретить в Донецкой Народной Республи-

ке и Российской Федерации повсеместно: хлебоза-

воды, комбинаты, мясомолочные, колбасные, ры-

боперерабатывающие, макаронные, кондитерские 

и многие другие заводы. В пищевой промышлен-

ности заняты миллионы людей. Все перечисленное 

выше обуславливает актуальность темы научного 

исследования.  

Теория 

Для формирования информационного обеспе-

чения системы управления предприятиями пище-

вой промышленности необходима, прежде всего, 

реализация определенных процедур, благодаря 

чему становится возможным синтез такой систе-

мы, а именно:  

– решение проблемы векторизации работы 

системы посредством идентификации информаци-

онных потребностей предприятий;  

– описание источников необходимых данных, 

а также среды функционирования предприятий 

пищевой промышленности;  

– определение необходимых аналитических 

моделей и методов. 

На основе реализации перечисленных выше 

инструментов и процедур в работе сформирована 

модель информационного обеспечения предпри-

ятий пищевой промышленности, состоящая из 

компонентов: 

– структурной модели среды функционирова-

ния предприятий пищевой промышленности; 

– функциональной модели информационного 

обеспечения системы управления предприятиями 

пищевой промышленности; 

– модели декомпозиции процесса функциони-

рования и идентификации пространства для ин-

формационного обеспечения системы управления 

предприятиями пищевой промышленности. 

Детализованная структурная модель среды 

функционирования предприятий пищевой про-

мышленности, действующая в условиях внутрен-

него и внешнего рынка, изображена на рис. 1 [12]. 

Как видно из рис. 1, данная функциональная 

модель разработана на основе детализации, уточ-

нения, практически ориентированного усовершен-

ствования структуры микро- и макроокружения 

предприятия. Модель подробно описывает поле 

производственно-сбытовой деятельности предпри-

ятия, а также взаимосвязи между ее элементами. 

Выявлено, что предприятия пищевой про-

мышленности имеют конкретных поставщиков 

сырья. Иногда эти поставщики могут иметь своих 

поставщиков, которых также необходимо проана-

лизировать. При этом существует взаимосвязь ме-

жду конкурентами в разных формах. Немаловаж-

ным является тот факт, что «конкурентные пре-

имущества продукции предприятия достигаются 

за счет производства, прежде всего нового, вос-

требованного рынком товара или на основе соче-

тания эффективного использования всех ресурсов 

предприятия и снижения издержек производства» 

[11]. 

Органы государственной власти пребывания 

предприятия пищевой промышленности, а также 

страны, на рынке которой планируется или реали-

зуется продажа продукции, также оказывают зна-

чительное информационное влияние и нуждаются 

в тщательном изучении. Крайне актуальны осо-

бенности законодательства, регулирующего про-

изводственную или сбытовую деятельность, так 

как они оказывают прямое влияние не только на 

конкретное предприятие пищевой промышленно 

Keywords: food industry enterprises, management, competitiveness, information systems, procedures, 

vectorization, model, international organizations, economics 
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Рис. 1. Детализованная структурная модель среды функционирования  
предприятий пищевой промышленности 
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сти, но и на деятельность конкурентов. Также сле-

дует проанализировать особенности и характер 

взаимоотношений между государствами (на рынки 

которых поставляется продукция предприятия). 

Выявлено, что значимость и роль национальных 

меньшинств может как положительно, так и нега-

тивно повлиять на деятельность предприятий пи-

щевой промышленности на определенном рынке. 

Вторая большая группа факторов включена в 

среду внешнего рынка. Актуальность анализа 

внешнего рынка обусловлена тем, что сбытовая 

деятельность предприятий пищевой промышлен-

ности является основным генератором прибыли, а 

исследование конъюнктуры рынков является при-

оритетным направлением информационной рабо-

ты на предприятии. Главным направлением анали-

за среды внешних рынков является анализ покупа-

телей, потребителей, особенностей спроса. Очень 

важно отслеживать тенденции и перспективы, а 

самое главное – осуществлять стратегическое и 

тактическое планирование [9].  

Отдельно следует отметить фактор влияния 

интернациональных организаций. На сегодняшний 

день практически вся деятельность на глобальных 

рынках регулируется теми или иными международ-

ными институтами. Именно поэтому важно иметь 

актуальную информацию об изменениях тех или 

иных нормативов, протоколов, резолюций и т. д., 

регулирующих прямо или косвенно сбытовую или 

иную деятельность на зарубежных рынках. 

Последним, при этом очень важным элементом 

структурной модели среды функционирования 

предприятий пищевой промышленности является 

влияние неподконтрольных или форс-мажорных 

факторов. Сюда можно отнести не только войны, 

стихийные бедствия, аварии, но и погодные усло-

вия, климатические особенности и т. д., ведь для 

пищевой отрасли такие факторы первичны при ана-

лизе и планировании производства. Например, ана-

лизируя погодные условия в определенном регионе, 

можно сделать прогноз о росте или снижении уро-

жайности тех или иных культур, являющихся сырь-

евой базой для конкурентов. То же самое можно 

утверждать и о собственном производстве.  

Как видно из рис. 1, группа неподконтрольных 

или форс-мажорных факторов оказывает влияние 

на все элементы системы, в т. ч. и органы государ-

ственной власти и международные организации. К 

примеру, во время массовых засух правительство 

может осуществлять дотации в сельскохозяйствен-

ный сектор экономики, что приведет к изменению 

цен на сырье. Также органы государственной вла-

сти и международные организации под влиянием 

тех или иных форс-мажорных обстоятельств могут 

изменить квоту на импорт определенной продукции 

в ту или иную страну или другие условия ввоза, 

производства или реализации [6].  

Таким образом, при формировании модели 

информационного обеспечения системы управле-

ния предприятиями пищевой промышленности 

взаимосвязи между элементами внешней и внут-

ренней среды предприятия нуждаются в тщатель-

ном исследовании, причем в динамике и с воз-

можным анализом перспектив. 

Следует, однако, отметить, что предлагаемая 

выше структурная модель среды функционирова-

ния предприятий пищевой промышленности дос-

таточно обобщена, даже учитывая то обстоятель-

ство, что она описывает процесс информационно-

го обеспечения системы управления предприятия-

ми конкретной отрасли экономики, а именно – 

пищевой промышленности. Это объясняется тем, 

что реализация разнообразной продукции может 

потребовать несколько различных подходов к ин-

формационному обеспечению. Так, например, ин-

формационная работа, которая будет осуществ-

ляться на предприятиях-производителях подсол-

нечного масла, будет значительно отличаться от 

занимающихся реализацией рыбной продукции. 

При этом следует отметить, что данная модель все 

же достаточно информативна для осознания функ-

циональных взаимосвязей между элементами ры-

ночной среды, а также имплементации в модель 

информационного обеспечения системы управле-

ния широкого спектра предприятий пищевой про-

мышленности. 

Основываясь на рассмотренной структурной 

модели среды функционирования предприятий 

пищевой промышленности, становится возмож-

ным синтез и описание функциональной модели 

информационного обеспечения системы управле-

ния предприятиями отрасли. 

Предлагаемая функциональная модель ин-

формационного обеспечения системы управления 

предприятиями пищевой промышленности изо-

бражена на рис. 2. Как видим, она состоит из пяти 

основных этапов. 

Первый этап – постановка цели, стратегии 

управления предприятием. Эта стратегия является 

отправной точкой, основным ориентиром и на-

правлением информационной работы.  

Второй этап – выявление, формализация, соз-

дание (синтез) структуры, схемы и системы иссле-

дования.  

В качестве ориентира предлагается метод, ба-

зирующийся на классификаторах видов деятельно-

сти – российских или зарубежных. Он позволит 

сориентироваться аналитику в сфере работы и не 

упустить никакого фактора, который может ока-

зывать то или иное влияние на производственно-

сбытовую деятельность предприятия пищевой 

промышленности. 

В качестве примера на рис. 3 приведен способ 

декомпозиции процесса функционирования и 

идентификации пространства для информацион-

ного обеспечения системы управления предпри-

ятиями пищевой промышленности, на основе  

использования  Общероссийского  классификатора 
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Рис. 2. Функциональная модель информационного обеспечения  
системы управления предприятиями пищевой промышленности 
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Рис. 3. Декомпозиция процесса функционирования и идентификации пространства  
для информационного обеспечения системы управления  

предприятиями пищевой промышленности 
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видов экономической деятельности Федеральной 

службы государственной статистики (Росстат) 

[10].  

Наименее актуальные собраны в наибольшей 

группе на рис. 3, однако, и они могут конкретизи-

роваться. Например, группа «Т. Деятельность до-

машних хозяйств …» в некоторых случаях может 

приравниваться к полноценному производству, а 

продукция этих хозяйств может конкурировать с 

продукцией конкретного предприятия пищевой 

промышленности.  

Кроме предложенного в примере ОКВЭД 

2022 г. в зависимости от потребностей и региона 

деятельности можно применять аналогичные меж-

дународные классификаторы, такие как ISIC, NCL, 

NACE, ANZSIC, SIC и другие [1–5]. 

Таким образом, результатом реализации вто-

рого этапа информационного обеспечения систе-

мы управления предприятиями пищевой промыш-

ленности станет четкое осознание и понимание 

аналитиком поля для работы этой системы и соз-

дание модели среды конкретного предприятия 

пищевой промышленности в соответствии с его 

стратегией и производственно-сбытовой деятель-

ностью. 

Следующим, третьим, этапом информацион-

ного обеспечения системы управления предпри-

ятиями пищевой промышленности является сбор и 

накопление необходимых данных из всех доступ-

ных источников, которые относятся к функциони-

рованию всех элементов сферы деятельности 

предприятия.  Однако наиболее часто полученные 

на третьем этапе данные потребуют обработки и 

анализа.  

Именно этому посвящен четвертый этап, один 

из ключевых в процессе информационного обеспе-

чения системы управления предприятиями пищевой 

промышленности. На этом этапе полученные дан-

ные по мере необходимости проходят процедуру 

упорядочения (приведения из неструктурированной 

формы в четкую – структурированную).  

Как только будет доступна готовая база необ-

ходимых данных, то следующим шагом является 

использование описанных выше аналитических 

инструментов в соответствии с поставленными 

задачами руководства и вектором работы инфор-

мационной системы, таких как: data mining, по-

строение нейронных сетей, классические методы 

анализа рынков, методы анализа бизнес-стратегий 

и др. [7]. 

На последнем, пятом этапе информационного 

обеспечения системы управления предприятиями 

пищевой промышленности ее пользователи полу-

чат обоснование целесообразности выбранной ру-

ководством стратегии, возможных корректив в 

этой стратегии, смогут оценить возможные и су-

ществующие риски и угрозы деятельности пред-

приятия, ожидаемый положительный эффект, воз-

можные прибыли, преимущества от реализации 

замыслов менеджмента, а также выявить перспек-

тивы и создать новые стратегии.  

Как отмечают отечественные исследователи, 

система информационного обеспечения управле-

ния предприятиями пищевой промышленности 

поможет не только привлечь «дополнительные 

инвестиции даже в условиях развертывания фи-

нансовых кризисных процессов. Дополнительные 

средства открывают возможности создания новых 

рабочих мест для высококвалифицированных ра-

ботников и новейших видов продукции и услуг, 

что в свою очередь переформатирует методы ве-

дения торговли как на локальных, так и на между-

народных рынках» [8]. 

Результат 

Результаты исследования свидетельствуют о 

следующем – приведенные три модели (структур-

ная модель среды функционирования предпри-

ятий; функциональная модель информационного 

обеспечения системы управления предприятиями; 

модель декомпозиции процесса функционирова-

ния и идентификации пространства) составляют 

информационное обеспечение системы управле-

ния предприятиями пищевой промышленности. 

Предложенное информационное обеспечение 

системы управления предприятиями пищевой 

промышленности может стать именно тем ключе-

вым инструментом, который обеспечит не только 

локальные, тактические конкурентные преимуще-

ства, но и очертит предприятию стратегические 

приоритеты, предупредит возможные риски и уг-

розы. Поскольку на сегодняшний день выход на 

зарубежные рынки является проблемой даже для 

крупных фирм, то обеспечение актуальной ин-

формацией руководства предприятий пищевой 

промышленности посредством применения пред-

ложенной системы информационного обеспечения 

может стать одним из главных компасов для орга-

низации производственно-сбытовой деятельности.  

Обсуждение и выводы  

Таким образом, предложенное информацион-

ное обеспечение системы управления предпри-

ятиями пищевой промышленности масштабируемо 

и может быть имплементировано как на крупных, 

так и на малых и средних предприятиях, способно 

выполнять все возложенные на него функции. 

Также описанная система имеет определенные 

направления для усовершенствования и может с 

незначительными изменениями использоваться 

для предоставления информации в других сферах 

хозяйственной деятельности. 
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Аннотация. Статья посвящена разработке методического инструментария, позволяющего срав-

нить строительную компанию с основными конкурентами и выявить слабые стороны её деятельно-

сти на основе динамического метода оценки конкурентоспособности предприятия. В работе прове-

ден обзор основных методов оценки конкурентоспособности предприятий с выделением их преиму-

ществ и недостатков, по результатам которого был сделан выбор в пользу динамического подхода к 

оценке конкурентоспособности предприятия, адаптированного под специфику деятельности строи-

тельных компаний. На примере флагмана российского строительного сектора – компании «ПИК – 

Специализированный застройщик» – была проведена оценка конкурентоспособности с использова-

нием разработанной методики в сравнении с сопоставимым международным конкурентом – финской 

девелоперской компанией YIT Group. По результатам оценки были выявлены слабые стороны в дея-

тельности объекта исследования, предложены меры дальнейшего развития компании, которые могут 

изменить текущее положение в лучшую сторону. С учетом запланированных мер были спрогнозиро-

ваны значения конкурентоспособности объекта исследования на ближайшие три года. 
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Abstract. The article is devoted to the development of methodical tools, allowing to compare a construc-

tion company with its main competitors and to identify weaknesses of its activities based on the dynamic meth-

od for assessing the competitiveness of an enterprise. The article conducts a review of the main methods for as-

sessing the competitiveness of enterprises, highlighting their advantages and disadvantages, as a result of which 

a choice has been made in favor of a dynamic approach to assessing the competitiveness of an enterprise, 

adapted to the specifics of the activities of construction companies. On the example of the leader of the Russian 

construction sector, “PIK – Specialized homebuilder”, the assessment of the level of competitiveness has been 

made using the developed method in comparison with a matching international competitor: YIT Group con-

struction company, Finland. Based on the results of the assessment, weaknesses in the activities of the object of  
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Введение 

В последние годы национальная экономика 

России сталкивается с беспрецедентным набором 

различных факторов, оказывающих негативное 

влияние как на её текущее, так и на среднесрочное 

состояние, из-за чего под угрозу попадает конку-

рентоспособность не только российского народно-

го хозяйства в целом, но и его образующих эле-

ментов – предприятий различных отраслей эконо-

мики. Одной из ключевых отраслей экономики 

является строительство, важность которой состоит 

в том, что оно в значительной степени определяет 

возможности функционирования и развития мно-

гих других отраслей экономики. Из этого следует, 

что наличие конкурентоспособной строительной 

промышленности является одной из причин ус-

пешного функционирования и развития экономики 

государства. 

Для поддержания и повышения уровня кон-

курентоспособности отечественных строительных 

предприятий необходимо регулярно проводить их 

сравнение с зарубежными компаниями, чтобы не 

допустить потерю положения на рынке.  

Цель настоящего исследования заключается в 

разработке инструментария, позволяющего срав-

нивать предприятия в динамике и выявлять слабые 

стороны их деятельности. 

Теория 

Проблема оценки конкурентоспособности 

предприятия вовсе не нова. За всё время сущест-

вования этой проблемы многими авторами было 

предложено множество материалов различного 

формата, однако это до настоящего времени не 

привело научное сообщество к общепризнанной 

методике. С большой долей вероятности можно 

утверждать, что приход к консенсусу в данном 

вопросе является невозможным. В пользу такого 

суждения выступает тот факт, что существует бес-

численный набор параметров, определяющих ус-

пешность функционирования хозяйствующего 

субъекта, при этом выборка предприятий из опре-

деленной области может характеризоваться таким 

набором показателей, который совершенно не 

свойственен субъектам хозяйствования иной сфе-

ры деятельности. 

Продуктовые методы. Одним из логических 

путей оценки конкурентоспособности предпри-

ятия, который могут выбрать исследователи, явля-

ется анализ конкурентных преимуществ выпус-

каемой им продукции, безусловно являющейся 

важнейшей составляющей конкурентоспособности 

в целом. Сторонники данного метода (И.У. Заль-

карнаев [3], Н.Е. Свирейко [8], Л.Н. Родионова [7], 

А. Лау [16], Д. Джоши [15] и др.) считают базовым 

критерием оценки конкурентоспособности пред-

приятия соотношение цены и качества продукта. 

Большая часть методов этой группы для рас-

четов использует экономический и качественный 

индексы конкурентоспособности продукта, кото-

рые определяются суммированием частных индек-

сов по каждому оцениваемому параметру с приме-

нением определенных весовых коэффициентов. 

Под экономическим понимаются стоимостные 

характеристики, а под качественным – техниче-

ские. 

Экономические параметры определяются 

структурой полезных затрат покупателя при при-

обретении и дальнейшем потреблении им рас-

сматриваемой продукции. К техническим пара-

метрам относятся параметры назначения, парамет-

ры эргономические, эстетические, экологические и 

нормативные. 

На завершающем этапе для каждого вида 

продукции определяются интегральные показате-

ли конкурентоспособности как отношение пара-

метрического индекса к экономическому. Эти по-

казатели ложатся в основу критериальной оценки 

– средневзвешенного значения всех интегральных 

показателей. В качестве весовых коэффициентов 

выступают доли реализации каждого исследуемо-

го продукта в общем объеме. 

Преимуществом данной группы методов яв-

ляется комплексная оценка конкурентоспособно-

сти продукции, т. е. объекта деятельности пред-

приятия, направленного на удовлетворение по-

требностей общества, за что оно и получает возна-

граждение, и что, несомненно, является важней-

шей составляющей конкурентоспособности. Но в 

этом кроются и недостатки, поскольку игнориру-

ются все остальные аспекты деятельности, кото-

рых немало, и вместе с этим происходит оценка 

уже постфактум, где не учитываются возможности 

предприятия удовлетворять потребности в пер-

спективе (конкурентный потенциал). Из этого сле-

the study have been identified, measures for further development of the company have been proposed, which 

can improve the current situation. Considering the planned measures, the values of the competitiveness for the 

next three years have been identified. 
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дует, что такая оценка для предприятия в целом не 

будет являться полноценной. 

Матричные методы. Данное название эта 

группа методов получила в связи с использовани-

ем матричной формы отображения результатов 

анализа. Характерной чертой указанных методов 

является акцентирование внимания исследователя 

на маркетинговой составляющей деятельности 

предприятия, что описывает предприятие как со-

вокупность различных бизнес-единиц. Пожалуй, 

главным родоначальником матричных методов 

оценки является Бостонская консалтинговая груп-

па [13]. Развитие данной группе методов также 

обеспечили компании McKinsey, Shell, исследова-

ли И. Ансофф, Д. Дайер и Г. Синх [14], Ю. Лиу 

[17], Т. Манкчен и П. Алто [18] и др.  

Оценивая матричные методы в целом, можно 

выделить высокую репрезентативность требуемой 

оценки, хоть она и сводится только к анализу про-

дуктового портфеля предприятия, не принимая во 

внимание ряд других важных факторов хозяйст-

венной деятельности. 

Операционные методы. Заявленные опера-

ционные методы содержат в себе идею о том, что 

наиболее конкурентоспособным является то пред-

приятие, где работа и взаимодействие всех под-

разделений организованы наилучшим образом. 

Исходя из этого следует, что оценка конкуренто-

способности предприятия осуществляется на ос-

нове показателей, отражающих конкурентные 

преимущества с точки зрения организации произ-

водственного процесса, инновационного развития, 

маркетинговой деятельности и в том числе форми-

рования эффективной финансовой системы. 

Широкое разнообразие показателей породило 

множество различных авторских методик, среди 

которых стоит выделить работы Х.А. Фасхиева и 

Е.В. Поповой [10], В.А. Мошнова [6] и Ю.В. 

Яковца [11]. При этом часто в качестве результи-

рующего показателя, отражающего уровень кон-

курентоспособности предприятия, используется 

средневзвешенное значение экспертных оценок, 

которые применяются с учетом весовых коэффи-

циентов. 

Пожалуй, ключевое преимущество данной 

группы методов – возможность использовать весь-

ма разносторонний набор аспектов деятельности 

предприятия, что позволяет точнее оценить уровень 

конкурентоспособности. Но в этом кроются и не-

достатки: от банальной сложности расчета большо-

го числа показателей до немалой доли субъекти-

визма при использовании весовых коэффициентов и 

выборе показателей, что негативно сказывается на 

достоверности получаемых результатов. 

Вероятнее всего, из-за данных недостатков 

операционные методы не нашли широкой попу-

лярности в мировой практике анализа конкуренто-

способности компаний. 

Комбинированные методы. Комбинирован-

ный подход к оценке конкурентоспособности рас-

сматривает её не только на основании уже достиг-

нутого конкурентного преимущества, но и затра-

гивает ранее не упомянутого потенциального пре-

имущества, т. е. оценка представляет собой инте-

гральную величину текущей конкурентоспособно-

сти и конкурентного потенциала. 

Один из наиболее обоснованных комбиниро-

ванных методов предложен в работе [5]. Его идея 

заключается в том, что интегральная величина, 

отражающая уровень конкурентоспособности 

предприятия, складывается из таких составляю-

щих, как операционная эффективность, иннова-

ционная активность и рыночная адаптивность, 

где первая характеризует текущую конкуренто-

способность, а оставшиеся две – конкурентный 

потенциал: 

            
 

,     (1) 

где   – критерий оценки уровня конкурентоспо-

собности предприятия;    – коэффициент опера-

ционной эффективности;    – коэффициент инно-

вационности;    – коэффициент адаптивности. 

Коэффициент операционной эффективности 

рассчитывается как отношение выручки от всех 

видов деятельности к понесенным издержкам 

предприятия и сопоставляется с аналогичным по-

казателем конкурентов. Уровень инновационной 

активности представляется отношением доли ин-

новационных затрат в объёме производственных 

издержек текущего периода к аналогичному пока-

зателю периода предыдущего. Получив её, можно 

рассчитать коэффициент инновационности как 

отношение степени инновационной активности 

исследуемого предприятия к аналогичному пока-

зателю конкурентов. Заключительный элемент – 

коэффициент рыночной адаптивности – рассчиты-

вается как отношение изменения доли рынка ис-

следуемого предприятия (отношение доли выруч-

ки предприятия в общем объёме выручки отрасли 

к аналогичному показателю предыдущего перио-

да) относительно предыдущего периода к иден-

тичному показателю конкурентов. 

Преимуществом такого метода является учёт 

конкурентного потенциала наряду с текущим по-

ложением, при этом оценка не требует привлече-

ния отраслевых экспертов, поскольку всю необхо-

димую информацию можно найти в бухгалтерской 

отчётности предприятия, что повышает точность 

расчетов и позволяет каждому человеку удостове-

риться в правильности конечного результата. 

Методы оценки стоимости бизнеса. Стои-

мостные методы основываются на суждении, что 

стоимость компании складывается из показателей, 

отражающих его внутреннюю ситуацию и внеш-

нее окружение, т. е. чем выше стоимость предпри-

ятия, тем более конкурентоспособным оно являет-
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ся, поскольку способно принести собственнику 

наибольший экономический эффект.  

Существует множество подходов, при помо-

щи которых можно оценить бизнес. Разделяют их 

на четыре подхода: доходный, сравнительный, 

затратный и подход, основанный на оценке иму-

щественных опционов. Последователями такой 

оценки являются Т. Коупленд [4], В.Е. Есипов [2], 

М. Скотт [9] и многие другие. 

Доходный подход основывается на определе-

нии ожидаемых поступлений от деятельности 

фирмы. Предполагается, что бизнес способен при-

носить стабильную прибыль на протяжении дли-

тельного периода, но при оценке данным подхо-

дом необходимо придерживаться концепции изме-

нения стоимости денег во времени, т. е. доход, 

полученный в текущем периоде, имеет большую 

ценность, чем аналогичный, но полученный в 

предстоящих периодах. 

Если доходный подход опирается на ожидае-

мые доходы, то затратный основан на стоимости 

уже имеющегося имущества. Стоимость бизнеса в 

данном случае будет определяться исходя из ры-

ночной стоимости активов и обязательств, кото-

рые за всё время своего существования обрела 

организация с учётом износа (характерно для ос-

новных средств). Затратный подход применяют 

только в дополнение к другим подходам. 

Применение методов сравнительного подхода 

проводится путём ориентирования на суммы сде-

лок с аналогичными бизнесами, ведь маловероят-

но, что потенциальный покупатель сделает выбор 

в пользу бизнеса, затраты на приобретение кото-

рого превышают стоимость схожего объекта с 

примерно одинаковой полезностью. Однако дан-

ный подход применяется крайне редко, поскольку 

найти даже приблизительно одинаковые фирмы на 

рынке крайне сложно. 

Опционные методы. Последний и самый 

сложный в расчетах подход основан на оценке 

имущественных опционов. В данном подходе 

предполагается, что финансовые инструменты 

(акции или фьючерсы) будут иметь логнормальное 

распределение (т. е. натуральный логарифм имеет 

нормальное распределение) цен после случайного 

блуждания с постоянным дрейфом и волатильно-

стью. Исходя из этого утверждения было выведено 

уравнение, с помощью которого определяется цена 

call-опциона европейского образца (т. е. опцион 

ограничен сроком исполнения) [12]. 

Методика исследования 

Формирование универсальной и научно обос-

нованной методики оценки конкурентоспособно-

сти предприятий, при помощи которой можно не 

только определить лидера в рассматриваемой вы-

борке компаний, но и выявить слабые стороны 

объекта исследования, на сегодняшний день явля-

ется весьма актуальной задачей. 

В настоящей работе для дальнейшего иссле-

дования был взят за основу подход, именуемый 

как динамический метод [1]. Выбор в пользу дан-

ного метода обусловлен рядом присущих ему пре-

имуществ. Так, применение данного подхода по-

зволяет проводить анализ динамических рядов 

общих и частных показателей конкурентоспособ-

ности предприятий, что даёт оценку деятельности 

предприятия не только в текущем периоде, но и в 

ретроспективе, благодаря чему появляется воз-

можность проводить факторный анализ и прогно-

зирование уровня конкурентоспособности объекта 

исследования. Также важно то, что использование 

данного подхода не требует сбора и обработки 

множества параметров. 

В основе динамического подхода лежит пред-

положение, что множество факторов, которое ока-

зывает влияние на эффективность использования 

экономических ресурсов, можно разделить на три 

составляющие: операционную эффективность, 

стратегическое позиционирование и финансовое 

состояние. 

Операционная эффективность отражает соот-

ношение задействованных экономических ресурсов 

и конечный результат их применения. Она характе-

ризует эффективность производственно-хозяйст-

венной деятельности предприятия, а также других 

мероприятий, направленных на более эффективное 

использование экономических ресурсов. 

Стратегическое позиционирование демонст-

рирует уникальное положение предприятия на 

рынке относительно его конкурентов. Заключается 

оно в осуществлении таких видов деятельности, 

которые обеспечивают компании уникальность 

природы создаваемой потребительной стоимости. 

Составляющими стратегического позиционирова-

ния являются инновационная активность и его 

адаптивность на рынке. 

Таким образом, получается, что операционная 

эффективность отражает уже достигнутые резуль-

таты деятельности, что определяет краткосрочную 

конкурентоспособность, а стратегическое пози-

ционирование – потенциально возможные резуль-

таты, что можно квалифицировать как долгосроч-

ную конкурентоспособность. 

Вместе с тем существует множество факто-

ров, на которые компании в принципе не имеют 

возможности повлиять и которые, подчас, крайне 

сложно предсказать. К таким факторам относится 

и текущая ситуация в экономике России, столк-

нувшейся с серьёзным санкционным давлением со 

стороны множества развитых государств. В такие 

периоды может становиться актуальным вопрос не 

только поддержания или повышения конкуренто-

способности, но и возможности компании быть 

жизнеспособной в принципе, примеров чему в со-

временной истории достаточно. В этой связи од-

ним из ключевых источников конкурентоспособ-

ности является и финансовая устойчивость.  
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В настоящей статье предполагается несколько 

дополнить подход. Так, например, в рамках оцен-

ки краткосрочной конкурентоспособности следует 

рассмотреть не только коэффициент операционной 

эффективности, который в какой-то степени явля-

ется обобщенным оценочным показателем отчета 

о прибылях и убытках, но и коэффициент обора-

чиваемости активов компании, поскольку данный 

показатель отражает то, как эффективно компания 

использует собственные и заёмные средства, что 

затрагивает и характеристику бухгалтерского ба-

ланса.  

Оценку финансовой устойчивости также сто-

ит расширить. Предлагается рассмотреть два пока-

зателя, которые рассматривают как краткосрочную 

финансовую устойчивость, так и долгосрочную. 

Краткосрочную финансовую устойчивость плани-

руется характеризовать через коэффициент теку-

щей ликвидности. Для оценивания долгосрочной 

финансовой устойчивости предлагается использо-

вать коэффициент долгосрочного привлечения 

заёмных средств, позволяющий количественно 

оценить участие в общей сумме собственных и 

заёмных средств, а также определить, в какой сте-

пени способность предприятия к осуществлению 

капитальный вложений зависит от денежных 

средств, привлеченных извне на долгосрочной 

основе, за которые придется расплачиваться в бу-

дущем.  

Таким образом, модель расчета критерия, 

обеспечивающего комплексную количественную 

оценку уровня конкурентоспособности предпри-

ятия, будет выглядеть следующим образом: 

               
  ,                  (2) 

где   – интегральный показатель конкурентоспо-

собности предприятия;      – коэффициент теку-

щей конкурентоспособности;     – коэффициент 

финансовой устойчивости;         – коэффициент 

стратегического позиционирования. 

В свою очередь, составляющими текущей 

конкурентоспособности определены показатели 

операционной эффективности и оборачиваемости 

активов: 

             ,      (3) 

где     – коэффициент операционной эффектив-

ности;     – коэффициент оборачиваемости акти-

вов. 

Коэффициент операционной эффективности 

рассчитывается так: 

    
   

   
        (4) 

где     – операционная эффективность предпри-

ятия;     – операционная эффективность пред-

приятий выборки. 

Выборка представляет собой совокупность 

конкурентов и их агрегированные показатели, в 

сопоставлении с которой осуществляется оценка 

конкурентоспособности. 

    
  

  
        (5) 

где    – выручка предприятия;    – издержки 

предприятия. 

    
  

  
      (6) 

где    – выручка предприятий выборки;    – из-

держки предприятий выборки. 

Под издержками необходимо понимать все затра-

ты, понесённые предприятием. 

Коэффициент оборачиваемости активов рассчиты-

вается следующим образом: 

    
   

   
         (7) 

где     – оборачиваемость активов предприятия; 

    – оборачиваемость активов предприятий вы-

борки. 

    
  

  
       (8) 

где    – выручка предприятия;    – активы пред-

приятия. 

    
  

  
       (9) 

где    – выручка предприятий выборки;    – акти-

вы предприятий выборки. 

Вторым сомножителем при определении инте-

грального показателя конкурентоспособности в 

выражении (2) выступает коэффициент финансо-

вой устойчивости, составляющими которого яв-

ляются коэффициент текущей ликвидности и по-

казатель долгосрочного привлечения заемных 

средств: 

                 (10) 

где     – коэффициент текущей ликвидности; 

     – коэффициент долгосрочного при влечения 

денежных средств. 

Коэффициент текущей ликвидности определяется 

по следующей формуле: 

    
   

   
     (11) 

где     – коэффициент текущей ликвидности 

предприятия;     – коэффициент текущей лик-

видности предприятий выборки. 

    
   

   
    (12) 

где     – оборотные активы предприятия;      – 

краткосрочные обязательства  предприятия. 

    
   

   
    (13) 

где     – оборотные активы предприятий выбор-

ки;     – краткосрочные обязательства предпри-

ятий выборки. 

Поскольку специфика расчета конкуренто-

способности предполагает, что чем значение вы-
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ше, тем оно лучше, то необходимо немного изме-

нить формулу расчета коэффициента долгосрочно-

го привлечения заемных средств, поменяв в чис-

лителе показатель заемного капитала на собствен-

ный: суть останется прежней, только большее зна-

чение будет говорить о том, что доля долгосроч-

ных заемных средств сокращается, значит финан-

совая устойчивость растет: 

     
    

    

       (14) 

где    
 

 – коэффициент долгосрочного привле-

чения средств предприятия;    
 
 – коэффициент 

долгосрочного привлечения средств выборки. 

   
 
  

   

       
    (15) 

где   
 

 – долгосрочные обязательства предпри-

ятия;    – собственный капитал предприятия. 

   
 
  

   

       
    (16) 

где   
 
 – долгосрочные обязательства предпри-

ятий выборки;     – собственный капитал пред-

приятий выборки. 

Последний сомножитель интегрального пока-

зателя конкурентоспособности предприятия – ко-

эффициент стратегического позиционирования. 

Основным результатом и критерием стратегиче-

ского позиционирования является занимаемая до-

ля рынка, которая определяется как отношение 

выручки от реализации к ёмкости всего рынка [1]. 

Однако сопоставление непосредственно долей 

рынка ведёт к тому, что предприятия с большей 

долей рынка оказываются заведомо конкуренто-

способней, чем конкуренты с меньшими масшта-

бами деятельности, что не является адекватной 

оценкой стратегического позиционирования. По-

этому предлагается рассматривать отношение из-

менения выручки предприятия с аналогичным по-

казателем выборки. Расчёт предлагается прово-

дить следующий образом: 

     
   

   
       (17) 

где     – индекс изменения выручки предпри-

ятия;     – индекс изменения выручки предпри-

ятий выборки. 

    
   

   
     (18) 

где     – выручка предприятия за отчётный пери-

од;     – выручка предприятия за предыдущий 

период. 

    
   

   
    (19) 

где     – выручка предприятий выборки за отчёт-

ный период;     – выручка предприятий выборки 

за предыдущий период. 

Критериальные значения коэффициента кон-

курентоспособности можно определить следую-

щим образом: если 0 < K < 1, конкурентоспособ-

ность предприятия по отношению к выборке явля-

ется недостаточной; при К = 1 конкурентоспособ-

ность предприятия тождественна конкурентоспо-

собности предприятий выборки; в случае, когда K 

> 1, конкурентоспособность предприятия считает-

ся выше, чем у предприятий выборки. 

Полученное выражение представляет собой 

отношение, где в числителе находятся показатели, 

отражающие эффективность хозяйственной дея-

тельности исследуемого предприятия, а в знамена-

теле – принятых для сравнения выборки конкурен-

тов. Следовательно, по отдельности их можно рас-

сматривать как интегральные величины, отра-

жающие эффективность использования экономи-

ческих ресурсов исследуемым предприятием и 

конкурентами соответственно. Это позволяет рас-

сматривать итоговый показатель конкурентоспо-

собности в разрезе объектов сопоставления. 

Пусть 

        
     

      
      

     
 

 

     (20) 

где    – коэффициент эффективности использова-

ния ресурсов предприятием; 

        
     

      
      

     
 

 

    (21) 

где    – коэффициент эффективности использова-

ния ресурсов предприятиями выборки. 

Тогда, показатель конкурентоспособности 

предприятия может быть представлен следующим 

образом: 

  
  

 
      (22) 

В заключение можно сказать, что предложен-

ный подход обеспечивает максимальную досто-

верность получаемых результатов и имеет в своей 

основе четко выраженный математический аппа-

рат. Это дает не условную зависимость опреде-

ляемого показателя от факторов конкурентоспо-

собности, а жесткую функциональную связь. Вме-

сте с этим предложенный интегральный показа-

тель вбирает в себя самые важные критерии кон-

курентоспособности предприятия, поскольку 

включает оценку краткосрочного и долгосрочного 

состояния конкурентоспособности, а также финан-

совое состояние.  

Результаты 
Объектом исследования в рамках данной ра-

боты выступает крупнейшая российская девело-

перская компания ПИК-Специализированный за-

стройщик (далее ПИК СЗ). Основными направле-

ниями деятельности являются девелопмент и 

строительство недвижимости. Компания включена 
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в перечень системообразующих предприятий рос-

сийской экономики, что выделяет её на фоне кон-

курентов и подчеркивает значимость для экономи-

ки страны. 

В качестве международного конкурента была 

взята финская девелоперская компания YIT Group, 

являющаяся одним из лидеров на внутреннем 

рынке Финляндии. При этом данная компания до 

2022 года была активным игроком и на россий-

ском рынке с 1961 года, т. е. ПИК СЗ конкурирует 

с указанной компанией с самого начала своей дея-

тельности. Разумеется, YIT представлена не толь-

ко в России и Финляндии, эта компания известна в 

большей части планеты, поэтому крайне интерес-

но сопоставить компании с целью оценки эффек-

тивности деятельности российской компании и 

международной.  

Расчёты показателей для оценки конкуренто-

способности отечественной компании проводи-

лись с использованием ранее описанной методики, 

в соответствии с которой были получены резуль-

таты за 10 последовательных периодов с 2012 по 

2021 гг. (табл. 1). 

Уровень конкурентоспособности ПИК СЗ по 

результатам 2021 г. может быть охарактеризован 

как умеренно низкий. При этом значение высокого 

уровня конкурентоспособности наблюдалось лишь 

однажды на протяжении исследуемого периода, в 

остальное время имея, в основном, низкие уровни. 

В частности, в 2016 г. уровень конкурентоспособ-

ности составил всего 0,8.  

Для более детального анализа необходимо 

представить декомпозицию показателя конкурен-

тоспособности компании по источникам формиро-

вания (рис. 1). 

Наибольший вклад в общий уровень конку-

рентоспособности вносит стратегическое пози-

ционирование ПИК СЗ, причём значение придер-

 
Таблица 1 

Показатели конкурентоспособности ПИК СЗ в сопоставлении с YIT Group 

Год     
     

     
         

     
     

                    

2012 0,78 0,58 1,20 0,82 0,76 1,11 0,92 0,92 1,02 0,53 1,3 0,89 

2013 0,78 1,02 0,97 0,92 0,84 1,15 0,97 0,98 0,92 0,89 1,0 0,94 

2014 0,82 1,06 0,99 0,95 0,91 1,10 1,08 1,03 0,91 0,96 0,92 0,93 

2015 0,79 1,17 0,91 0,94 0,95 1,14 1,18 1,09 0,83 1,02 0,78 0,87 

2016 0,49 0,92 1,06 0,78 0,86 1,09 1,01 0,98 0,58 0,85 1,05 0,8 

2017 0,69 0,92 1,74 1,03 0,97 1,10 1,05 1,04 0,71 0,84 1,66 1,00 

2018 0,87 1,02 1,18 1,01 0,96 1,08 1,32 1,11 0,9 0,94 0,9 0,91 

2019 0,84 1,10 1,07 1,00 0,96 1,01 1,03 1,00 0,88 1,09 1,04 1,00 

2020 0,87 1,28 1,16 1,09 0,99 1,07 1,02 1,03 0,88 1,20 1,14 1,06 

2021 0,76 1,23 1,13 1,02 0,98 1,16 0,98 1,04 0,78 1,07 1,15 0,99 

 
 

 
 

Рис. 1. Динамика конкурентоспособности ПИК СЗ в разрезе источников 
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живается некоторой цикличности, из чего можно 

предположить, что у ПИК СЗ реализация проектов 

не распределена равномерно. Наибольший при-

рост уровня конкурентоспособности наблюдался в 

2017 г. как раз за счёт стратегического позициони-

рования. При этом крайне важно отметить событие 

конца 2016 г., когда ПИК СЗ выкупил с дальней-

шим поглощением компанию «Мортон» – строи-

тельного гиганта, концентрировавшегося на рын-

ках Москвы и Московской области. Данное собы-

тие существенно повлияло на долю ПИК СЗ на 

строительном рынке, что и отражает показатель 

стратегического позиционирования, но это не го-

ворит о том, что эффективность деятельности 

компании увеличилась. Значения текущего уровня 

конкурентоспособности и финансовой устойчиво-

сти за исключением 2016-2017 годов держится в 

пределах от 0,8 до 1,0 с редким отклонением от 

данных уровней, из чего следует вывод, что по 

данным показателям ПИК СЗ уступает междуна-

родному конкуренту из-за недостаточной эффек-

тивности использования своих экономических 

ресурсов. Тем не менее, в 2020 г. уровень конку-

рентоспособности впервые достиг значения более 

1,0, однако встает вопрос о том, как надолго со-

хранятся такие значения, и является ли это резуль-

татом работы менеджмента компании или причи-

ной стало удачное стечение обстоятельств, напри-

мер, в виде появления льготного ипотечного кре-

дитования на российском рынке. 

Далее для того, чтобы локализовать факторы 

динамики конкурентоспособности предприятия с 

точки зрения места их возникновения (анализи-

руемое предприятие или конкурент), необходимо 

провести декомпозицию коэффициента конкурен-

тоспособности в разрезе объектов сопоставления 

(рис. 2). 

По результатам расчётов видно, что низкий 

уровень конкурентоспособности ПИК СЗ обуслов-

лен менее эффективным использованием экономи-

ческих ресурсов компании в сравнении с YIT 

Group на протяжении практически всего периода 

исследования. 

Таким образом, несмотря на то что за послед-

ние годы исследования уровень конкурентоспо-

собности ПИК СЗ становится сопоставимым с 

конкурентом, более подробный анализ все же рас-

крывает проблемы деятельности компании, в ча-

стности, малую эффективность использования 

имеющихся экономических ресурсов, отражаю-

щуюся на недостаточных уровнях оборачиваемо-

сти активов, имеющей вес в расчете текущего 

уровня конкурентоспособности компании. Ком-

пенсируется низкая эффективность использования 

текущих экономических ресурсов благоприятной 

конъектурой рынка, а также слиянием с конкурен-

том в 2016 г., существенно увеличившим объёмы 

выручки. По результатам финансовой отчётности 

за 2021 г. можно определить, что уровень конку-

рентоспособности вновь идёт на снижение и в 

2022 году разворот тренда в сторону повышения 

не произойдёт по причине падения спроса на пер-

вичную недвижимость, против которой не сможет 

противостоять даже продление льготной ипотеч-

ной программы. В силу этого уровень конкуренто-

способности вполне логично начнет сокращаться, 

поскольку уровень стратегического позициониро-

вания перестанет «вытягивать» интегральное зна-

чение показателя конкурентоспособности до вы-

соких значений. Поэтому ПИК СЗ крайне необхо-

димо сконцентрироваться не на увеличении объе-

мов строительства относительно предыдущих пе-

риодов, а на продаже как непроданных квартир, 

так и текущих объектов строительства, поскольку 

повышение оборачиваемости активов часто дости-

гается путем уменьшения оборотных средств, где 

у ПИК СЗ наибольшую долю занимают запасы, в 

которые включаются, в том числе, непроданные 

квартиры. 

Исходя из проведённого анализа конкуренто-

способности ПИК СЗ в сравнении с сильным кон-

курентом и с учётом вышеперечисленных факто-

ров в качестве системы факторов, влияющих на 

конкурентоспособность объекта исследования, 

предлагается использовать следующие показатели: 

1. Средневзвешенная ставка по ипотечным 

жилищным кредитам (Х1) – снижение стоимости 

ипотечных кредитов разительно стимулирует 

спрос со стороны населения, поскольку данный 

фактор снижает стоимость кредита и, что более 

важно, снижает ежемесячный платёж по заёмным 

средствам. Это дает возможность даже группе на-

селения с невысокими доходами приобретать пер-

вичную недвижимость. 

2. Производственный цикл (Х2) – сокращение 

продолжительности производственного цикла явля-

ется условием для получения выручки в более ко-

роткие сроки, что сказывается на оборачиваемости. 

3. Степень реализации (Х3) – показатель рас-

считывается как отношение реализованной пло-

щади к введенной. Значение выше единицы озна-

чает, что компания смогла реализовать недвижи-

мость за период больше, чем построила, т. е. реа-

лизованы были и ранее непроданные объекты; ес-

ли же значение меньше единицы, то такой резуль-

тат говорит о том, что у компании остаются не-

проданные объекты. Рассчитывается данный пока-

зателем как отношение объёма реализованной 

площади к объему введенной площади. 

4. Коэффициент финансового левериджа (Х4) 

– показатель соотношения заемного и собственно-

го капитала организации. Отражает принципиаль-

ный подход к финансированию деятельности ком-

пании, когда с помощью финансового рычага ме-

неджмент повышает рентабельность собственного 

капитала, вложенного в проект.  

Важно отметить, что система факторов функ-

ционирования компании сформирована с учетом 
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выводов, полученных при анализе конкурентоспо-

собности ПИК СЗ, и актуальна именно в этом слу-

чае, поскольку перечисленные показатели в боль-

шей степени характеризуют российский рынок 

жилой недвижимости. 

Следующий этап работы заключается в уста-

новлении взаимосвязи между уровнем конкурен-

тоспособности строительного предприятия и 

предложенной выше системы показателей.  

Значение интегрального показателя конкурен-

тоспособности, согласно используемой методике, 

складывается из 3 отдельных показателей, которые 

также являются расчетными, поэтому правильнее 

будет сформировать модель зависимости инте-

грального показателя от его составляющих, а уже 

к отдельным ее элементам моделировать взаимо-

связь с факторами, оказывающими, по мнению 

авторов, наибольшее влияние. В результате была 

получена следующая модель множественной ли-

нейной регрессии интегрального показателя кон-

курентоспособности ПИК СЗ (К): 

                        

          ,        (23) 

где     – уровень текущей конкурентоспособно-

сти;    – уровень финансовой устойчивости;  

   – уровень стратегического позиционирования. 

Далее построим отдельные регрессионные  

модели для каждого отдельного элемента инте-

грального показателя конкурентоспособности. 

Начать стоит с того, что необходимо выявить по-

казатели, с которыми исследуемые элементы име-

ют сильнейшую корреляционную связь. Корреля-

ционные матрицы для каждого составляющего 

элемента интегрального показателя конкуренто-

способности представлены на рис. 3. 

Опираясь на полученную информацию о кор-

реляционной связи между показателями, можно с 

большей вероятностью получить достоверные рег-

рессионные модели. 

Регрессионная модель для уровня текущей 

конкурентоспособности: 

                        (24) 

Регрессионная модель для уровня финансовой 

устойчивости: 

                       (25) 

Регрессионная модель для уровня стратегиче-

ского позиционирования: 

                                 (26) 

Характеристики данных моделей представле-

ны в табл. 2. 

По результатам анализа табл. 2 можно сделать 

вывод, что полученные модели соответствуют ми-

нимальным требованиям достоверности. 

 
 

Рис. 2. Конкурентоспособность ПИК СЗ в разрезе объектов сопоставления 
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Рис. 3. Корреляционные матрицы элементов показателя конкурентоспособности ПИК СЗ 

 

ТЕК Х1 Х2 Х3 Х4 ФУ Х1 Х2 Х3 Х4 СП Х1 Х2 Х3 Х4

ТЕК 1 ФУ 1 СП 1

Х1 0,05 1 Х1 -0,53 1 Х1 -0,74 1

Х2 -0,76 0,54 1 Х2 -0,35 0,54 1 Х2 -0,49 0,54 1

Х3 0,42 -0,29 -0,37 1 Х3 0,22 -0,29 -0,37 1 Х3 0,93 -0,29 -0,37 1

Х4 0,43 0,28 0,01 0,03 1 Х4 -0,84 0,28 0,01 0,03 1 Х4 0,66 0,28 0,01 0,03 1
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По итогам проведенного корреляционно-

регрессионного анализа были получены отдельные 

модели для каждого элемента, при помощи кото-

рых можно сформировать обобщающую много-

факторную модель зависимости интегрального 

показателя конкурентоспособности ПИК СЗ, кото-

рая будет иметь следующий вид: 

К = 0,3483   (0,9761 – 0,0004   Х2) + 0,3906      

(1,37542 – 0,09879   Х4) + + 0,256   (0,725497 –  

0,02308   Х1 + 0,50836   Х3).                           (27) 

Полученная модель позволяет спрогнозиро-

вать значение уровня конкурентоспособности 

ПИК СЗ при достижении переменными опреде-

ленных значений, например, после проведения 

технико-экономических мероприятий, направлен-

ных на исправление и улучшение текущих слабых 

мест компании. 

Как было выяснено ранее, проблемами ПИК 

СЗ являются нестабильный уровень финансовой 

устойчивости и текущей конкурентоспособности. 

В первом случае негативное влияние оказывает 

малая доля собственного капитала компании, во 

втором – более продолжительный производствен-

ный цикл. 

В связи с этим одним из вариантов решения 

этой проблемы может стать более активное разви-

тие нового направления – модульного строитель-

ства. Группа ПИК основала первую в России 

строительную компанию Units, специализирую-

щуюся на модульном строительстве. Миссия ком-

пании – перевести все строительные технологии 

жилья в мире на модульное строительство. 

Главное преимущество, которое способно не 

только поддержать, но и повысить конкурентоспо-

собность ПИК СЗ – это высокая скорость построй-

ки модульных многоэтажных домов. Например, 

китайские застройщики сегодня способны постро-

ить 20-этажный модульный дом за срок, не пре-

 
Таблица 2 

Характеристики регрессионных моделей трёх составляющих интегрального показателя  
конкурентоспособности ПИК СЗ 

Характеристика ТЕК ФУ СП 

R-квадрат 0,797413224 0,713327453 0,996652731 

Критерий Фишера 19,6807817 19,90640428 446,6264556 

t-критерий Стьюдента 

Y 20,90416404 Y 25,20141579 Y 17,69244483 

Х2 –4,436302706 Х4 –4,461659364 
Х1 –10,68721107 

Х3 20,09683683 

p-значение 

 

Y 4,64034E-06 Y 6,5803E-09 Y 0,000393672 

Х2 0,006788159 Х4 0,002106418 
Х1 0,00175128 

Х3 0,000269296 

 
 

Таблица 3 
Прогноз показателей конкурентоспособности ПИК СЗ за период 2022–2024 гг. 

Показатель 

Пессимистический 

сценарий 

Вероятностный   

сценарий 

Оптимистический 

сценарий 

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 

Сценарные условия 

Средневзвешенная ставка по ипо-

течным кредитам (Х1), % 
13,2 11,2 10,1 9,7 9,1 8,4 8,8 7,6 6,7 

Производственный цикл (Х2), дней 420 399 379 357 321 289 253 228 205 

Степень реализации построенных 

площадей (Х3), отн. ед. 
0,6 0,7 0,8 0,85 0,89 0,94 0,9 1,1 1,3 

Коэффициент финансового леве-

риджа (Х4), отн. ед. 
2,4 2,2 2 2,4 2,2 2 2,4 2,2 2 

Прогнозные значения показателей конкурентоспособности 

ТЕК 0,81  0,82  0,82   0,83  0,85  0,86  0,87  0,88  0,89  

ФУ 1,14  1,16  1,18  1,14  1,16  1,18  1,14  1,16  1,18  

СП 0,73  0,82  0,90  0,93  0,97   1,01  0,98  1,11   1,23  

Комплексная оценка уровня конкурентоспособности 

Конкурентоспособность ПИК СЗ 0,91 0,95 0,98 0,97 0,99 1,02 1,00 1,04 1,09 
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вышающий одну календарную неделю. Примеча-

тельно и то, что ПИК СЗ даже не придется прибе-

гать к проектному финансированию, а это поло-

жительно скажется на финансовой устойчивости, 

которая сегодня крайне важна для функциониро-

вания в условиях экономической напряженности. 

С учётом сказанного снижение производст-

венного цикла можно прогнозировать до 5 % в год, 

поскольку рассчитывать на полную переориенти-

ровку на модульное строительства на данном эта-

пе рано, но важно, что это положительно скажется 

на оборачиваемости активов компании – одном из 

слабых мест, выявленных при оценке конкуренто-

способности ПИК СЗ.  

На основе полученных данных можно произ-

вести прогноз интегрального уровня конкуренто-

способности ПИК на ближайшие три года. Про-

гноз будет строиться на основе сценарного подхо-

да, поскольку в регрессионной модели участвуют 

и макроэкономические показатели, не зависящие 

от компании. 

В табл. 3 приведены сценарные значения по-

казателей для расчета интегрального показателя 

конкурентоспособности ПИК-СЗ. 

Подводя итог, можно констатировать, что 

предлагаемое мероприятие способно поддержать 

конкурентоспособность компании ПИК СЗ в 

сложных экономических условиях, где в зависи-

мости от сценариев наблюдается либо небольшое 

снижение уровня конкурентоспособности с даль-

нейшим восстановлением как до допустимых, так 

и до рекордных значений конкурентоспособности. 
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Введение   

В теоретических исследованиях российских и 

иностранных специалистов рынок транспортно-

логистических услуг характеризуется как один из 

обширных, непосредственно затрагивающих 

большинство отраслей и сфер общественной жиз-

ни. Присутствуя практически во всех логистиче-

ских концепциях и имея выраженную специфику, 

транспортная логистика находится в настоящее 

время на этапе смены парадигм, в процессе пере-

хода от ресурсного к инновационному развитию. 

Как следствие, субъекты рынка ежедневно сталки-

ваются с необходимостью инфраструктурной, ор-

ганизационной и, что более важно, информацион-

ной интеграции для создания единого, удобного 

для всех информационного пространства. 

Процесс смены технологических парадигм 

дополняется другими объективными и субъектив-

ными факторами, создающими сложную систему, 

требующую предметного изучения [1]. В настоя-

щее время сектор транспортно-логистических ус-

луг находится в стадии ускоренного внедрения 

таких прорывных технологий [2], как Интернет 

вещей, искусственный интеллект, машинное обу-

чение, блокчейн, виртуальная реальность, допол-

ненная реальность, использование дронов, боль-

ших данных, робототехники и облачных вычисле-

ний [3, 4]. 

К примеру, применение блокчейн обеспечи-

вает надежность и прозрачность управления це-

почками поставок, а также запись, хранение и со-

вместное использование одинаковых данных все-

ми участниками процесса [5]. Блокчейн создает 

возможность проследить жизненный цикл продук-

ции от сырья до ее утилизации, что обеспечивает 

эффективность и снижает риски логистических 

операций. Особенно это важно в цепях поставок 

продуктов питания, когда они отслеживаются в 

цифровом виде на каждом этапе от поставщиков 

до магазина и потребителя, обеспечивая сведения 

о месте производства исходного сырья, технологи-

ях обработки, температуре хранения, сроках дос-

тавки и годности [6].  

Доставка дронами дает преимущества за счет 

высокой скорости, минимальных затрат и адапти-

руемых сроков доставки [7]. Почтовые компании в 

мире (UPS из США, Swiss Post из Швейцарии, 

DHL из Германии) и розничные компании достав-

ки (JD.com из КНР, Wing из США, Rakuten из 

Японии, DDC из Канады) уже широко используют 

дроны в доставках [8; 9]. Дроны работают на все 

более высоких скоростях, логистическая сеть ста-

новится децентрализованней за счет роста числа 

складов последней мили, что приводит к сокраще-

нию операционных, накладных расходов и мини-

мизации времени доставки [7].  

Теория и методы 

Актуальность исследования тенденций разви-

тия мирового и отечественного рынков транспорт-

но-логистических услуг не подлежит сомнению. 

На цифровую трансформацию отрасли, внедрение 

интеллектуальных систем управления и интегра-

цию усилий участников рынка накладываются 

тенденции, связанные с кризисными «пандемий-

ными» явлениями в мировой экономике 2020–2021 

гг., а также кардинальной переструктуризацией 

транспортно-логистических коридоров в связи с 

изменением геополитических парадигм.  

Рынок транспортной логистики был вынуж-

ден серьезно адаптироваться к ситуации с COVID-

19 [10, 11]. В частности, серьезные сбои, вызван-

ные проблемами погрузки/разгрузки, наблюдались 
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в цепях поставок товаров грузовыми автомобиля-

ми [12]. Тем не менее, отрасль оперативно отреа-

гировала на этот вызов, повысив операционную 

гибкость, обеспечив цифровое управление данны-

ми и оптимизировав пропускную способность ин-

фраструктуры [13]. Многие компании увеличили 

долю безбумажных процессов, введя электронные 

счета за перевозку, отказавшись от квитанций о 

доставке и внедрив цифровой документооборот 

[14]. 

Приведенные примеры демонстрируют все 

более усиливающуюся многопеременность транс-

портно-логистических систем и сложность дости-

жения ключевых факторов успеха игроками отече-

ственного сегмента рынка. Исходя из сказанного, 

целью исследования стал анализ ключевых трен-

дов и важнейших направлений развития мирового 

и российского рынков транспортно-логистических 

услуг, а также определение ключевых факторов 

успеха бизнес-субъектов, осуществляющих дея-

тельность в отечественном сегменте рынка. 

В ходе анализа мирового и российского рын-

ков транспортно-логистических услуг были ис-

пользованы первичные и вторичные данные, в том 

числе, статистическая и аналитическая информа-

ция, международные и российские аналитические 

отчеты, базы данных патентов и научных статей. 

Основными методами исследования стали обще-

научные методы системного и сравнительного 

анализа, обобщения и синтеза, методы группиров-

ки и сравнения. 

Результат     

Согласно данным аналитического агентства 

Research and Markets [15], в 2021 году объем миро-

вого рынка транспортно-логистических услуг дос-

тиг 9525,1 млрд долл. При этом эксперты уверены, 

что благодаря бурному развитию IT-технологий, в 

ближайшие пять лет – в период до 2028 года – ры-

нок будет продолжать уверенное развитие со сред-

негодовым приростом порядка 5,7 % и в 2027 году 

достигнет объема в 13 326,3 млрд долл. (рис. 1). 

Вместе с тем, анализ данных специальных ис-

точников показывает, что тенденции развития гло-

бального рынка транспортно-логистических услуг 

не вполне однозначны. К примеру, согласно ис-

следованию [16], пандемийный 2020 год закон-

чился падением в четвертом квартале реального 

ВВП на 1,1 %. Вместе с тем, уже в первом кварта-

ле 2021 года данный показатель начал выравни-

ваться и вырос на 3,2 %, а во втором квартале уве-

личился уже до 10,6 % в годовом исчислении. При 

этом фиксировался рост количества сделок и по-

следовательное возвращение коммерческих пока-

зателей на допандемийный уровень [16]. 

По мнению авторов, ключевые характеристи-

ки мирового рынка транспортно-логистических 

услуг свидетельствуют о том, что с маркетинговой 

точки зрения он находится в стадии зрелости. Это 

подтверждается, в частности, тем, что на рынке 

представлено большое количество игроков, фор-

мирующих высокий уровень конкуренции. Рынок 

демонстрирует стабильно высокие показатели, но 

не слишком мощные темпы роста, а потребители 

хорошо осведомлены о продукте. Кроме того, в 

поиске устойчивого положения на рынке и обес-

печения долгосрочного развития транспортно-

логистические компании ориентируются на вне-

дрение инноваций, в том числе на развитие теле-

матических систем в сфере транспортно-логисти-

ческих услуг, что совершенствует их продуктовое 

предложение и ведет к сокращению издержек, 

способствуя в итоге повышению конкурентоспо-

собности. 

В 2021 году компанией Gartner был представ-

лен цикл зрелости технологических инноваций 

применительно к управлению цепями поставок 

[17]. Согласно ему, каждая технологическая инно-

вация в процессе достижения зрелости (в дефини-

циях авторов концепции – плато продуктивности) 

проходит несколько этапов, каждый из которых 

характеризуется различной степенью интереса со 

стороны операторов рынка и конечных потребите-

лей. Таким образом, можно утверждать, что боль-

шая часть высокотехнологичных решений, форми-

рующих тренды развития рынка, достигнут стадии 

жизненного цикла «зрелость», став повседневно-

стью для потребителей, в среднем через 5–10 лет 

[17]. Тем самым, к 2030 году, по мнению авторов, 

можно ожидать коренной трансформации мирово-

го транспортно-логистического рынка на основе 

внедрения инновационных систем и интеллекту-

альных решений, причем процесс данной транс-

формации уже идет. 

Проведенное авторами исследование показа-

ло, что многие высокотехнологичные решения уже 

сейчас играют ключевую роль в трансформации 

рынка транспортно-логистических услуг. Так, в 

настоящее время более 20 % опрошенных специа-

листов глобального рынка оценивают характер 

использования высоких технологий и инноваций в 

своих организациях как высоко интегрированный. 

Большинство респондентов (38 %) отмечают, что 

их компании непрерывно внедряют инновации и 

уже существенно выиграли от цифровой интегра-

ции своих технологических процессов [18]. По 

мнению авторов, наиболее значительное влияние 

на развитие транспортно-логистического рынка в 

мире оказывают, формируя его долгосрочные 

тренды, следующие линейки высокотехнологич-

ных продуктов: 

 беспилотные грузовые автомобили, по-

тенциал которых в части повышения безопасности 

и эффективности транспортно-логистических ус-

луг, а также уменьшения дефицита водителей вы-

соко оценивают все субъекты рынка; 

 автономные мобильные роботы, кото-

рые в перспективе смогут выполнять множество 

задач по эффективному перемещению грузов, по-

 

 
Рис. 1. Динамика мирового рынка транспортно-логистических услуг, млрд долл. [15] 
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зволяя сотрудникам сосредоточиться на задачах, 

требующих уникальных человеческих способно-

стей; 

 роботизированные системы «Goods-to-

person» (G2P), спрос на которые, благодаря их вы-

сокой эффективности, по мнению экспертов рын-

ка, уже в 2023 году возрастет в 4 раза [19]; 

 решения для доставки «последней мили», 

обеспечивающие связь между приложениями и 

транспортными средствами в режиме реального 

времени, что позволяет осуществлять мониторинг 

местонахождения грузов, отслеживать и корректи-

ровать действия перевозчика – в этом заинтересо-

ваны операторы электронной коммерции и грузо-

отправители; 

 интернет вещей, который, наряду с BigData, 

искусственным интеллектом и машинным обуче-

нием, является важнейшим технопрорывом отрас-

ли; ожидается, что к 2024 году в него будет инве-

стировать каждый второй мировой логистический 

оператор [19]; 

 гиперавтоматизация, предполагающая соче-

тание технологий искусственного интеллекта, ма-

шинного обучения, роботизированной автомати-

зации процессов и т. д., которые автоматизируют и 

упростят задачи субъектов транспортно-логис-

тического рынка; 

 цифровые двойники, делающие детальную 

имитационную модель цепи поставок, которая 

использует для прогнозирования данные и снимки 

в режиме реального времени, что позволяет пред-

сказать нештатные ситуации и разработать план 

действий; 

 дополненная реальность и приложения, по-

зволяющие поставщикам транспортно-логистичес-

ких услуг проектировать и тестировать коммерче-

ские процессы в цифровой среде; 

 периферийные экосистемы, сочетающие пе-

риферийные вычисления и периферийную обра-

ботку данных, предоставляемые через сети чело-

веческих ресурсов, устройств, интеллектуальных 

машин, датчиков и вычислительных систем, кото-

рые позволяют принимать обоснованные, надеж-

ные, безопасные и гибкие бизнес-решения; 

 системы обеспечения безопасности цепей 

поставок, охватывающие устройства, продукты, 

операционную инфраструктуру и цифровые дан-

ные: информацию о клиентах, интеллектуальную 

собственность, проприетарное кодирование, тран-

закции и пр.; 

 экологическое, социальное и корпоративное 

управление, позволяющее оценить надежность 

механизмов менеджмента, способность транс-

портно-логистического оператора эффективно 

распоряжаться своим экологическим и социаль-

ным воздействием; 

 встроенный искусственный интеллект и 

аналитика, обеспечивающие отчетность в режиме 

реального времени, интерактивную визуализацию 

данных и расширенные прогнозы. 

Выявленные тенденции развития мирового 

рынка транспортно-логистических услуг отчетли-

во просматриваются и в его российском сегменте. 

Вместе с тем, специфику развития отечественного 

рынка корректно, по мнению авторов, охарактери-

зовать как сдержанную. 

Отметим, что в сегменте транспортной логи-

стики быстрый рост электронной торговли привел 

к ускорению темпов сквозной цифровизации це-

почек поставок и доставки – в том числе с исполь-

зованием беспилотных транспортных средств, что 

во многом стало последствием пандемии корона-

вируса. Эксперты зафиксировали устойчивый рост 

спроса на цифровые платформы на основе техно-

логий распределенных реестров, в том числе блок-

чейн-технологий, для осуществления сделок и 

оформления грузовых перевозок, интернет вещей 

для отслеживания движения грузов, аналитиче-

ских систем управления запасами и предиктивной 

аналитики для планирования ремонта и техниче-

ского обслуживания автомобилей [15]. 

Таким образом, можно утверждать, что уча-

стники рынка транспортно-логистических услуг 

проявили в условиях пандемии гибкость, научив-

шись быстро подстраиваться к изменившимся 

внешним условиям и оперативно менять конфигу-

рацию своих бизнес-процессов. Драйвером разви-

тия в данной ситуации, по мнению авторов, стал 

искусственный интеллект, продемонстрировавший 

высокую эффективность в процессе прогнозиро-

вания задержек, увеличения числа доступного 

транспорта и скоринга, т. е. фиксации количества 

пользователей, которые выполнили перевозки с 

каждым конкретным водителем. 

Описанная тенденция уверенной цифровиза-

ции транспортно-логистической отрасли пред-

ставляется авторам закономерной. Во-первых, 

крупные игроки рынка на протяжении последних 

лет серьезно инвестируют в IT-решения, создавая 

понятный и удобный интерфейс, позволяющий 

оптимизировать внутренние процессы и алгорит-

мы клиентского сервиса. Во-вторых, с маркетин-

говых позиций именно возможность кастомиза-

ции, «шлифовки» клиентского сервиса под инди-

видуальные потребности и запросы, служит уни-

кальным торговым предложением при выборе 

оператора транспортно-логистических услуг. В-

третьих, цифровизация и перевод клиентского 

сервиса в онлайн-среду позволяет удобно и быстро 

оформлять и отслеживать выполнение заказов, что 

также высоко ценится клиентами [20]. 

В последние 2 года существенное влияние на 

развитие отечественного транспортно-логистичес-

кого рынка оказали рост электронной коммерции, 

трансформация глобальных цепей поставок и уве-

личение издержек на логистику [20]. Именно их 

следует, по мнению авторов, считать ключевыми 
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тенденциями развития отрасли. Рассмотрим их 

подробно. 

Отечественный рынок транспортно-логисти-

ческих услуг в сегменте электронной коммерции 

характеризуется высокими темпами развития. Так, 

в настоящее время на Россию приходится более 

14 % общего мирового объема розничных интер-

нет-продаж. Объём онлайн-заказов на российском 

рынке за 2021 год составил 1,7 млрд заказов [20], 

показав среднегодовой прирост в размере 104 % 

по сравнению с предыдущим периодом. По срав-

нению с предыдущим периодом объём продаж 

достиг 4,1 трлн руб. со среднегодовым приростом 

в 52 %. Для сравнения, еще 5 лет назад этот пока-

затель был менее 1 трлн руб. [21] (рис. 2). 

Число онлайн-заказов в 2021 г. выросло почти 

на 900 млн ед. (рис. 3), причем 86 % прироста 

обеспечили крупнейшие маркетплейсы Wildberries 

и Ozon и сервисы eGrocery.  

Отметим, что в ближайшие годы эксперты 

ожидают снижения темпов роста количества зака-

зов в сегменте электронной коммерции. Тем не 

менее, в денежном выражении из-за инфляции 

рост рынка может сохраниться. Ожидается, что к 

2024 году объем рынка превысит 7,2 трлн рублей; 

около 20 % розничных продаж будут совершаться 

в онлайн среде [15, 20].  

Эксперты [20] отмечают, что маркетплейсы, 

интернет-магазины и омниканальные ритейлеры 

системно анализируют паттерны поведения поку-

пателей, модернизируют интерфейс приложений 

для покупок, обновляют бонусные системы и вво-

дят новые алгоритмы оплаты. При этом от транс-

портно-логистического сопровождения e-com-

merce сегодня требуется комплексный набор ус-

луг: возможность выбора способа доставки (дос-

тавка «до двери», в пункт выдачи заказов или по-

стамат), удобные временные интервалы, доступ-

ный возврат товара до и после оплаты, подъем 

грузов на этаж и т. п. 

Вместе с тем, наряду с положительными тен-

денциями, российский сегмент e-commerce испы-

тывает влияние и сдерживающих факторов. Так, 

вслед за мировыми тенденциями, в российском 

сегменте растет спрос на комплексные решения 

высокого качества, при которых сервис-провайдер 

 

 
 

Рис. 2. Динамика развития отечественного рынка e-commerce, трлн руб.,  % [15, 20, 21] 

 

 
 

Рис. 3. Количество онлайн продаж в России, млн шт. [20, 21] 
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самостоятельно организует цепь поставок продав-

ца – от складского хранения до доставки конечно-

му получателю. По мере роста объема рынка все 

большему числу игроков рынка не хватает собст-

венных качественных мощностей. Например, доля 

вакантных складских площадей в Московском 

регионе сегодня составляет всего 0,5 % [20]. Де-

фицит качественных площадок есть и в других 

регионах [20]. 

Реагируя на высокие темпы роста рынка, даже 

крупные игроки не всегда успевают должным об-

разом масштабировать свои логистические мощ-

ности. В связи с этим растет спрос на работу по 

модели «fulfillment by seller» [20], когда функции 

складской логистики остаются у продавца либо 

его провайдера, а мультибрендовая площадка за-

нимается собственно доставкой товара, обеспечи-

вая услуги «последней мили». Набирает обороты и 

такая модель работы с маркетплейсами, как DBS 

(delivery by seller). В этом случае складская и 

транспортная логистика передается селлеру или 

логистическому оператору, а маркетплейс стано-

вится лишь онлайн-витриной для заказа товаров. К 

примеру, как интернет-витрина начал работать 

OZON.  

В настоящее время на рынке наблюдается не-

хватка линейного персонала, которая, на фоне рас-

тущего рынка, начала складываться еще во время 

пандемии 2020 года. Среди причин кадрового де-

фицита – отток из Москвы, Санкт-Петербурга и 

других крупнейших городов трудовых мигрантов 

из Центральной Азии и работавших по найму жи-

телей регионов России. К примеру, по оценкам 

HH.ru, в сентябре 2021 года потребность в курье-

рах на рынке выросла в 7 раз. В целом же дефицит 

линейного персонала оценивается экспертами 

рынка в 20 %, что, безусловно, уже на 10 % мень-

ше, чем в предыдущий период, но все же сущест-

венно [20]. 

Сокращение персонала и, в особенности, не-

хватка профессиональных водителей, дефицит 

которых, по данным Международного союза авто-

транспорта IRU, в настоящее время в России со-

ставляет около 17 % при среднем возрасте этой 

категории работников в 45–50 лет, стало одним из 

факторов, который, наряду с увеличением расце-

нок на арену складов, привел к росту себестоимо-

сти грузоперевозок в отечественном сегменте 

рынка на 15–20 % [20].  

Еще одним фактором, сдерживающим разви-

тие рынка, стало увеличение стоимости дизельно-

го топлива на 10,5 % (за январь – сентябрь 2022 г. 

по сравнению с аналогичным периодом 2021 г.) 

[22]. Кроме того, в третьем квартале 2022 средняя 

цена на новые грузовые автомобили выросла на 

20,7 %, а на автомобили с пробегом – на 41,1 % по 

сравнению с аналогичным периодом предыдущего 

года [23]. Были проиндексированы тарифы оплаты 

для грузовиков массой свыше 12 тонн, введены 

ограничения на движение по МКАД грузовиков 

массой от 3,5 до 12 тонн, внедрена система днев-

ных и ночных пропусков. Учитывая, что Москов-

ский регион выполняет функции логистического 

центра России, это потребовало изменения мар-

шрутизации перевозок, снизило скорость и увели-

чило стоимость доставок.  

Серьезно тормозит развитие отечественного 

транспортно-логистического рынка нарушение 

глобальных цепей поставок, которое связано как с 

мировым контейнерным кризисом, так и с регу-

лярными заторами в портах и на международных 

автомобильных погранпереходах. Особенно на-

пряженная ситуация сложилась в секторе россий-

ско-китайских перевозок. К примеру, во втором 

полугодии 2021 года сроки поставки грузов из Ки-

тая в Россию выросли с 22 до 40–50 дней [20], а их 

стоимость поднялась в 2–4 раза и составляет в на-

стоящее время, в зависимости от направления, от 

12 до 25 тыс. долл.  

Продолжается контейнерный кризис и в кате-

гории морских перевозок. По-прежнему не хватает 

инфраструктурных мощностей в российских пор-

тах. Из-за роста тарифов на морские перевозки по 

всему миру многим глобальным компаниям стало 

выгоднее доставлять грузы через российские пор-

ты. В итоге за девять месяцев 2021 года, по дан-

ным российских таможенных служб, транзит через 

Владивосток вырос на 39 %, через порт Восточный 

– на 75 % при том, что их инфраструктурные 

мощности не могут обеспечить такой объем [20].  

Самая стабильная ситуация, как показало ис-

следование, сейчас складывается в сегменте же-

лезнодорожных перевозок. Несмотря на то, что 

тарифы за последние 2 года выросли в среднем в 3 

раза, а инфраструктура на конечных станциях не 

всегда справляется с грузопотоком, сроки поста-

вок чаще всего выдерживаются и, потому, прогно-

зируемы [24].  

Авторы полагают, что преодоление описан-

ных вызовов возможно, в частности, за счет разви-

тия потенциально привлекательных сегментов 

рынка – дальневосточных и арктических перево-

зок. Так, северный морской путь способен сокра-

тить время транзита российских энергоресурсов и 

углеводородов в страны Азиатско-Тихоокеанского 

региона. В настоящее время они чаще всего от-

правляются из портов Балтийского моря через Су-

эцкий канал, при этом время в пути занимает до 40 

дней. Ожидается, что к 2030 году Россия потратит 

на развитие круглогодичных арктических перево-

зок порядка 136 млрд долл. [24].  

Не теряющим важности направлением разви-

тия транспортно-логистического рынка России 

является совершенствование сегмента автомо-

бильных грузоперевозок. В настоящее время этот 

сегмент рынка отвечает за перевозку самого боль-

шого объема грузов в стране. Так, в соответствии с 

данными Росстата, по итогам трех кварталов 2022 
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года грузооборот автомобильного транспорта со-

ставил 218,838 млрд тонно-километров, увели-

чившись по сравнению с показателями аналогич-

ного периода 2021 года на 1,9 % (рис. 4).  

Наконец, глобальным вызовом отечественной 

транспортно-логистической отрасли стала карди-

нальная трансформация транспортно-логисти-

ческих коридоров, которая в настоящее время еще 

не завершена. По славам руководителя Минтранса 

Виталия Савельева, санкции «практически поло-

мали всю логистику в стране», поэтому операторы 

рынка вынуждены переформировывать сущест-

вующие и искать новые логистические коридоры 

[26]. 

Одновременно, как уже было отмечено, рас-

тут тарифы на международные перевозки. Так, 

средняя ставка на перевозку груза из Германии в 

центральные районы России выросла с 3200 евро 

до 12000–15000 евро [27]. При этом цены на авто-

перевозки на внутреннем рынке страны, напротив, 

снижаются. К примеру, индекс грузоперевозок 

ATI.SU FTL РФ, отражающий изменение тарифов 

по 100 популярным направлениям России, снизил-

ся за январь – ноябрь 2022 г. на 6,1 % до 1239 

пункта (рис. 5). 

Вместе с тем, по мере формирования новых 

транспортно-логистических коридоров нацио-

нальные тарифы с высокой вероятностью продол-

жат рост [28]. Ожидается, что по итогам 2022 года 

объем рынка грузоперевозок в денежном выраже-

нии вырастет на 1 % [28]. 

Еще одной проблемой российского транс-

портно-логистического рынка является старение 

парка автомобильной техники. В настоящее время 

средний возраст используемых в автоперевозках 

грузовиков российского производства составляет 

15 лет, и почти столько же, 14 лет – грузовиков 

зарубежного производства. Доля осуществляющих 

перевозки отечественных автомобилей приближа-

ется к 40 %, причем большая часть автопарка рос-

сийского производства приходится на продукто-

вую линейку КАМАЗ. 

В условиях старения автопарка тревожной 

тенденцией является пятикратное, с 25 до 5 тыс. 

 

 
 

Рис. 4. Объемы грузооборота автомобильным транспортом за 2020–2022 гг. [25] 
 

 

 
 

Рис. 5. Динамика тарифов на автомобильные грузоперевозки в России, 2022 г. [27] 
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ед., снижение закупок новой техники [29].  Так, в 

течение 2022 года совокупные продажи грузовых 

автомобилей снизились на 18,5 % (с января по 

сентябрь 2022 г.), причем продажи российских 

автобрендов упали на 16,1 %, а зарубежных – на 

21,1 % (рис. 6). По итогам 2022 года ожидается 

[29] еще более значительное падение продаж – на 

25 %. 

Подчеркнем, что в настоящее время острота 

проблемы старения автопарка частично снижается 

за счет того, что большинство операторов, ранее 

осуществлявших международные грузоперевозки, 

переключились на рейсы по России, создав в оте-

чественном сегменте рынка высококонкурентное 

предложение. В результате дефицит новой техни-

ки пока не ощущается. Напротив, по данным осно-

вателя онлайн-экспедитора Deliver Данила Руда-

кова, на рынке присутствует избыток транспорт-

ных средств: если ранее на 1 млн машин приходи-

лось 300 тыс. погрузок в день, то теперь на 1,1 млн 

машин – 180 тыс. погрузок [31].  

В результате анализа представленных данных 

можно сделать вывод, что отечественные операто-

ры преимущественно отдают предпочтение интен-

сивному подходу, делая упор на росте пробега на 

единицу техники, но не наращивая автопарк. Это 

позволяет минимизировать операционные затраты, 

но одновременно увеличивает риск возникновения 

отложенных проблем. Так, с учетом солидного 

возраста автомобилей грузоперевозчиков, преоб-

ладания западных марок автомобилей и ограни-

ченного доступа к запчастям, российский транс-

портно-логистический рынок спустя некоторое 

время может столкнуться с нехваткой техники. 

Отметим, что тенденция постепенного импор-

тозамещения наблюдается и среди перевозчиков 

грузов. Так, по данным системы взимания платы с 

грузовиков массой свыше 12 тонн «Платон», на-

лицо постепенное замещение иностранных авто-

перевозчиков отечественными. Как показано на 

рис. 7, в течение 2021–2022 гг. трафик нерезиден-

тов снизился на 34 %, тогда как российских рези-

дентов, напротив, вырос на 8 %. 

Описанные тенденции имеют высокую сте-

пень устойчивости во времени. Усиливаясь, они в 

ближайшие годы с высокой вероятностью сохра-

нят свое влияние на развитие сегмента автомо-

бильных грузоперевозок и всего рынка транспорт-

но-логистических услуг России. 

Обсуждение и выводы 

Результаты маркетингового исследования и 

анализа тенденций развития мирового рынка 

транспортно-логистических услуг показывают, что 

в ближайшие годы ключевым трендом рынка ста-

нет формирование связанных сквозных процессов 

и самоорганизующихся логистических экосистем, 

построенных на основе цифровых технологий. Все 

внутренние функции в рамках предоставления 

транспортно-логистических услуг будут объеди-

нены с помощью общей сети передачи данных, 

начиная с закупок и заканчивая производством, 

логистикой, управлением маркетингом и прода-

жами [33]. 

Кроме того, поставщики услуг, клиенты и 

партнеры будут интегрированы в единую систему 

в рамках цепи поставок. Вместо линейной цепи 

поставок, данные в которой передаются последо-

вательно, с предыдущего звена на следующий, 

данные будут повсеместно доступны в рамках об-

щей цепи. Это даст всем участникам рынка доступ 

к информации в режиме реального времени и по-

зволит принимать оптимальные и обоснованные 

решения. 

В ближайшие годы дальнейшему росту гло-

 
Рис. 6. Динамика продаж грузовых автомобилей в России, январь – сентябрь 2022 г. [30]  
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бального рынка транспортно-логистических услуг 

будут способствовать также восстановление миро-

вой экономики после рецессии 2020 года, рост 

отложенного спроса, стремительное развитие сег-

ментов e-commerce и экспресс-доставки, а также 

развитие внутреннего потребительского спроса 

[34]. 

В этих обстоятельствах, учитывая постоянно 

меняющиеся условия внешней среды, операторы 

российского рынка должны постоянно совершен-

ствовать свое продуктовое предложение, внедряя 

высокотехнологичные решения и инновационные 

продукты. Важно сосредоточить внимание на раз-

витии кадрового потенциала, в том числе на по-

вышении квалификации персонала, а также вне-

дрять проекты привлечения внешних специали-

стов в области интеллектуальных технологий и 

управления высокотехнологичными проектами, 

способных эффективно работать в межфункцио-

нальных командах. Ещё одним ключевым факто-

ром успеха в сложившейся ситуации является раз-

витие взаимодействия с внешними партнерами в 

масштабах транспортно-логистических экосистем 

для усиления инновационной составляющей, по-

вышения организационной гибкости и качества 

оказания услуг. 

 

  

 
Рис. 7. Динамика трафика автомобильных грузоперевозок на российском рынке,  

2021–2022 гг., млн км [32] 
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Введение  

Для понимания развития бренда необходимо 

проводить оценку характеризующих его парамет-

ров восприятия и продвижения. К настоящему вре-

мени существует множество методик отечествен-

ных и зарубежных авторов, использующих разно-

уровневые подходы в оценке эффективности бренда 

на основе широкой классификации метрик: страте-

гических, тактических, метрик восприятия, пове-

денческих, рыночных и финансовых [4]. Приме-

няемые всесторонние технологии оценки эффек-

тивности бренда актуальны как для подведения 

итогов инвестирования в развитие бренда, так и для 

понимания причинно-следственных связей комму-

никативных решений в управлении брендом [5]. 

Однако показатели результативности вложений в 

развитие бренда (особенно такие как ROMI, ROI) 

приводят лишь к итоговым оценкам маркетинговой 

деятельности, не раскрывая понимания отдачи от 

предпринятых мер в продвижении бренда внутри 

маркетингового процесса [13].  

В качестве ответа на вопрос о возможности 

контролировать промежуточные результаты в про-

цессе развития и продвижения бренда Филипом 

Котлером (в соавторстве с Хермаваном Картаджай-

ей и Айвеном Сетиаваном) в 2017 году была пред-

ложена пятиступенчатая модель оценки бренда, 

вызвавшая высокий интерес у практиков и обсуж-

даемая в научной среде. В данной модели авторы 

выделяют два важнейших показателя эффективно-

сти маркетинговых инвестиций: коэффициент со-

вершения покупки (PAR – purchase action ratio) 

и коэффициент адвокации бренда (BAR – brand 

advocacy ratio) [3]. Преимущество данной модели 

состоит в том, что маркетологи могут оценить 

конверсию каждого отдельного этапа, ведущего к 

цели – эффективности вложений в развитие и про-

движение бренда. По результатам конверсии каж-

дого этапа предложенной модели аналитик-

исследователь сможет дать оценку как в количест-

венном, так и в качественном формате для даль-

нейшей настройки и регулирования уровня вос-

приятия бренда (через оценку коэффициента 

PAR) и уровня продвижения бренда и лояльно-

сти к нему (через оценку коэффициента BAR) и 

вовремя ввести корректирующие мероприятия [1]. 

Постановка проблемы, цели и задач иссле-

дования 

При очевидной актуальности пятиступенча-

той модели оценки бренда нет достаточно четкого 

понимания следующих вопросов: технологии про-

ведения оценки показателей PAR и BAR; интер-

претации полученных промежуточных и итоговых 

значений коэффициентов совершения покупки и 

адвокации бренда; не рассматривается совмещен-

ная оценка ключевых показателей PAR и BAR.  

Целью данного исследования является раскры-

тие понимания и применения методики оценки пока-

зателей эффективности бренда, представленных в 

пятиступенчатой модели Ф. Котлера и его соавторов. 

 В данной статье представлена авторская ин-

терпретация пятиступенчатой модели оценки раз-

вития бренда и технологии ее применения. Пред-

лагается авторское видение по следующим аспек-

там оценки бренда: 1) описание значения и сущно-

сти показателей PAR и BAR, а также промежуточ-

ных коэффициентов пятиступенчатой модели, 

формирующих ключевые показатели совершения 

покупки и адвокации бренда; 2) характеристика 

конверсии этапов пятиступенчатой модели фор-

мирования восприятия и продвижения бренда и 

регулирующих мероприятий; 3) интерпретация 

значений коэффициентов PAR и BAR и их совме-

щенная оценка; 4) представление технологии 

оценки коэффициентов PAR и BAR и промежу-

точных коэффициентов развития и продвижения 

бренда на конкретных примерах.  

Методы исследования  

С целью выявления преимуществ сущест-

вующих подходов в оценке развития и продвиже-

ния бренда был проведен сравнительный анализ 

методов и метрик оценки эффективности бренда, 

предложенных отечественными и зарубежными 

учеными и практиками. 

Для представления технологии оценки коэф-

фициентов PAR и BAR использовались методы 

количественного и качественного анализа данных 

экспертного опроса и глубинного интервью. 

mechanism of formation of customer loyalty to brand, the interpretation of the values of the purchasing ra-

tio (PAR) and brand advocacy ratio (BAR), and the interpretation of situations of brand perception and 

promotion with a combined assessment of these indicators are presented. The author presents a description 

of the method for assessing PAR and BAR indicators. At the end of the article, based on the use of meth-

ods of expert assessments and in-depth interviews, the technology for assessing brand effectiveness 

through the prism of PAR and BAR indicators is demonstrated on specific examples. 

Keywords: marketing, branding, brand management, methods of assessing brand effectiveness, five-

stage model of brand development and promotion, brand effectiveness indicators, brand promotion, brand 

perception, loyalty, purchase rate, brand advocacy ratio 
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Основные результаты  

Начнем с определения сущности коэффици-

ентов PAR и BAR. 

1. Коэффициент совершения покупки (англ. 

purchase action ratio – PAR) позволяет выяснить, 

насколько потенциальные покупатели, знающие о 

бренде, готовы совершить покупку:  

PAR = Количество человек, совершивших  

(совершающих) покупки определенного бренда / 

Количество человек, знающих о бренде  

(вспомнивших, узнавших). 

Показатель PAR позволяет определить спо-

собность бренда подталкивать представителей 

целевой аудитории, для которых бренд считается 

известным, к совершению покупки. В исследова-

нии важно учитывать число покупателей, которые 

не просто услышали про бренд, но сумели воспро-

извести в памяти соотношение образов бренда с 

конкретным товаром или услугой, то есть вспом-

нили о нем [2]. Здесь речь идет об оценке реальной 

привязки бренда к товару или потребности, 

имеющим значение для покупателя. В приведен-

ной выше формуле в знаменателе указывается 

именно это число представителей целевой аудито-

рии. В числителе мы видим указание на показа-

тель «количество человек, совершающих покуп-

ку». Здесь исследователю важно понимать, что 

при проведении опроса можно учитывать как во-

обще всех покупателей, кто однажды купил товар 

(или услугу) и продолжает это делать в настоящее 

время, так и только тех, кто сохранил покупатель-

скую активность в отношении бренда [7]. Это су-

щественное уточнение позволит получать конкре-

тизированные значения коэффициента PAR. 

Следующий показатель, характеризующий 

эффективность вложений в маркетинг, продвиже-

ние бренда – коэффициент адвокации бренда 

(англ. brand advocacy ration – BAR) – измеряет то, 

насколько хорошо компании «превращают» 

знающих о них людей в лояльных защитников. 

Рассчитывается как отношение числа или процен-

та представителей целевой аудитории, которые 

спонтанно рекомендуют бренд другим покупате-

лям, к числу покупателей, вспомнивших бренд: 

BAR = Спонтанная адвокация / Спонтанная  

узнаваемость (осведомленность о бренде), 

где «спонтанная адвокация» – количество пред-

ставителей целевой аудитории, приверженцев, 

рекомендующих бренд другим покупателям; 

«спонтанная узнаваемость» – количество человек 

знающих о бренде (вспомнивших, узнавших). 

При определении показателя «адвокации» (в 

числителе формулы) важно учитывать число тех, 

кто сохраняет лояльность к бренду и готов давать 

рекомендации приобретения продукта (или услу-

ги) на момент проведения опроса [6]. 

В своей работе Филипп Котлер с соавторами 

указывают не только на значимость определения 

показателей PAR и BAR, но и на возможность 

оценивания и управления маркетинговой деятель-

ностью компании или брендом через промежуточ-

ные показатели, способствующие совершению 

покупки или формированию лояльности [3]. 

Ключевые параметры для оценки коэффици-

ентов PAR и BAR следующие: осведомленность, 

привлекательность, вопрос, действие, адвокация. 

Рассмотрим содержание каждого из параметров. 

Показатель «осведомленность» означает, что 

представитель целевой аудитории знает о сущест-

вовании определенного бренда (товара, услуги, 

территории, ивента, личности). Показатель «при-

влекательность» отражает насколько образ бренда 

соответствует ожиданиям и представлениям целе-

вой аудитории по способности закрывать сущест-

вующие потребности [8]. Показатель «вопрос» 

демонстрирует желание представителей целевой 

аудитории получить дополнительную информа-

цию о бренде, развеять сомнения или подкрепить 

ожидания. Следующий ключевой параметр – 

«действие» – показывает число совершивших и 

совершающих покупки определенного бренда. И 

показатель «адвокация» демонстрирует число 

представителей целевой аудитории, готовых реко-

мендовать бренд своему окружению [3].  

Перечисленные параметры составляют цепоч-

ку последовательных этапов, ведущих покупателя 

от «осведомленности» к осознанию «привлека-

тельности» бренда, далее через стадию «вопрос» 

покупатель переходит к «действию» и «адвока-

ции» (см. рисунок).  

 

Осведомленность (1)    Привлекательность (2)  

  Вопрос (3)     Действие (4)   

  Адвокация (5) 
 

Ступени перехода от осведомленности о бренде 
(узнаваемости) в действия по совершению покупки  

и рекомендацию бренда (составлен авторами  
по материалам исследования) 

 

2. Рассмотрим понимание конверсии каждого 

отдельного перехода, представленного на рисунке. 

Конверсия этапа превращения осведомленно-

сти в привлекательность бренда, или коэффициент 

притягательности 

(К1 = Притягательность = Привлекательность/Осв

едомленность), является показателем успешного 

или неудачного позиционирования бренда (чем 

выше конверсия, тем лучше), а также эффективно-

сти применения маркетинговых коммуникаций для 

формирования желаемого образа бренда в созна-

нии покупателей [10]. Идеальное значение конвер-

сии первого перехода равно 1. Это означает, что 

все, кто знает о бренде, считают его привлекатель-

ным. В ряде случаев для улучшения коэффициента 
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притягательности рекомендуется применить репо-

зиционирование бренда и отрегулировать систему 

маркетинговых коммуникаций как в онлайн, так и 

в офлайн формате [11]. 

«Привлекательность» и «вопрос» являются 

промежуточными показателями, которые не учи-

тываются непосредственно при расчете итоговых 

коэффициентов PAR и BAR, но оказывают влия-

ние на их значение. Данные показатели помогают 

увидеть результаты конверсии внутри процесса 

превращения «осведомленности» в «действие» и 

«адвокацию».  

Конверсия перехода от ступени «привлека-

тельности» к ступени «вопрос», или коэффициент 

заинтересованности:  

К2 = Заинтересованность =  

= Вопрос/Привлекательность, 

характеризует заинтересованность покупателей в 

бренде, основанную прежде всего на понимании 

его сути, миссии. Коэффициент заинтересованно-

сти не должен быть слишком высоким, поскольку 

это означало бы, что у покупателей высок уровень 

желания получить дополнительные сведения о 

бренде. Это единственный показатель конверсии в 

представленной модели оценки восприятия брен-

да, который не должен быть равен единице и 

иметь высокое значение (выше 0,5). Потребность в 

дополнительной информации не всегда характери-

зует бренд с положительной стороны. Часто такая 

потребность свидетельствует о проблемах с пони-

манием назначения, роли, миссии бренда, полу-

чаемых преимуществ, о сомнениях в необходимо-

сти применения бренда. Здесь компании, пред-

ставляющей бренд, при высоком значении К2 ре-

комендуется обратить внимание на построение 

коммуникаций и обратной связи с покупателями, 

на оценку понимания позиционирования и айден-

тики бренда [14].  

Далее оценивается конверсия перехода с 

третьей ступени на четвертую, или превращения 

желания покупателей получить информацию о 

бренде в конкретные действия. Данная конверсия 

является показателем приверженности, или коэф-

фициентом приверженности: 

К3 = Приверженность = Действие/Вопрос. 

Низкое значение данного коэффициента озна-

чает наличие проблем по одному или ряду направ-

лений маркетинговой деятельности: недостаточно 

хорошо организована дистрибьюция товара, несо-

ответствие характеристик товара ожиданиям по-

купателей, высокая цена, недостаточно хорошо 

поставлена работа продавцов-консультантов. Для 

повышения коэффициента приверженности реко-

мендуется повысить управляемость каналами рас-

пределения бренда и обратить внимание на внут-

ренний маркетинг компании, особенно на процесс 

управления торговым персоналом [12]. 

Конверсия следующего этапа будет выра-

жаться через индекс соответствия бренду ожида-

ниям целевой аудитории: К4 = Индекс соответст-

вия = Адвокация/Действия. В случае удовлетво-

ренности покупателя брендом индекс соответствия 

будет высокий. Это означает, что покупатель готов 

рекомендовать бренд, делиться положительными 

оценками и отзывами с другими представителями 

целевой аудитории. Низкий показатель конверсии 

этапа перехода от действия (покупки) к адвокации 

бренда свидетельствует о неудовлетворенности 

покупателей функциональными характеристиками 

продукта или сервисным обслуживанием во время 

и/или после совершения покупки. Для увеличения 

индекса соответствия бренда ожиданиям целевой 

аудитории рекомендуется разработать или под-

корректировать программу лояльности, выявить 

актуальные для клиентов способы проявления за-

боты со стороны компании [13]. 

Согласно представленной методике оценки 

показателя BAR мы получаем формулу расчета 

лояльности к бренду через промежуточные коэф-

фициенты пятиступенчатой модели: 

Лояльность = К1К2К3К4, 

где К1 – коэффициент притягательности; К2 – ко-

эффициент заинтересованности; К3 – коэффици-

ент приверженности; К4 – индекс соответствия.  

Формула расчета лояльности показывает не 

только основные составляющие элементы, форми-

рующие лояльность к бренду, но и открывает дос-

туп к возможности контролировать и регулировать 

этот процесс [15]. 

3. Далее мы предлагаем авторскую интерпре-

тацию значений показателей PAR и BAR. 

В данной статье в описании расчета коэффи-

циентов мы не вводим уточнения по определению 

типа рынка (В2В, В2С, В2G и так далее), вида 

продвигаемого продукта, методов сбора информа-

ции, хотя включение понимания этих особенно-

стей в методику оценки безусловно будет иметь 

отражение на полученных в итоге данных. 

Итак, пример 1, когда мы получаем низкий 

коэффициент PAR. Предположим, что из пред-

ставителей целевой аудитории, насчитывающей 

100 человек, около 80 вспомнят о бренде Х, из 

этих 80 человек лишь 20 купят товары этого брен-

да. Расчет коэффициента совершения покупки 

(PAR) бренда Х будет определяться: (совершение 

покупки/ узнаваемость бренда), 20/80 = 0,25. Это 

низкое значение показателя PAR. Причиной этому 

может быть множество недостатков в работе ком-

плекса маркетинга, а именно – неучтенные вопро-

сы в разработке и реализации товарной, ценовой, 

сбытовой, коммуникационной политиках [14]. В 

качестве версий получения недостаточного спроса 

на продукт могут быть: разочарование в качест-

венных характеристиках товара, высокая цена, 

недостаточно убедительное поведение продавца. 
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Устранение этих проблем поможет бренду увели-

чить коэффициент совершения покупки. 

Пример 2, когда мы получаем низкий коэф-

фициент BAR. Известно, что из 100 человек целе-

вой аудитории 80 вспомнили бренд Х и из них 

лишь 20 респондентов готовы рекомендовать 

бренд другим покупателям. Коэффициент адвока-

ции бренда (BAR) бренда Х будет определяться: 

(готовность рекомендовать бренд/ узнаваемость 

бренда) 20/80 = 0,25. Низкий уровень показателя 

BAR может быть вызван несоответствием харак-

теристик товара ожиданиям покупателя, или пло-

хим послепродажным обслуживанием, или низки-

ми рабочими характеристиками товара. 

Большое значение для понимания развития 

бренда имеет совместное рассмотрение коэффици-

ентов PAR и BAR, поскольку каждый из коэффи-

циентов существенно дополняет представление о 

восприятии бренда. 

Пример 3. При определении коэффициента 

совершения покупки (PAR) и коэффициента адво-

кации бренда (BAR) оказалось, что коэффициент 

совершения покупки (PAR) значительно пре-

вышает значение коэффициента адвокации 

бренда (BAR): PAR = 0,9; BAR = 0,2. В представ-

ленном примере покупатели активно приобретают 

товар, но не желают рекомендовать его кому-либо. 

Такая ситуация возможна в случае, если товар яв-

ляется продуктом/услугой первой необходимости 

или товаром, имеющим неэластичный спрос. Или 

же подобное соотношение коэффициентов допус-

тимо, когда товар или услуга продается по очень 

выгодной цене, когда часто проводятся скидки и 

иные акции для клиента. Такие товары сложно 

назвать брендами, поскольку приобретая бренд, 

покупатели готовы платить дополнительную над-

бавку к цене за имиджевую составляющую [9].  

Данный пример показывает, что соотношение 

коэффициентов PAR и BAR может указывать на 

степень приближенности товара к статусу бренда. 

Чем больше разница между коэффициентами PAR 

и BAR в сторону роста первого и снижения второ-

го, тем меньше уверенности в том, что товар явля-

ется брендом.  

Пример 4. При определении коэффициента 

совершения покупки (PAR) и коэффициента адво-

кации бренда (BAR) оказалось, что коэффициент 

адвокации (BAR) значительно превышает зна-

чение коэффициента совершения покупки 

(PAR): PAR = 0,25; BAR = 0,9. Так, если коэффи-

циент PAR значительно меньше показателя BAR, 

то мы имеем дело с ситуацией, когда товар реко-

мендуют, но не покупают. Такие показатели могут 

свидетельствовать о высокой престижности товара 

и его недоступности для покупателя по ценовому 

критерию. Разброс значений показателей может 

говорить и о дефиците брендированного продукта, 

связанном как с проблемами логистики, так с и 

эксклюзивностью и высокой уникальностью про-

дукта [3]. 

Рекомендуется обращать внимание на подоб-

ные соотношения коэффициентов для определения 

принадлежности продукта к определенному уров-

ню развития бренда. Даже при высокой популяр-

ности продукта и высоком уровне продаж оценка 

показателей PAR и BAR позволит зафиксировать 

начало нежелательных изменений в восприятии 

бренда и его продвижении.  

4. Технология оценки показателей «действия» 

(PAR) и «адвокации» (BAR) бренда.  

Экспертной группе (не менее 10 экспертов, 

основным представителям целевой аудитории) 

предлагается провести оценку бренда или бренди-

рованного продукта. 

Для этого экспертам выдаются бланки для 

оценки пяти параметров (основных элементов  

5-ступенчатой модели) относительно выбранного 

продукта (табл. 1): 

1) осведомленность (знание о присутствии 

бренда на рынке); 

2) привлекательность (понимание и подтвер-

ждение того, что бренд закрывает потребности 

покупателя); 

3) вопрос (или заинтересованность, желание 

узнать о бренде дополнительно, где: 0 баллов – 

отсутствие интереса; 1–4 балла – приемлемый ин-

терес, на уровне готовности сопереживать идее 

бренда и всему, что с ним связано; 5 и более бал-

лов – непонимание сути бренда и его назначения);  

4) действие (где 0 баллов означает отсутствие 

покупки, 1–5 редкие покупки, 5 и более баллов – 

приобретение продукции бренда с определенной 

периодичностью); 

5) адвокация (готовность рекомендовать 

бренд). 

Каждый из экспертов ставит баллы от 0 до 10 

по каждому из параметров, где 0 баллов будет оз-

начать отсутствие информированности и/или ин-

тереса, каких-либо действий со стороны эксперта 

по отношению к бренду. Затем по каждому пара-

метру рассчитывается средний балл. Далее, на ос-

нове полученных результатов эксперты могут оп-

ределить коэффициенты действия и адвокации 

бренда, а также промежуточные коэффициенты  

5-ступенчатой модели.  

Для определения коэффициента PAR (коэф-

фициента совершения покупок) делим среднее 

арифметическое по параметру «действие» на сред-

нее арифметическое по параметру «осведомлен-

ность». Для определения коэффициента BAR де-

лим среднее арифметическое по параметру «адво-

кация» на среднее арифметическое по параметру 

«осведомленность». Полученные значения коэф-

фициентов PAR и BAR позволяют судить о гармо-

ничности развития бренда, существующих про-

блемах и особенностях восприятия бренда. Для 

углубленного анализа восприятия бренда эксперты 
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могут оценить конверсию каждого из промежу-

точных этапов от «осведомленности» до «адвока-

ции» бренда. 

Обсуждение результатов 

Рассмотрим оценку коэффициентов PAR и 

BAR относительно российских парфюмерно-

косметических брендов: «Л’Этуаль», «Рив Гош», 

«Золотое Яблоко». В исследовании восприятия 

брендов приняли участие 12 экспертов-респон-

дентов целевой аудитории, представители моло-

дежного сегмента в возрасте от 20 до 22 лет. Ниже 

приведена итоговая таблица с полученными ре-

зультатами коэффициентов восприятия и продви-

жения исследуемых брендов, полученных в ре-

зультате экспертного опроса и глубинного интер-

вью (табл. 2). 

Исходя из представленных в табл. 2 данных, 

делаем вывод, что все три бренда выглядят при-

влекательно, но бренд «Золотое Яблоко» воспри-

нимается молодежной аудиторией как более гар-

моничный и понятный. У данного бренда наиболее 

высокий коэффициент притягательности и уровень 

адвокации. Уровень приверженности тоже доста-

точно высокий, что говорит о хорошей перспекти-

ве развития бренда в молодежной среде и его вы-

соком потенциале в удержании престижа в рамках 

молодежного сегмента.  

Бренд-менеджерам данного бренда рекомен-

дуется обратить внимание на показатель PAR, ко-

торый при выгодном восприятии бренда показы-

вает отставание по критерию доступности продук-

ции бренда для молодежной аудитории. Разработ-

ку решений по продвижению бренда в молодеж-

ной среде рекомендуется дополнить исследова-

ниями возможностей компании по всем элементам 

комплекса маркетинга и воспользоваться благо-

приятной ситуацией для продвижения продукции 

бренда. Возможно, это будет новая продуктовая 

линейка для молодежной аудитории или специ-

ально разработанная система стимулирования 

продаж в данном сегменте. Кроме вариантов 

улучшения показателя PAR следует помнить о 

необходимости наличия в продаже актуальных для 

молодежной аудитории продуктов бренда. В дан-

ном случае рекомендуется дополнительно провес-

ти исследования по выявлению предпочтений дан-

ного целевого сегмента. 

Бренд Л’Этуаль является наиболее популяр-

ным по критерию осведомленности о бренде и 

имеет самый высокий коэффициент приверженно-

сти (К3) среди прочих рассматриваемых брендов. 

Однако противоречивость в восприятии бренда 

отражается через более низкий (в сравнении с рас-

сматриваемыми конкурентными брендами) коэф-

фициент притягательности (К1), что свидетельст-

вует о недостаточной способности продукции 

бренда закрывать потребности представителей 

молодежной целевой аудитории.  

Если в целевых установках компании есть за-

дача вовлечения в потребление бренда молодых 

покупателей, то следует применить инструменты 

маркетинговых коммуникаций, разработать про-

Таблица 1 
Рекомендуемая форма для проведения оценки промежуточных и итоговых показателей оценки восприятия  

и продвижения бренда PAR и BAR (составлена авторами по материалам исследования) 

№ 

п/п 
Эксперты/Показатель Эксперт 1 Эксперт 2 …. Эксперт N Ср. арифм. 

1 Осведомленность      

2 Привлекательность       

3 Вопрос       

4 Действие      

5 Адвокация      

6 PAR      

7 BAR      

8 К1 = Коэф. притягательности       

9 К2 = Коэф. заинтересованности       

10 К3 = Коэф. приверженности      

11 К4 = Индекс соответствия      

12 Лояльность к бренду, выделе-

ние проблемных зон, коммента-

рии 

     

13 Соотношение коэффициентов 

PAR и BAR, комментарии  
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граммы позиционирования и репозиционирования 

отдельных продуктов с ориентацией на молодеж-

ный сегмент. Следующим показателем, на кото-

рый рекомендуется обратить внимание компании, 

является коэффициент заинтересованности (К2). 

Его значение подошло к отметке 0,5 что является 

сигналом к переходу в зону недостаточного пони-

мания бренда молодежной аудиторией. В данной 

ситуации для формирования лояльности к бренду 

в молодежной среде рекомендуется применить 

техники контент-маркетинга и поддерживать об-

ратную связь с молодежной аудиторией через ак-

туальные для этого сегмента коммуникационные 

площадки. 

В результатах оценки бренда «Рив Гош» мы 

видим гармоничные значения показателей «осве-

домленности» и «привлекательности», но при 

этом наблюдаем наиболее низкий среди рассмат-

риваемых брендов коэффициент приверженности 

(К3). Данный показатель свидетельствует о не-

достаточно высоком уровне покупок среди моло-

дежного контингента, что можно исправить через 

изменение стандартов поведения в работе торго-

вого персонала (переформатировать программы 

внутреннего маркетинга), а также проверить 

управляемость каналов распределения продукции 

бренда. 

Следующий «проблемный» показатель у дан-

ного бренда – это коэффициент заинтересованно-

сти (К2), который равен 0,6 и является более высо-

ким в сравнении с изучаемыми брендами. Коэф-

фициент К2, единственный показатель в пятисту-

пенчатой модели восприятия и продвижения брен-

да, значение которого не должно быть слишком 

высоким. И хотя значение К2 по бренду «Рив 

Гош» не является критическим, рекомендуется, 

как и в ситуации с брендом «Л’Этуаль», приме-

нить техники контент-маркетинга и построения 

диалога с молодежной аудиторией через актуаль-

ные для этого сегмента коммуникационные пло-

щадки. 

Заключение 

В заключение отметим, что предложенная ав-

торами технология оценки восприятия и продви-

жения бренда через призму показателей PAR и 

BAR является весьма информативной и примени-

ма к оценке продвижения не только продуктовых 

брендов и брендов в сфере услуг, но также к оцен-

ке бренда личности (персонального бренда), брен-

да территории, event-бренда.  

Кроме того, анализ показателей PAR и BAR 

дает понимание значений не только в рамках про-

движения конкретного бренда, но и в рамках раз-

вития бренда в конкурентной среде, что открывает 

дополнительные возможности проработки силь-

ных и слабых сторон бренда. 

 

  

Таблица 2 
Показатели восприятия и продвижения российских парфюмерно-косметических брендов «Л’Этуаль»,  

«Рив Гош», «Золотое Яблоко» (составлена авторами по материалам исследования) 

№ 

п/п 
Бренд/Показатель Л’Этуаль Рив Гош Золотое Яблоко 

1 Осведомленность  10 8,9 8,9 

2 Привлекательность  6,4 7,2 8,7 

3 Вопрос  3,2 4,1 2,9 

4 Действие  5 3,8 4 

5 Адвокация  3,7 3,3 6,9 

6 PAR 0,5 0,4 0,4 

7 BAR 0,37 0,37 0,77 

8 К1 = Коэф. притягательности  0,6 0,8 0,97 

9 К2 = Коэф. заинтересованности  0,5 0,6 0,3 

10 К3 = Коэф. приверженности 1,6 0,9 1,4 

11 К4 = Индекс соответствия 0,7 0,9 1,7 

12 Лояльность к бренду, выделение про-

блемных зон 

0,33 

К1, К2 

0,4 

К2, К3 

0,64 

– 

13 Соотношение коэффициентов PAR и 

BAR, комментарии  

В рамках нор-

мы 

В рамках нормы Рассмотреть воз-

можности повыше-

ния доступности 

бренда  
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Аннотация. Данный материал представляет маркетинговое исследование на тему совмещения 

online и offline обучения в высшей школе. Текущая ситуация констатирует высокий уровень компью-

терной грамотности поступающих абитуриентов в вузы. Было изучено, как менялась со временем 

концепция обучения в студенческих аудиториях российских университетов. Были определены ос-

новные проблемы российского образования на современном этапе. В частности, недостаточное фи-

нансирование со стороны государства затрудняет внедрение современных средств; обнаружен также 

низкий уровень практической значимости научной деятельности научно-педагогических кадров. Не 

так много преподавателей знают иностранные языки, в частности, английский. Следует отметить 

также невысокий уровень оплаты профессорско-преподавательского состава в большинстве вузов 

страны. Проблема слабой вовлеченности студентов в учебный процесс является актуальной и сего-

дня. Для того чтобы понять, как повысить степень включения студентов в научно-исследовательскую 

и учебную деятельность, авторами было проведено соответствующее маркетинговое исследование в 

ряде московских вузов. Студентами приветствуются элементы дистанционного обучения, им нравит-

ся выполнять ряд практических заданий в интернет-среде, они с удовольствием хотели бы принимать 

участие в online форумах с преподавателями.  Необходимо отметить, что знание основ маркетинга 

образовательных услуг поможет учреждению высшего образования оптимально смоделировать 

микст традиционного и телематического обучения в зависимости от специфики той или иной образо-

вательной программы, а также от возможностей каждого университета. 
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Введение 

Нынешний век характеризуется постоянным 

применением современных инновационных техно-

логий во всех сферах жизни и деятельности. 

Трансформационные процессы вовлечения цифро-

вых инноваций затронули также и высшую школу. 

Здесь целью маркетинга является развитие и ди-

версификация предлагаемых услуг [3]. Высшие 

учебные заведения постоянно использовали по-

следние достижения IT. В некоторых наиболее 

продвинутых вузах зачетно-экзаменационная сес-

сия проводилась в электронном формате. Однако 

это имело место в реальной, то есть offline среде; 

студенты находились в учебной аудитории, и их 

знания проверялись специальными компьютерны-

ми программами. 

Ситуация стала быстро развиваться в начале 

XXI века, когда буквально ворвалась в повседнев-

ную жизнь всемирная паутина, то есть Internet. 

Университеты более активно стали разрабатывать 

свои учебные курсы с применением online техно-

логий. Таким образом, можно с уверенностью ска-

зать, что уже с начала второго десятилетия ны-

нешнего века обучение в internet-пространстве 

используется наравне с традиционной формой. 

Поступающие абитуриенты сегодня обладают 

широкими знаниями, являются хорошо подготов-

ленными к высшей школе. Молодежь прекрасно 

разбирается в современных средствах коммуника-

ции. 

При этом возникает вопрос, для каких на-

правлений подготовки можно применить либо 

комбинирование этих двух форм обучения, либо 

использовать исключительно e-learning. На этот 

вопрос нет однозначного ответа. Возьмем, напри-

мер, ряд гуманитарных направлений, таких как 

музыкально-инструментальное искусство, искус-

ство пения, иностранные языки. Как виртуально 

обучить будущих спортивных тренеров или ар-

битров? Неприемлем   online-формат при обучении 

врачей различных профилей. Ряд естественных 

наук, таких как инженерная подготовка, физика, в 

особенности ядерная физика, машиностроение, 

нефтегазовое дело и другие техническо-

технологические направления невозможно ото-

рвать от практических занятий, в ходе которых 

студенты «руками» выполняют лабораторные ра-

боты [5]. 

Говоря другими словами, нет универсального 

решения для того, чтобы иметь определенный об-

щий алгоритм или подход в обучении, совмещаю-

щий как традиционную, так и электронную формы. 

Теория 

Высшее образование – это особая социально-

педагогическая организация, сочетание препода-

вания и научных исследований. В настоящее вре-

мя образование является главным ресурсом обще-

ственного прогресса. 

Сегодня высшее образование направлено на 

то, чтобы содействовать раскрытию индивидуаль-

ных особенностей человека, его личностному ста-

новлению, а также формированию комплексного 

понимания нравственных ценностей, развитию 

интеллектуальных и творческих способностей, 

созданию внутренних условий для последующего 

саморазвития и продуктивной самореализации. 

Высшее образование следует рассматривать как 

источник для экономического развития государст-

ва. Знания маркетинга в области образования яв-

ляются решающим фактором для успешного про-

движения университетов. 

Для обычной формы высшего образования 

характерна стандартная форма проведения заня-

тий, зачетов и экзаменов. Есть лекции, практиче-

ские и/или лабораторные занятия. Предусматри-

ваются различного вида контрольные работы и 

проведение зачетов/экзаменов. Все это имеет ме-

сто в режиме offline, то есть в аудитории. 

level of practical significance of the scientific activity of academic and pedagogical personnel was also re-

vealed. Not many teachers speak foreign languages, and English in particular. The low level of remunera-

tion for teaching staff in most universities of our country should also be noted. The problem of weak in-

volvement of students in the educational process is still relevant today. In order to understand how to in-

crease the degree of students inclusion in research and educational activities, the authors conducted a cor-

responding marketing study in a number of Moscow universities. Students welcome elements of distance 

learning, they like to perform a number of practical tasks in the Internet environment, and they would glad-

ly participate in online forums with teachers. It should be noted that the knowledge of the basics on educa-

tional services marketing will help higher educational institutions to optimally model a mix of traditional 

and telematic education, depending on the specifics of a particular educational program, as well as on the 

capabilities of each university. 

Keywords: marketing, marketing research, online training, offline training, sales funnel, virtual prod-

uct, purchase process, consumer path, conversion, feedback, consumer experience 
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Высшее образование в РФ обладает достаточ-

ным потенциалом в плане повышения качества и 

объективными перспективами для дальнейшего 

развития. В то же время, в этой сфере имеет место 

ряд серьезных проблем, решение которых требует 

нового подхода, направленного на улучшение 

высшего образования. 

В первую очередь, проблемы затрагивают го-

сударственную финансовую поддержку универси-

тетской деятельности. В рейтинге стран мира по 

уровню расходов на образование, рассчитываемом 

как общий объем государственных и частных рас-

ходов на данную сферу (в процентах от ВВП), РФ 

занимает лишь 78 место из 153 с показателем 

3,74 % от ВВП и денежным эквивалентом около 48 

млрд долларов США (сентябрь 2020 г.) [9]. 

Следующим показателем является достаточно 

невысокий уровень практической ценности науч-

ной деятельности российского профессорско-

преподавательского состава (ППС). По индексу 

уровня образования наша страна находится на 23 

месте из 188 стран [10]. К сожалению, по объек-

тивной причине это является причиной низкого 

рейтинга российского образования в мире и недос-

таточно высокой подготовленности выпускников 

университетов к практической деятельности. 

Другим недостатком является незначительное 

число программ на иностранных языках (на анг-

лийском, в частности). В настоящее время весьма 

ограниченное число наших университетских пре-

подавателей владеет языками. Для большинства 

российских вузов это существенно снижает сту-

денческую мобильность и конкурентоспособность 

российских дипломов на международном уровне. 

Еще одной проблемой необходимо считать 

отсутствие гибкости, статичность программ обу-

чения. Информационные технологии развиваются 

быстрыми темпами, при этом также быстро реаги-

рует рынок труда: требуются новые навыки и уме-

ния, появляются новые специальности и профес-

сии, связанные с IT. Программы наших вузов мо-

дернизируются крайне тяжело и достаточно мед-

ленно. Специалисты не желают оставаться в этих 

заведениях. Основной причиной этому является, 

очевидно, крайне низкая и неадекватная заработ-

ная плата [6]. 

Имеет место большая дифференциация опла-

ты труда в высших учебных заведениях. Однако в 

некоторых вузах уровень заработной платы вполне 

высокий. Но таких университетов не более 20 во 

всей стране. 

Затронем также субъективную проблему. Она 

заключается в том, что высшее образование в Рос-

сии является признаком успешности и престижно-

сти. Более того, образование стало «платной услу-

гой». 

Имеет место острая проблематика техниче-

ской оснащенности вузов. Некоторые университе-

ты действительно имеют компьютеры и другую 

медийную технику в аудиториях разного вида. В 

других же – даже не подключен интернет. В про-

двинутых российских вузах практически весь до-

кументооборот переведен в online, что, к сожале-

нию, не характерно для большинства отечествен-

ных университетов. 

Процесс повышения квалификации ППС 

должно быть перманентным, это постоянный про-

цесс. Он предполагает публикации в разнообраз-

ных изданиях, таких как Scopus, Web of Science 

или ВАК. Необходимо также участие в междуна-

родных конференциях и симпозиумах. Стоит так-

же вовлекать студентов в научную деятельность. 

Самые разнообразные научно-практические меро-

приятия, в том числе и международного масштаба 

проводятся в рамках того или иного вуза. Все это 

говорит о том, что профессиональный уровень 

преподавателей должен повышаться [1]. 

  XXI век диктует необходимость перехода от 

обычных, традиционных форм обучения к сме-

шанным с вовлечением в этот процесс современ-

ных инновационных технологий. Сегодня осуще-

ствляется переходный этап на пути к модерниза-

ции и глобализации всей высшей школы. Он ха-

рактеризуется созданием единого пространства 

высшего образования в Интернет-среде. 

В ряде передовых российских вузах была вне-

дрена практика получения двойного бакалаврского 

образования. Что также должно повысить качество 

высшего образования в Российской Федерации. 

 Следует также остановиться на вопросах во-

влечения студентов в учебный процесс, их заинте-

ресованности к получению знаний в том или ином 

университете. Текущая ситуация такова, что жела-

ние большинства студентов получить образование 

не подкрепляется ценностным отношением к 

учебной деятельности как средству профессио-

нального роста. Следствием этого является то, что 

характер и результативность учебной деятельно-

сти молодых людей зависит от таких факторов, 

как интерес к той или иной дисциплине, считает 

ли студент ее необходимой, каковы требования 

преподавателя, что и каким образом контролиру-

ется, какова реакция и действия коллег по учебе и, 

наконец, каковы ценностные приоритеты своей 

учебной группы [11]. 

Все вышесказанное не позволяет надеяться на 

высокую эффективность учебной деятельности 

таких студентов и, соответственно, обеспечить 

достаточно высокий уровень профессионального 

образования. В данной ситуации вузам приходится 

искать пути преодоления противоречия между 

новыми требованиями к качеству образования, 

инновационными подходами к подготовке квали-

фицированного специалиста, и неподготовленно-

сти многих студентов к подобному обучению. 

Текущей задачей университета является на-

хождение «золотой середины», другими словами, 

формирование баланса «вуз-студент». Каждое 
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учебное заведение решает ее самостоятельно. 

Универсального алгоритма нет. Это зависит от 

множества факторов: каков профиль вуза, студен-

ческий контингент, какой уровень образования 

(бакалавриат, магистратура), тип знаний (очный, 

очно-заочный, заочный), месторасположение уни-

верситета [4]. Грамотный маркетинговый подход 

даст возможность понять, в каких ситуациях ис-

пользовать online и/или offline обучение.  

Текущие тенденции в высшем образовании 

направлены на изменение задач учебного процесса 

в сторону умения быстрого ориентирования и ос-

мысления постоянно увеличивающихся информа-

ционных потоков. Основными путями познания 

становятся самые различные soflwares. Для этого 

потребуется абсолютно другой, новый подход к 

образовательному процессу. Повсеместное ис-

пользование современных интернет-технологий 

гарантирует не только достаточно быстрый и не-

проблемный доступ ко всем необходимым мате-

риалам, сами технологии формируют совершенно 

новый тип преподавания в высших учебных заве-

дениях [2]. 

В этом контексте речь идет о технологизации 

образовательного процесса. Техническая подго-

товка здесь рассматривается как основной элемент 

высшего профессионального образования. 

Подобную технологичность образовательного 

процесса необходимо рассматривать как один из 

основных показателей качества и оценки деятель-

ности университетов. Она должна обеспечивать их 

экономическую эффективность.  

На сегодня компьютеризация высшей школы 

связана с интенсивным развитием технологий ин-

формационных процессов, повсеместным вовле-

чением в учебных процесс последних достижений 

IT. На данный момент средства телекоммуникаций 

дают возможность полностью либо частично пере-

вести учебный процесс в Интернет-среду. 

В некоторых высших учебных заведениях 

появились уже и продолжают создаваться различ-

ные дистанционные программы обучения. Актив-

ным образом стали использоваться разные образо-

вательные платформы с разнообразными опциями. 

Можно выделить следующие два вида опций 

электронного обучения в высших учебных заведе-

ниях: 

– микст offline и online формами обучения;

– преподавание исключительно через интер-

нет-курсы. 

Обучающие онлайн курсы состоят из таких 

элементов, как учебный и графический дизайн, 

техническая архитектура, интеллектуальная собст-

венность и авторское право на оформление. 

 Дистанционное обучение зародилось в нача-

ле прошлого века в виде заочной формы. Данный 

способ получения образования наряду с явными 

положительными моментами в виде минимизации 

трансакционных и финансовых издержек имеет и 

явные недостатки в виде скоротечности изучения 

дисциплин и отсутствия контакта face-to-face с 

преподавательским составом. 

Сам термин «дистанционное обучение» озна-

чает такую организацию учебного процесса, при 

которой преподаватель разрабатывает учебную 

программу дисциплины, которая основывается на 

превалировании самостоятельного освоения сту-

дентом дисциплины. Такой подход предполагает 

дистанционную, а не непосредственную живую 

связь со студентом. 

Успешная разработка и внедрение учебных 

курсов online должна начинаться с проработанного 

анализа целей обучения и требований к техноло-

гиям дистанционного обучения [13]. 

 Маркетинговые исследования позволили вы-

делить следующие основные черты дистанционно-

го обучения [12]: 

1. Модульность: каждый учебный курс состо-

ит из отдельных блоков, которые можно вставить 

в другие дисциплины. 

2. Совместимость: обучение проводится без

отрыва от производства, то есть места работы. 

3. Асинхронность: студент и преподаватель

работают по удобному для каждого расписанию. 

4. Временнàя гибкость: студенты вольны сами

выбирать день и время для учебы. 

5. Равноудаленность: физическое местонахо-

ждение вуза и студента не имеет никакого значе-

ния.  

6. Количество: количество студентов практи-

чески неограниченно. 

7. Рентабельность: вполне понятно, что во

всех подобных проектах должна быть обязательно 

преодолена так называемая «точка безубыточно-

сти». 

Следует еще раз подчеркнуть, что каждый 

преподаватель высшей школы решает сам, как, 

каким образом и какие выбрать те или иные заня-

тия в режиме offline и online. 

Изучение влияния дистанционного обучения 

на результат восприятия образовательной услуги 

студентами было проведено с помощью опроса, 

который был организован на интернет-ресурсе [7] в 

период с 25 апреля по 12 мая 2022 года. Целью ис-

следования было оценить степень удовлетворенно-

сти удаленным процессом обучения студентов. В 

опросе приняли участие студенты четырех москов-

ских вузов: Российской Академии народного хозяй-

ства и государственной службы при Президенте РФ 

(РАНХиГС), Научно-исследовательского универси-

тета Высшей школы экономики (НИУВШЭ), Фи-

нансового университета при Правительстве РФ 

(ФУ) и Государственного университета управления 

(ГУУ). Всего получено 354 заполненных анкеты, 

которые были приняты к обработке. 

Распределение ответов студентов по вузам 

показано на рис. 1. На рис. 2 показаны признаки 

респондентов. 
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В опросе было изучено отношение респон-

дентов к организации проведения лекционных и 

практических занятий в дистанционном формате. 

Результат показан на рис. 3. 

Как следует из показанного на рис.  3 уровень 

удовлетворенности как лекционными, так и прак-

тическими занятиями на дистанте практически 

идентичны. Немногим более двух третей студен-

тов выразили положительное отношение к такой 

форме обучения. 

Одним из вопросов анкеты было определение 

качества работы преподавателей. Из рис. 4 следу-

ет, что в целом преподаватели справились с новой 

для многих из них формой проведения занятий и 

взаимодействия со студентами.  

Обобщенная оценка студентами в целом дис-

танционной формы обучения показана на рис. 5. 

Из рис. 5 следует, что оценка общего впечат-

ления от дистанта полностью подтверждает оцен-

ки, высказанные студентами по отношению к раз-

ным формам обучения. Оценка общего отношения 

является своеобразным детектирующим вопросом, 

по отношению к предыдущим вопросам о лекциях, 

семинарах и работе преподавателей. 

Результат 

Обработка результатов ответов проведена с 

использованием ментальных карт. На рис. 6 пока-

зана обобщенная ментальная карта факторов недо-

вольства дистанционным форматом обучения. 

В обработке полученных данных в менталь-

ной карте мы выделили 4 основных фактора, 

сгруппировав возле них все критические замеча-

ния, а именно:  

Рис. 1. Распределение ответов по вузам 

Рис. 2. Профиль респондентов по курсам обучения и гендерным признакам 
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– проблемы, связанные с организацией управ-

ления учебным процессом вузом; 

– проблемы технического характера, обуслов-

ленные наличием интернета, связи, программным 

обеспечением и используемыми компьютерами; 

– проблемы личного характера, связанные с

организацией учебного процесса студентами; 

– проблемы недостатка межличностного об-

щения в период дистанта. 

Для определения того, что студентам понра-

вилось в дистанте, был также сформулирован во-

прос в открытой форме. Результаты показаны на 

рис. 7.  

Обработка ответов также осуществлена в виде 

ментальной карты, в которой выделены четыре 

основных группы факторов: 

– проведение лекционных занятий;

– проведение интерактивных (практических)

занятий; 

– экзаменационная и зачетная сессии;

– иные достоинства дистанта.

Любопытен итоговый результат опроса о

пользе приобретенного опыта (рис. 8), из которого 

видно, что 79 % студентов его оценили как полез-

ный, и только 7 % назвали бесполезным.  

Если принять во внимание определенную по-

грешность опроса, то  результат показывает, что 

примерно две трети всех респондентов, а значит и 

всех студентов вузов, вполне позитивно отнеслись 

к вынужденному дистанционному формату как в 

целом, так и по отношению к разным формам за-

нятий. Анализ ответов на открытые вопросы по-

Рис. 3. Результаты оценки студентами организации учебного процесса в дистанционном формате 

Рис. 4. Оценка возможности оперативного общения с преподавателями 

69% 

17% 

14% 

Удовлетворены ли Вы тем, как проходили 
лекционные занятия? 

Да Не знаю Нет 

70% 

17% 

13% 

Удовлетворены ли Вы тем, как проходили 
практические занятия? 

Да Не знаю Нет 

73% 

26% 

1% 

Насколько возможно было оперативно общаться 
с преподавателями 

Преподаватель был доступен Не всегда доступен 

Практически недоступен 
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зволил определить факторы удовлетворенности и 

неудовлетворенности дистанционного обучения. 

Мы полагаем, что полученные результаты должны 

быть учтены в формировании программ обучения. 

Выводы 

В качестве выводов следует отметить, что се-

годня является уже свершившимся фактом приме-

нение инновационных технологий для эффектив-

ного преподавания в высшей школе. 

Маркетинг дает возможность выявить при-

оритеты при выборе образовательных программ, 

четко изучить потребности студентов, какие дис-

циплины изучать и каким образом осуществлять 

процесс обучения [8]. 

Имеет место большая потребность обучения 

не только в формате offline, но и в дистанционном 

режиме. Для online образования появились и ус-

пешно стали использоваться многочисленные ин-

тернет-сервисы. К ним, в частности, относятся 

платформы MS TEAMS, ZOOM, MOODLE и 

GOOGLE.CLASSROOM. 

Рис. 5. Общая оценка от занятий в дистанционной форме 

Рис. 6. Факторы недовольства дистанционным обучением 
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Положительное Не знаю Негативное 
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Проведенное полевое маркетинговое исследо-

вание студентов на предмет их вовлеченности в 

образовательный процесс с помощью современных 

технологий подтвердил правильность перехода на 

микст offline и online обучения. За этим будущее. 

Комбинирование offline и online обучения 

зависит от той или иной дисциплины. Не сущест-

вует универсального алгоритма для этого. Каждый 

преподаватель вуза решает индивидуально, как и 

каким образом совместить эти обе формы препо-

давания. Грамотный маркетинговый подход по-

может оптимально построить процесс обучения. 

Рис. 7. Факторы удовлетворенности дистанционным обучением 

Рис. 8. Результирующая оценка студентами отношения 
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14% 

7% 

Насколько полученный опыт дистанционного обучения оказался 
вам полезен? 

Полезен Не знаю Бесполезный 
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ИНТЕГРАЦИЯ РЕГИОНАЛЬНЫХ ЛОГИСТИЧЕСКИХ КАНАЛОВ  
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Ульяновский государственный университет, Ульяновск, Россия  

 
Аннотация. Актуальность исследования заключается в том, что стремительное изменение гео-

политики повлекло кардинальные изменения в международных экономических отношениях под воз-

действием санкций, разрушающих партнерские отношения, прежде всего, в сфере логистики, свя-

зующей управление материальных, финансовых, транспортных, сервисных, информационных пото-

ков. Цель исследования заключается в разработке подходов к построению современной транснацио-

нальной транспортно-логистической системы, сочетающей разные виды перевозок: железнодорож-

ные, автомобильные и прочие, что в целом способствует обеспечению необходимых условий для 

преодоления негативных тенденций международных вызовов. Россия в силу масштаба территории, 

географического положения, ресурсного потенциала, геополитической позиции имеет реальные воз-

можности эффективно применять транспортно-логистическую политику как в формате националь-

ных, так и международных транспортных коридоров, что предусматривает внедрение современного 

инфраструктурного обеспечения, применение инновационных технологий в ходе строительно-

монтажных работ и сервисного обслуживания транспортно-логистических каналов. Реализация 

транспортно-логистической политики должна включать последовательную реализацию следующих 

приоритетных направлений: разработка перспективных и взаимовыгодных транспортно-

логистических каналов товародвижения; межгосударственное и межрегиональное пространственное 

развитие логистических связей с целью укрепления связанности регионов; расширение международ-

ного сотрудничества путем интеграции региональных логистических каналов в международную 

транспортно-логистическую систему. Совершенствование транспортно-логистической инфраструк-

туры благодаря усилению связанности территорий является важнейшим условием получения не 

только экономического, но и социального, технологического, научного и других эффектов, посколь-

ку логистические цепи укрепляют и повышают устойчивость хозяйственных связей, создают воз-

можность для деловой инициативы. Устойчивое развитие (“sustainable development”) территорий бла-

годаря их логистической связанности, эффективности пространственно-временного управления ма-

териальными и сопутствующими потоками обеспечит создание условий для получения экономиче-

ского эффекта всем участникам транспортно-логистической системы на долгосрочную перспективу, 

в том числе в условиях риска и неопределенности.  

Ключевые слова: Большой Алтай, интеграция, взаимовыгодное партнёрство, транспортно-

логистическая система, оптимизации затрат, сокращение продолжительности доставки, стратегиче-

ское развитие 
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Введение  

В настоящее время следует отметить законо-

мерные проблемы, которые проявляются в низком 

качестве логистического обеспечения, несогласо-

ванности действий между логистическими опера-

торами, что в свою очередь повышает стоимость и 

увеличивает продолжительность логистического 

обслуживания. Следует заметить, что ковидные 

ограничения и санкционные меры негативно отра-

зились на уровне логистического обеспечения 

экономики [15]. Подобного рода трансформации 

снижают эффективность транспортно-логисти-

ческой системы и приводят к депрессивности эко-

номического развития. Можно с уверенностью 

констатировать, что для транспортно-логисти-

ческая системы необходима политика сбалансиро-

ванного управления, которая могла бы соответст-

вовать трендам развития территорий и междуна-

родной экономики.  

Учитывая, что в настоящее время как терри-

ториально, так и экономически важным партнером 

России является Китай, это предполагает необхо-

димость совместных действий по развитию транс-

портно-логистического обеспечения, в том числе 

по реализации международного логистического 

проекта «Один пояс – один путь» (ОПОП). 

Теоретические исследования, посвященные 

вопросам определения месторасположения логи-
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Abstract. The relevance of the study lies in the fact that the rapid change in geopolitics has led to 

drastic changes in international economic relations under the influence of sanctions that destroy partner-

ships, primarily in the field of logistics, linking the management of material, financial, transport, service, 

and information flows. The purpose of this study is to develop approaches for building a modern transna-

tional transport and logistics system that combines different types of transportation (by rail, road and other 

types), what generally contributes to providing the necessary conditions for overcoming negative trends in 

international challenges. It is obvious that Russia, due to the scale of its territory, geographical location, re-

source potential, and geopolitical position, has every reason and opportunity to develop and effectively im-

plement transport and logistics policy, both in the format of national and international transport corridors, 

what implies the introduction of modern infrastructure support, the use of innovative technologies in the 

course of construction and installation works and maintenance of transport and logistics channels. The 

transport and logistics policy should be implemented consistently in the following priority areas: the de-

velopment of promising and mutually beneficial transport and logistics channels for the movement of 

goods; interstate and interregional spatial development of logistics links in order to strengthen the connec-

tivity of regions; expansion of international cooperation by integrating regional logistics channels into the 

international transport and logistics system. 

The improvement of transport and logistics infrastructure due to the strengthening of connectivity of 

territories is an essential condition for obtaining not only economic, but also social, technological, scien-

tific and other effects since logistics chains strengthen and increase the stability of economic ties, and cre-

ate an opportunity for business initiative. Thus, the "sustainable development" of territories due to their lo-

gistical connectivity, the effectiveness of spatial and timing management of material and related flows cre-

ates conditions for obtaining an economic effect for all participants of the transport and logistics system in 

the long term, including in conditions of risk and uncertainty. 
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стических каналов и транспортных узлов, требуют 

углубления методологических подходов и теоре-

тических моделей в интересах формирования еди-

ной транспортно-логистической системы России и 

ее интеграции в систему международных каналов 

товародвижения, согласования интересов логисти-

ческих субъектов. Разработка проблем построения 

высокоскоростной транспортно-логистической 

системы с современными интеллектуальными и 

телекоммуникационными сервисами будет спо-

собствовать сокращению продолжительности 

транспортировки, оптимизации затрат, обеспечит 

устойчивость взаимодействия между контрагента-

ми и стабилизирует экономические отношения, 

тем самым обеспечит условия в обеспечении на-

циональной безопасности Российской Федерации.  

В свою очередь, транспортно-логистическая 

политика Российской Федерации предполагает 

реализацию следующих приоритетных направле-

ний:  

  выявление потенциальных транспортно-

логистических каналов товародвижения; регио-

нальное и межрегиональное пространственное 

развитие логистических связей; укрепление свя-

занности регионов;  

  создание транспортно-логистических сис-

тем, оснащенных современными интеллектуаль-

ными и телекоммуникационными сервисами;  

  расширение международного сотрудниче-

ства путем интеграции региональных логистиче-

ских каналов в международную транспортно-

логистическую систему (например, ОПОП). 

Положения статьи направлены на решение 

научной проблемы по созданию современной тех-

нологии высокоскоростной транспортно-логисти-

ческой системы, обеспечивающей логистическую 

связанность территорий, что повысит эффектив-

ность пространственно-временного управления 

материальными и сопутствующими потоками, тем 

самым создаст необходимые условия для «устой-

чивого развития» экономики. 

Материалы и методы 

Существуют многочисленные работы россий-

ских и зарубежных исследователей, посвященные 

вопросам построения логистической системы. Во-

просы управления транспортно-логистической 

системой России и регионов исследованы в рабо-

тах Николаева Р.С. [8, 9]. Интеграционные подхо-

ды по согласованию экономических интересов в 

логистике являются востребованы в хозяйственной 

практике, рассмотрены в работах Гаплина Т.Дж., 

Хэндона М. в части анализа корпоративного 

управления [6]. Согласование экономических ин-

тересов представлено в работах отечественных 

ученых Буркова В.Н. [3, 4]; Гераськина М.И. [6], 

Афоничкина А.И. [1].  

Для разработки подходов и моделей совре-

менной транснациональной транспортно-логисти-

ческой системы, сочетающей разные виды перево-

зок необходимо решение ряда задач, а именно: 

  во-первых, рассмотреть факторы и условия 

для развития транспортно-логистической системы 

Большого Алтая; 

   во-вторых, изучить типологию и принципы 

построения международной и региональной 

транспортно-логистической системы Большой Ал-

тай; 

  в-третьих, определить эффект и оценить 

диапазон потенциальных преимуществ региональ-

ного и межгосударственного транспортно-

логистического взаимодействия. 

При решении поставленных задач были ис-

пользованы логистические подходы исследования 

[10]; методы комплексного экономического анали-

за, системного анализа и синтеза, оптимизации 

управленческих решений, экономико-математи-

ческое моделирование.  

Объектом исследования выступают транс-

портно-логистические каналы перевозки грузов. 

Предметом исследования являются организацион-

но-экономические отношения, возникающие в 

процессе формирования сетевых структур.  

Результаты 

Для развития внешнеторговых связей важно 

оценивать существующие и стратегические пер-

спективы, расставлять приоритеты по разработке и 

реализации программ развития, в том числе и 

транспортно-логистических. В данном аспекте 

следует обратить внимание на структуру и интен-

сивность развития внешнеторгового оборота Рос-

сийской Федерации. В связи с политическими со-

бытиями доля внешнеторгового оборота с Китаем 

будет иметь тенденцию роста в ближайшей и дол-

госрочной перспективе. Данное утверждение дает 

обоснование для развития транспортно-логисти-

ческой системы с ориентиром на Китай.  

 В настоящее время и на протяжении XX в. 

Транссибирская железнодорожная магистраль от 

Москвы до Владивостока протяженностью 9288,2 

км и c несколькими параллельными грузовыми 

обходами на различных участках [17] соединяет 

Европу и Азию, что аргументирует ее лидерство 

среди транспортных каналов международных гру-

зовых перевозок. Ежегодная пропускная способ-

ность Транссиба составляет 100 млн т грузов, в 

том числе до 250–300 тыс. двадцатифутовых кон-

тейнеров международного транзита. В настоящее 

время в полном объеме используется потенциал 

железной дороги, при этом пропускные возможно-

сти магистрали полностью задействованы. При 

такой активной эксплуатации на долгосрочную 

перспективу и достаточно на продолжительно, 

Транссиб нуждается как в физической, так и мо-

ральной модернизации в соответствии с иннова-

ционными тенденциями развития аналогов.  
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На международном уровне обсуждается три 

главных проекта по строительству и модернизации 

международных транспортных коридоров (рис. 1): 

1-й – Транссибирская магистраль; 

2-й – Северный морской путь; 

3-й – Новый шелковый путь с его морской ча-

стью.  

Одним из приоритетных проектов в области 

стратегического развития международного транс-

портного канала в настоящее время является мега-

проект «Экономический пояс Великого Шелково-

го пути», северная часть которого должна пройти 

через Россию, Кыргызстан, Казахстан, Таджики-

стан, Узбекистан, Туркмению, Иран, Азербай-

джан, Грузию, Армению и Китай; южная часть – 

морская, в соответствии с проектом должна прой-

ти через Южно-Китайское море, Индийский океан, 

Суэцкий канал и далее через Средиземное море, 

охватывая пять стран Европы с выходом на Ни-

дерланды. Реализация данного проекта, с одной 

стороны, вероятнее всего сконцентрирует между-

народные транзитные перевозки, которые в на-

стоящее время реализует Транссиб, что опреде-

ленным образом отразится на снижении конкурен-

тоспособности АО «РЖД» в формате рынка меж-

дународных перевозок, при этом Восточная Си-

бирь будет изолирована от данного транспортного 

коридора, а морская часть данного канала минует 

территорию Российской Федерации [14].  

С другой стороны, для субъектов данного 

транспортного канала реализация проекта имеет 

минусы: 

– во-первых, охват широкого диапазона стран 

предполагает пересечение большого количества 

государственных границ, кроме того, одним из 

барьеров транспортировки грузов является разни-

ца ширины железнодорожной колеи, что замедля-

ет интенсивность движения грузов и увеличит их 

стоимость; 

– во-вторых, продолжительность движения 

грузов по морской части Шелкового пути будет 

довольно длительной (45–50 дней), а высокие рис-

ки в связи с нестабильной политической обстанов-

кой, нападением пиратов на транспортные средст-

ва, ограничения провозной способности Суэцкого 

канала, – отразятся на внушительных страховых 

взносах. Заметим, что объем контейнерного това-

рооборота через Суэцкий канал составляет поряд-

ка 220 млн тонн грузооборота в год с ежегодным 

ростом на 40 млн тонн в год. То есть через бли-

жайшие шесть лет грузопоток может составить 

460 млн тонн, при этом пропускная способность 

Суэцкого канала на сегодняшний день практиче-

ски исчерпана. Таким образом, обеспечить расту-

щие темпы товарооборота можно, только открывая 

новые транспортные коридоры [12]. 

Преимущества маршрута «Шелковый» путь 

«Западная Европа – Западный Китай» для стран 

 

 
 

Рис. 1. Проект Экономического пояса Шелкового пути 
 Схема из открытых источников [20] 
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Азии и Европы заключаются в возможности под-

ключения к международному транспортному ка-

налу, объединяющему в единый транспортный 

узел 10 государств Центральной Азии и 6 госу-

дарств Европы, что будет способствовать разви-

тию международной торговли и внешнеэкономи-

ческой деятельности данных государств (табл. 1). 

Проблемы развития единого транспортного 

коридора, прежде всего, связаны с региональной 

транспортно-распределительной системой в це-

лом, что в свою очередь требует поэтапного реше-

ния следующих целевых задач (рис. 2) [5]. 

Очевидно, что реализация задач модерниза-

ции функционирующей транспортно-логистичес-

кой системы позволит на долгосрочную перспек-

тиву сформировать необходимый транспортный и 

инфраструктурный потенциал и тем самым обес-

печить экономическую безопасность Российской 

Федерации. 

Рассмотрим потенциальные направления раз-

вития транспортно-логистической системы между 

Российской Федерацией и Китайской Народной 

Республикой (в северной ее части): Алтайский 

край – Синьцзян-Уйгурский автономный район 

(северо-западная часть Китая). 

Протяженность границы между Россией и Кита-

ем составляет 4209,3 км, в том числе 650,3 км сухо-

путной, 3489,0 км речной и 70,0 км озёрной. В севе-

ро-западной части Китай граничит с горным рай-

оном Алтайского края РФ протяженностью 54,57 км.  

 
Таблица 1 

 Сравнительная характеристика грузовых перевозок по международному транзитному коридору 
«Западная Европа – Западный Китай» [2] 

Потенциальные маршруты 

«Западная Европа – Западный Китай» 
Расстояние, км 

Продолжительность, 

сутки 

1. Железнодорожные перевозки по Транссиб  11500 14 

2. «Шелковый» путь «Западная Европа – Западный Китай»  8445 10 

3. Морской «Шелковый» путь через Суэтский канал 24000 45 

 

 

 
 

Рис. 2. Задачи развития логистической транспортно-распределительной системы 
Составлено автором 
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Стоит отметить, что продукция, экспортируе-

мая из Алтайского края на территорию Китая, об-

ладает невысокой конкурентоспособностью, одной 

из причин являются высокие транспортно-

экспедиционные затраты, которые в свою очередь 

вызваны низким уровнем развития транспортной 

сети данного региона. До настоящего времени в 

этом районе территориального соприкосновения 

между Россией и Китаем отсутствует прямое же-

лезнодорожное транспортное сообщение, а рос-

сийско-китайская граница не оборудована пункта-

ми пропуска. В настоящее время функционируют 

транспортные коридоры из России на территорию 

Западного Китая до Урумчи через Монголию и 

Казахстан, расстояние до Урумчи от Москвы со-

ставляет 4763 километра, от Челябинска, – край-

ней узловой станции РФ по данному направле-

нию, – 2997,5 километра соответственно (рис. 3). 

Из-за большой продолжительности данного мар-

шрута, его мощность оценивается низкой.  

Если рассматривать потенциальную наземную 

транспортную альтернативу по маршруту: Алтай-

ский край – Синьцзян-Уйгурский район, то протя-

женность пути от Барнаула (краевого центра Ал-

тайского края) до Урумчи составит около 1098 

километра, что кратно (в 3 раза) короче сущест-

вующего маршрута через Казахстан. По оценке 

РЖД, по новой линии в Китай сможет проходить 

порядка 30 млн тонн грузов в год [16]. Данный 

альтернативный маршрут существенно сократит 

продолжительность нахождения перевозки грузов: 

во-первых, в результате сокращения расстояния 

между пунктами отправления и назначения, во-

вторых, исключение из маршрута перемещения 

груза по транзитной территории Казахстана устра-

нит время ожидания по таможенному деклариро-

ванию и проверке грузов и транспортных средств 

на таможенно-пропускных пунктах (рис. 4, 5). 

Руководство Китая неоднократно выступало 

инициатором строительства и ввода в эксплуата-

цию транспортного канала: Барнаул – Урумчи, при 

этом китайская сторона изъявила готовность за два 

года проложить железную дорогу до пограничного 

перевала Канас.  

Проведенные проектные работы показали, что 

несмотря на сложный рельеф местности, постро-

ить железную дорогу через Алтай из Барнаула до 

Урумчи технически возможно, для этого потребу-

ется построить два тоннеля – один в Китае (про-

тяженностью 23 км), второй – на территории Рос-

сии (протяженностью 20 км). 

Строительство железнодорожной магистрали 

Алтайский край РФ – Синьцзян-Уйгурский авто-

номный район (СУАР) Китая позволит ввести в 

эксплуатацию важный международный коридор 

как для КНР, так и РФ: во-первых, с позиции оп-

тимизации затрат; во-вторых, для роста товаро-

оборота, что также может быть важным условием 

для развития внешнеторговой деятельности РФ. 

Таким образом, модернизация железнодорож-

ной магистрали Алтайский край РФ – Синьцзян-

Уйгурский автономный район (СУАР) при устой-

чивом, взаимовыгодном партнёрстве в области 

международных перевозок может благоприятно 

отразиться и на развитии международной торговли 

для Российской Федерации.  

Развитие транспортного канала Алтайский 

край РФ – СУАР КНР в настоящее время и в фор-

мате долгосрочной перспективы видится доста-

точно важным направлением, что предопределяет 

разработку проектов развития транспортно-

логистической системы, строительство автомо-

бильных и железнодорожных магистралей, тамо-

женно-пропускных пунктов, развитие таможенной 

инфраструктуры (складов временного хранения 

грузов, организации деятельности таможенных 

операторов, таможенных перевозчиков), создание 

современных хабов, сухих портов, бондовых зон 

по аналогии с созданными на территории КНР, для 

того чтобы перемещение грузов происходило в 

«одной среде» [18]. 

Важно отметить не только международно-

торговые перспективы данного проекта. Кроме 

того развитие транспортно-логистической системы 

важно с точки зрения регионального развития для 

сопредельных государств горно-степного региона 

«Большого Алтая», общая площадь которого око-

ло 600 тыс. км
2
. Модернизация транспортного ка-

нала: «Алтайский край РФ – СУАР КНР» позволит 

создать благоприятные условия для промышлен-

ного, торгового, туристского развития региона 

«Большой Алтай». Развитие территории Большого 

Алтая позволит сформировать условия для освое-

ния значительного потенциала данной территории 

на долгосрочную перспективу [13]. 

Трансграничное развитие Большого Алтая 

исходит из социально-экономического, полити-

ческого, историко-культурного наследия, которое 

объединяет территории [13]: Восточно-Казах-

станскую область Казахстана, Алтайский округ 

Синцзян – Уйгурского автономного района 

(СУАР) Китая, Баян – Ульгуйский и Кобдинский 

аймаки Монголии, Республику Алтай и Алтай-

ский край Российской Федерации. Многокрите-

риальное сравнительное сходство данных терри-

торий позволит согласовать интересы в соответ-

ствующих областях партнерства и сформировать 

устойчивые и долгосрочные хозяйственные связи 

между государствами.  

Для обоснования разработки и реализации 

проекта по развитию транспортно-логистической 

системы Большого Алтая и прогнозирования ре-

зультатов ее функционирования важно определить 

перечень критериев взаимовыгодного партнерства 

экономических субъектов. Область согласования 

представлена автором как критерии взаимовыгод-

ного партнерства, что обеспечит комплекс пози-

тивных эффектов (рис. 6). Разработка методики и  

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D0%BD%D1%8C%D1%86%D0%B7%D1%8F%D0%BD-%D0%A3%D0%B9%D0%B3%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%80%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D1%81_(%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%B0%D0%BB)
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Рис. 3. Действующий железнодорожный маршрут между РФ и северо-западной частью Китая 
Схема из открытых источников  

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 4. Действующее транспортное сообщение до ст. Урумчи 
Схема из открытых источников [19] 

 

 
 



Пустынникова Е.В.              Интеграция региональных логистических каналов  
    в единую транспортно-логистическую систему… 

Вестник ЮУрГУ. Серия «Экономика и менеджмент». 
2022. Т. 16, № 4. С. 172–185  179 

 

   
 

 
 

Рис. 5. Проектное железнодорожное сообщение ст. Барнаул – ст. Урумчи 
Схема из открытых источников [22] 

 
Рис. 6. Диапазон критериев согласования интересов субъектов  

транспортно-логистической системы Большой Алтай. 
Составлено автором 
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оценка эффекта от логистического партнерства и 

согласования интересов между экономическими 

субъектами транспортно-логистической системы 

позволит обеспечить долгосрочную траекторию 

развития Евро-Азиатских транспортных коридо-

ров на территории Большого Алтая (см. рис. 6, 

формулы (1)–(7)).  

Дополним методику согласования экономиче-

ских интересов в интегрированных системах [6] 

параметрами взаимодействий и условий установ-

ления взаимосвязей между субъектами в формате 

сетевой интегрированной системы. 

Вектор принятия управленческих решений по 

участию в строительстве, эксплуатации и сервис-

ного обеспечения транспортно-логистической сис-

темы (Большой Алтай) принадлежит допустимой 

области получения эффекта [7]  

( ) ( ){ , , ( ; ; ; ) },k n
k C m C t K ZU Ui k N i i i i i I     (1) 

где U – эффект; 
kUi  

– область допустимого эф-

фекта от взаимодействия в транспортно-

логистическом проекте Большой Алтай; k – участ-

ники; Nk – участники системы; i
n 

– критерии эффек-

тивности. 

Состояние системы определяется значением 

вектора управления Uk. k-ми субъектами, входящих 

в Nk-ю сеть, при этом вектор управления должен 

учитывать несколько интересов I сотрудничества, 

т. е. включать в себя несколько параметров 

i( ( ) ( ); ; ;C m C t K Zi i i i ), где C(m) – оптимизация тран-

закционных затрат в результате совместной рабо-

ты по строительству, оснащению транспортной 

системы и ее сервисного обслуживания; C(t) – оп-

тимизация транзакционных затрат на сервисное 

обеспечение по ремонту и модернизации транс-

портных средств и погрузочной техники; K – 

строительство и оснащение транспортного канала 

с учетом применения технологий по увеличению 

продолжительности жизненного цикла его экс-

плуатации в соответствии с природно-климати-

ческой и рельефной особенностями Большого Ал-

тая, сохранение культурно-исторического насле-

дия; Z – максимально-полное использование логи-

стический мощности на основе интеграции грузов, 

что позволит устранить холостые пробеги и мак-

симально полно использовать транспортное и 

складское пространство, тем самым будут сниже-

ны затраты на доставку и повысится скорость дос-

тавки, что в конечном счете создаст условия для 

роста товарооборота. 

Для сетевой структуры определим вектор 

управления, максимизирующий векторный крите-

рий в соответствии с ограничениями [10]:  

 

 

 

 

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( )
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, , ;при 0

k
C m n C m k C m

k
C t n C t k C t

k
K n K k K

k
Z n Z k Z

i i i k N i

i i i k N i
I

i i i k N i

i i i k N i

  

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 
  


 

    (2) 

где  I – допустимая область принятия управленче-

ских решений при получении частных критериев 

эффективности: iС(m); iC(t); iK; iZ,; С(m) – оптимизация 

затрат при строительстве и содержании магист-

рального сооружения; C(t) – снижение затрат на 

сервисное обеспечение по ремонту и модерниза-

ции транспортных средств и погрузочной техники; 

K – увеличение продолжительности жизненного 

цикла логистических объектов, заинтересован-

ность и ответственность в сохранении культурно-

исторического наследия; Z – снижение затрат на 

транспортировку. 

Расчет частных критериев эффективности: 

,
( )

( )
1 0

( ) ,

k k
С m

k

C m k N
i

C m


 


,        (3) 

где ,( )k kC m k N  – затраты на строительство 

транспортно-логистической системы при совмест-

ном подходе, в том числе межрегиональном и ме-

ждународном; ( )kC m  – затраты на строитель-

ство и оснащение транспортно-логистической ин-

фраструктуры при индивидуальном, т. е. отрасле-

вом, корпоративном подходе; 

,
( )

( )
1 0

( ) ,

k k
С t

k

C t k N
i

C t


 


,             (4) 

где ,( )k kC t k N  – затраты на сервисное обеспе-

чение (ремонт и модернизация транспортных 

средств и погрузочной техники) при совместном 

межрегиональном и международном подходе; 

( )kC t  затраты на сервисное обеспечение (ре-

монт и модернизация транспортных средств и по-

грузочной техники) при индивидуальном: отрас-

левом, корпоративном подходах; 

1 0,
,

k k
K

k

K k N
i

K


 


                 (5) 

где ,k kK k N  – продолжительность, надежность 

эксплуатации логистических объектов, природос-

бережение при совместном межрегиональном и  
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международном подходе;  
n
nК  – продолжи-

тельность, надежность эксплуатации логистиче-

ских объектов, природосбережение при индивиду-

альном: отраслевом, корпоративном подходе.  

,
1 0

,

k k
Z

k

Z k N
i

Z


 


,              (6) 

где ,k kZ k N  – затраты на транспортировку гру-

зов при максимально-полном использовании логи-

стический мощности на основе интеграции грузов 

при межрегиональном и международном подхо-

дах; kZ  – затраты на транспортировку грузов 

при индивидуальном: отраслевом, корпоративном 

подходе. 

В качестве критериев эффективности межре-

гионального и международного взаимодействий 

по совместной разработке, созданию, эксплуата-

ции и сервисного обеспечения транспортно-

логистической системы является снижение затрат 

и более продолжительный период эксплуатации 

логистической системы 

Комплексный критерий эффективности 

имеет вид [7]: 

 ∆Uсовокупный =  1 2, ,..... ,I I I
N N Nn kU U U N I    

 ( ) ( )( ; ; ; )k
C m C t K Zi i i i i I ,

             
(7)

 
 

где ∆U – комплексный критерий эффективности 

при участии государств, регионов по созданию 

транспортно-логистической системы N = 1, 2, 3 при 

взаимовыгодном партнерстве по основным крите-

риям: С(m) – оптимизация затрат по строительству и 

содержанию магистральных объектов; C(t) – опти-

мизация затрат на сервис транспортных средств и 

погрузочной техники; K – увеличение продолжи-

тельности жизненного цикла логистической мощно-

сти; Z – снижение затрат на транспортировку. 

Таким образом, данный проект и его реализа-

ция важны не только для прямых участников, та-

ких как Россия и Китай, но и для территориально-

пограничных государств: Казахстан, Монголия, 

Кыргызстан, Узбекистан, Туркменистан, Иран. 

Стоит отметить, что для реализации проекта 

по созданию современной транспортно-логисти-

ческой системы с выходом через Алтайский край 

на Китай и Монголию необходимо придерживать-

ся современных требований перевозок грузов как 

автомобильных, так и железнодорожных, учиты-

вать структуру и динамику перевозки грузов по 

видам транспорта на территории РФ, что позволит 

сформировать сбалансированную транспортную 

систему перевозок. 

Таким образом, следует полагать, что транс-

портная система в соответствии с характеристикой 

транспортных средств и грузов должна быть пред-

ставлена несколькими видами, что позволит осу-

ществлять перевозки грузов с различными харак-

теристики на соответствующие расстояния с оп-

тимальными затратами.  

В табл. 2 отражена сравнительная характери-

стика железнодорожных и автомобильных транс-

портных средств.  

По данным табл. 2 следует, что при перевозке 

грузов на короткие расстояния целесообразнее 

привлекать автотранспортные средства, а на длин-

ные, – железнодорожные. Поскольку транспорт-

ный канал г. Барнаул (РФ) – г. Урумчи (КНР) дли-

ной свыше 1000 км, то целесообразнее проложить 

железнодорожную ветвь, что в свою очередь по-

зволит транспортировать нестандартные, крупно-

габаритные, тяжелые грузы, активизировать тран-

зитные перевозки, увеличить мощность товаро-

движения, что также отразится на оптимизации 

затрат за счет эффекта масштаба. Поскольку рас-

сматривается формат международных перевозок, 

то уровень использования железнодорожной мощ-

ности будет достаточно высоким. 

На основании описания характеристик автомо-

бильного и железнодорожного транспорта (табл. 3) 

были определены их сравнительные преимущества 

и недостатки. К недостаткам железнодорожного 

транспорта следует отнести затруднения при дос-

тавке грузов к пунктам потребления, т. е. при отсут-

ствии подъездных путей железнодорожный транс-

порт должен дополняться автомобильным, при этом 

среди недостатков автомобильного транспорта сле-

дует отметить высокую стоимость грузов при дос-

тавке на дальние расстояния и ограничения достав-

ляемых грузов по весу и другим грузовым парамет-

рам [11]. ОАО «РЖД» постоянно изучает 

и оценивает перспективные направления развития 

железных дорог, способствующие усилению транс-

портных связей России и улучшающие экономиче-

ский потенциал регионов. 

В ходе проектирования и реализации транс-

портного коридора г. Барнаул (РФ) – г. Урумчи 

(КНР) – части «Великого Шелкового пути» – сле-

дует учесть, что для обеспечения мобильности 

транспортировки важно модернизировать, а в оп-

ределенных районах построить автотрассы, по-

скольку логистические контрагенты (непосредст-

венно поставщики и заказчики грузов) рассеяны 

вдоль железнодорожной магистрали. Таким обра-

зом, транспортная сеть должна сочетать автомо-

бильные и железнодорожные виды перевозки гру-

зов, что позволит исключить или минимизировать 

слабые стороны индивидуальных видов перевозок. 

На основе проведенных данных следует, что 

логистическое взаимодействие экономических 

субъектов разных государств в формате одного 

региона на примере Большого Алтая, а также фор-

мирование условий для их взаимовыгодного парт-

нерства, потенциально может обеспечить долго-

срочное развитие и повышение конкурентных по-

зиций региона. 
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Заключение 

Результаты проведенного исследования отра-

жают актуальность транспортно-логистического 

канала на территории Большого Алтая: Алтайский 

край РФ (г. Барнаул) – Синьцзян-Уйгурский авто-

номный район (СУАР) г. Урумчи (КНР), а также 

проблемы, связанные с его реализацией. В статье 

рассмотрены логистическое проекты Евроазиат-

ского направления, которые в формате междуна-

родных отношений в настоящее время и на долго-

срочную перспективу являются приоритетными. В 

материале проведено исследование стратегической 

важности транспортного канала на территории 

Большого Алтая, который интегрирует грузовое 

сообщение Западной Сибири и Китая с дальней-

шим выходом на «Новый шелковый путь». Данное 

транспортное сообщение принципиально является 

важным с точки зрения региональной и нацио- 

 

нальной безопасности для Российской Федерации. 

В ходе проведенного исследования по управлению 

транспортно-логистическими каналами дано опи-

сание сравнительных преимуществ и недостатков 

железнодорожного и автомобильного видов 

транспорта, что позволило обосновать целесооб-

разность сочетания данных видов перевозок в 

едином транспортном канале. 

Актуализирована методика оценки эффектив-

ности транспортно-логистического партнерства 

экономических субъектов в развитии Большого 

Алтая. На основании предложенной актуализации 

рекомендуется определить уровень эффективности 

строительства, оснащения магистральных и транс-

портных мощностей с дальнейшим их сервисным 

обслуживанием в формате регионального и меж-

дународного сотрудничества логистических субъ-

ектов. 

 

Таблица 2 
 Сравнительная характеристика стоимости перевозки 1 т груза железнодорожным  

и автомобильным транспортом [21]  

Расстояние 

Приведенные затраты железнодо-

рожной перевозке за тонну (руб.) 

Приведенные затраты автомобиль-

ной перевозке за тонну (руб.) 
Отклонение 

(руб.) Тариф по 

перемещению 

груза 

Начально-

конечные 

операции 

Итого 

затрат 

Тариф по 

перемещению 

груза 

Начально-

конечные 

операции 

Итого 

затрат 

200 80 400 480 140 100 240 240 

1000 400 400 800 700 100 800 – 

2000 800 400 1200 1400 100 1500 –300 

 
 

Таблица 3 
Сравнительная характеристика железнодорожных и автомобильных перевозок 

 Железнодорожные перевозки Автомобильные перевозки 

Преимущества  

Доставка сравнительно дешевле на дальние расстоя-

ния 

Доставка сравнительно дешевле на ближние рас-

стояния 

Перевозка больших партий 

 (в среднем, 2400–3600 тонн) 

Частая, мобильная доставка, в т. ч. вне графика 

Высокая надежность (низкая аварийность и низкая 

степень воздействий от метеоусловий)  

Мобильная перевозка  

«от двери к двери» 

Специализация перевозки (наливных, сыпучих, ге-

неральных, лесных и пр. грузов) 

Высокая плотность дорог 

Недостатки 

Отсутствие железнодорожных путей в близи отпра-

вителя или получателя 

Сравнительно низкая степень надежности по со-

блюдению графика доставки грузов 

Более длительная продолжительность и большая 

затратоемкость погрузо-разгрузочных работ в срав-

нении с автомобильными перевозками 

Низкий эффект масштаба в результате перевозки 

грузом в небольшом количестве (в сравнении с 

железнодорожными перевозками) 

Низкая степень адаптации к изменению графика и 

объема перевозимых грузов 

Повышенный уровень аварийности в сравнении с 

железнодорожными перевозками 
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Аннотация. Транспортный сектор является одним из основных источников выбросов вредных 

веществ в атмосферу в крупных густонаселенных городах. Твердые частицы (PM) из выхлопных га-

зов автомобилей оказывают сильное воздействие на здоровье человека. Для анализа выбросов вы-

хлопных газов, создаваемых потоками транспортных средств, необходимо использовать специализи-

рованные модели выбросов, поскольку невозможно оснастить большую часть дорог специальными 

устройствами по их измерению. Используемые в настоящее время модели выбросов могут быть не-

адекватны по отношению к исследуемой конструкции транспортного средства (например, к гибрид-

ным транспортным средствам) или могут быть неточными из-за используемого макромасштабирова-

ния. В этой статье представлена модель непрерывного мониторинга взвешенных частиц PM2,5 от ав-

тотранспорта в режиме реального времени при текущем состоянии дорожного трафика и метеороло-

гических условий. Эта модель построена на основе обучения сверточной нейронной сети YOLOv4, 

которая обеспечивает непрерывный сбор и наполнение базы больших данных о параметрах дорожно-

го трафика с учетом особенностей транспортной инфраструктуры. На основе больших данных про-

изводится расчет концентрации взвешенных веществ в атмосфере и их рассеивание.  

Ключевые слова: интеллектуальные транспортные системы, нейронные сети, дорожный трафик, 

концентрация вредных веществ, транспортный поток 
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Введение 

В крупных городах транспортные средства 

(ТС) являются основным источником оксидов азо-

та (NOx), угарного газа (CO), двуокиси углерода 

(CO2), углеводородов (HC), твердых частиц (ТЧ) и 

других токсичных веществ в воздухе (например, 

бензол, 1,3-бутадиен) в городских районах [1], что 

оказывает неблагоприятные последствия на здоро-

вье людей. Чтобы понять эти воздействия, оценки 

воздействия должны отражать пространственные и 

временные закономерности, связанные с движени-

ем транспорта. В последнее время широко исполь-

зуются датчики и камеры наружного наблюдения 

для сбора данных о параметрах дорожного движе-

ния [2, 3], на основе которых и строятся карты 

распределения загрязнения воздуха.  

Многочисленными исследованиями подтвер-

ждено, что большая часть вредных веществ (ВВ) 

от ТС выделяется при ускорении, замедлении и 

холостого хода на регулируемых перекрестках [4–

8]. В работе [4] проведено моделирование выбро-

сов на регулируемых перекрестках на основе дан-

ных об объеме трафика на определенном участке 

дороги и сформированы карты распределения вы-

бросов, затем полученная модель запускается для 

сценария свободного проезда ТС перекрестка. В 

результате исследования выявлено, что внедрение 

оптимизации работы светофора на перекрестке 

позволяет на 10–15 % снизить концентрацию 

РМ10.  

Различные типы перекрестков по-разному 

влияют на уровень загрязнения окружающей сре-

ды [6], поэтому планирование городской сети до-

рог необходимо тщательно проводить с учетом 

множества факторов: объем трафика движения, 

структура транспортного потока (ТП), наличие 

пешеходов и т. п. В исследовании [7] по оптими-

зации времени цикла работы светофора на пере-

крестке с целью снижения ВВ от ТП авторы уста-

новили, что временная схема каждого перекрестка 

должна гибко корректироваться в соответствии с 

объемом трафика в разные периоды. При этом не-

обходимо одновременно и оптимизировать инфра-

структуру каждого перекрестка.  

В исследовании влияния скорости движения 

ТП на качество воздуха авторы в работе [9] вы-

явили, что при ограничении скорости до 80 км/ч 

качество воздуха (в отношении СО, NOx и PM2,5) 

улучшилось на 5–7 %. 

Наиболее популярными моделями в Европе и 

США для исследования выбросов загрязняющих 

веществ от автотранспорта в городах являются: 

Computer Programme to calculate Emissions from 

Road Transport (COPERT) и (Passenger Car and 

Heavy Duty Emission Model (PHEM) [8]. В основе 

COPERT – средняя скорость ТП в условиях сво-

бодного движения, а PHEM основана на кинема-

тике ТС. Подход со средней скоростью в условиях 

свободного потока имеет тенденцию завышать 

количество выбросов, а при перегруженности, на-

против, имеется тенденция недооценивать количе-

ство выбросов, так как не учитываются последст-

вия заторов. Основываясь на методику COPERT, 

исследователи в [10] при анализе полученных дан-

ных пришли к выводу, что на результаты концен-

трации ВВ от АТ значительно оказывают влияние 

состояние воздуха в конкретный момент измере-

ния: его влажность, температура, скорость и на-

правление.  

В условиях городской среды, где присутству-

ет плотная застройка высотных зданий, образую-

щая каньоны, рассеивание ВВ происходит совсем 

иначе, чем на открытых магистралях [11, 12]. 

Движущиеся ТС создают свой поток воздуха, ко-

торый совместно с турбулентностью ветра дости-

гает высоты от 7 до 12 м в уличном каньоне, что 

непременно влияет на рассеивание ВВ [13, 14]. 

Любая модель по подсчету концентрации и 

рассеивания ВВ от АТ основывается на данных 

параметров ТП, который характеризуется стохас-

тичностью и непостоянством во времени и про-

странстве. Поэтому модель, основанная на данных, 

specialized emission models, since it is impossible to equip most of the roads with special devices for 

measuring those. The emission models currently used may be inadequate in relation to the vehicle design 

under study (for example, hybrid vehicles) or may be inaccurate due to the macro-scaling being used. This 

article presents a model of continuous monitoring of suspended PM2.5 particles from vehicles in real time 

under the current state of road traffic and meteorological conditions. This model is based on the training of 

the YOLOv4 convolutional neural network, which provides continuous collection and filling of the data-

base of big data on traffic parameters, taking into account the characteristics of the transport infrastructure. 

Based on big data, the concentration of suspended substances in the atmosphere and their dispersion are 

calculated.  

Keywords: intelligent transport systems, neural networks, road traffic, concentration of harmful sub-

stances, traffic flow 
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полученных в реальном режиме времени, способна 

более корректно отражать ситуацию по состоянию 

качества воздуха в определенном месте и времени. 

Современные камеры уличного наблюдения 

способны не только фиксировать нарушение ПДД, 

но и с помощью обученных нейронных сетей рас-

познавать тип ТС, вычислять его текущую ско-

рость.  

В данном исследовании предлагается модель 

в задаче качественного и полного сбора данных по 

количеству выбросов от ТП на основе использова-

ния нейросетевых алгоритмов, учитывающих воз-

действие множества непредсказуемых факторов с 

учетом конструктивных особенностей улично-

дорожной сети.  

Теория и методы 

На начальном этапе исследования необходи-

мо определить, какие исходные данные будут ис-

пользованы и с помощью каких методов они будут 

собраны. Затем полученные данные обрабатыва-

ются с использованием статистических методов 

обработки информации и производится интерпре-

тация полученных результатов применительно к 

оценке выбросов загрязняющих веществ.  

Важным компонентом проектирования каче-

ства воздуха на городских улицах является коли-

чественная оценка выбросов от дорожного трафи-

ка, зависящая от количества и типа транспортных 

средств и их динамических показателей (скоро-

сти). В соответствии с утвержденными стандарта-

ми [15, 16], выбросы от дорожного трафика в пер-

вую очередь определяет количество транспортных 

средств. Поэтому на начальном этапе необходимо 

собрать данные об интенсивности движения ТП на 

определенном участке дороги. 

С целью сбора потока данных использованы 

уличные камеры видеонаблюдения со свободным 

доступом [17].  

Для сбора качественных данных о параметрах 

дорожного движения в режиме реального времени, 

таких как количество, скорость и время простоя 

транспортных средств, мы обучили и модифици-

ровали сверточную нейронную сеть YOLOv4 [18, 

19]. На рис. 1 показаны фрагменты обнаружения и 

отслеживания мобильных объектов нейронной 

сетью YOLOv4 с камер уличного видеонаблюде-

ния. 

Экранные координаты объекта переводятся в 

географические с помощью матрицы перспектив-

ного преобразования. Полученные географические 

координаты (широта и долгота) одного и того же 

объекта в текущем и предыдущем кадре, а также 

время между кадрами используются для определе-

ния пройденного расстояния. Используя это рас-

стояние и время между кадрами, можно вычислить 

скорость объекта. Привязка экранных координат к 

различным категориям транспортных средств по-

казана на рис. 2. 

 

Методика вычисления количества выбросов 

Для вычисления количества газообразных вы-

бросов от автотранспортных потоков применяются 

методики из ГОСТа Р56162-2019 [15] и Приказа 

Минприроды России от 27.11.2019 № 804 [16]. 

Выброс i-го загрязняющего вещества автомо-

билями конкретного направления движения в рай-

оне перекрестка при запрещающих движение сиг-

налах светофора за 20-минутный период вычисля-

ется по формуле: 

 ,

'

1 160

ц

i i k

N k
цЗ

П П kП

Р
М М G   ,            (1) 

где Рц – продолжительность действия запрещаю-

щего движение сигнала светофора (включая жел-

тый цвет) в течение 20 мин, с; Nц – количество 

циклов действия запрещающего движение сигнала 

светофора за 20-минутный период времени;  

,

'

i kПМ  – удельный выброс i-го загрязняющего ве-

щества автомобилями k-й группы, находящихся в 

очереди у запрещающего движение сигнала свето-

фора, г/мин; kПG  – количество автомобилей k-й 

группы, находящихся в очереди в районе перекре-

стка в конце каждого цикла действия запрещающе-

го движение сигнала светофора. 

 Выброс i-го загрязняющего вещества автомо-

билями конкретного направления движения в рай-

оне перекрестка при разрешающих движение сиг-

налах светофора за 20-минутный период вычисля-

ется по формуле: 

'

, ,
1 1

ц

i k i p k i

N k
P П L
L k VМ L М G r   , 

где L
П
 – расстояние, проходимое автотранспортом 

в одном направлении при разрешающих движение 

светофора в течение 20 мин, включающее в себя 

длину очереди автомобилей, образуемой при за-

прещающем движение сигнале светофора, и длину 

соответствующей зоны перекрестка, км; Nʹц – ко-

личество циклов работы разрешающего движение 

сигнала светофора в течение 20 минут; k – число 

групп автомобилей; Рц – продолжительность дей-

ствия запрещающего движение сигнала светофора 

(включая желтый цвет) в течение 20 мин, с;  

,k i

LМ – удельный пробеговый выброс i-го загряз-

няющего вещества автомобилями k-й группы, 

г/мин; 
pkG – количество автомобилей каждой k-й 

группы, проходящих через зону перекрестка в од-

ном направлении при разрешающем движение сиг-

нале светофора; 
,k iVr – поправочный коэффициент, 

учитывающий среднюю скорость движения потока 

автотранспортных средств Vk,i (км/ч) на конкретной 

автомобильной дороге (или ее участке). 
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Итоговое количество выбросов (в г/с) i-го за-

грязняющего вещества автомобилями конкретного 

направления движения в районе перекрестка за 20-

минутный период вычисляется как сумма количе-

ства выбросов при разрешающих и запрещающих 

движение сигналах светофора, деленная на 1200 

(количество секунд в 20-минутном периоде). 

Применяемые методики учитывают выбросы 

загрязняющих веществ от автотранспорта только 

из выхлопных труб. В странах ЕС применяется 

методика расчета выбросов от транспортных 

средств – «COPERT» [8]. В ней учитывается коли-

чество ТС, пробег, скорость и другие данные, та-

кие как температура окружающей среды. Данная 

 
 

 
 

Рис. 1. Сбор данных о параметрах транспортных потоков с применением нейронной сети YOLOv4 [17] 
 

 

 
 

Рис. 2. Координатная привязка и определение категории автотранспорта для нейронной сети [17] 
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методика рассчитывает выбросы взвешенных час-

тиц с учетом влияния износа дорожного покрытия, 

тормозных колодок и шин.  

 Для определения выбросов взвешенных час-

тиц (PM2.5 и PM10) были использованы удель-

ные пробеговые коэффициенты по методике 

«COPERT». 

 В методике используются коэффициенты для 

3-х типов ТС: 

• I – пассажирские ТС; 

• II – ТС, грузоподъемностью до 3,5 тонн; 

• III – ТС большой грузоподъемности (свыше 

3,5 тонн). 

 Принятые удельные пробеговые коэффици-

енты из методики «COPERT» приведены (согласно 

грузоподъемности ТС) к 5-ти типам (см. таблицу). 

Методика вычисления концентрации 

 По методике из Приказа Минприроды России 

от 6.06.2017 №273 (ОНД-86) [20] максимальная 

приземная разовая концентрация загрязняющих 

веществ (мг/м
3
), при выбросе ГВС из одиночного 

точечного источника с круглым устьем достигает-

ся при опасной скорости ветра u (м) на расстоянии 

x (м) от источника выброса и определяется по 

формуле: 

2 3
1

,M

A M F m n
C

H V T

    


 
                 (2) 

где A – коэффициент, зависящий от температурной 

стратификации атмосферы, определяющий усло-

вия горизонтального и вертикального рассеивания 

ЗВ в атмосферном воздухе; M – масса ЗВ, выбра-

сываемого в атмосферный воздух в единицу вре-

мени (мощность выброса), г/с; F – безразмерный 

коэффициент, учитывающий скорость оседания ЗВ 

(газообразных и аэрозолей, включая твердые час-

тицы) в атмосферном воздухе; m и n – вычисляе-

мые безразмерные коэффициенты, учитывающие 

условия выброса из устья источника выброса; 

η – безразмерный коэффициент, учитывающий 

влияние рельефа местности и городской застрой- 

 

ки; H – высота источника выброса, м; V1 – расход 

ГВС, м
3
/с; ΔT – разность между температурой, 

выбрасываемой ГВС и температурой атмосферно-

го воздуха. 

 Для вычисления максимальной приземной 

концентрации при заданной скорости ветра u при-

меняется формула: 
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Для вычисления количества выбросов и кон-

центрации от одного автомобиля траектория дви-

жения этого автомобиля разбивается на проме-

жутки по 5 секунд (рис. 3).  

 

 
 

Рис. 3.  Траектория движения ТС  
(с разбивкой по 5 с) [17] 

 

 
Удельные пробеговые коэффициенты по типам ТС, г/км 

Тип 

ТС 

Тип ТС по 

COPERT 

PM2.5 PM10 

износ тор-

мозных ко-

лодок 

износ шин 

износ до-

рожного по-

крытия 

износ тор-

мозных ко-

лодок 

износ шин 

износ до-

рожного по-

крытия 

I I 0,00293 0,00449 0,00405 0,00735 0,00642 0,00750 

II II 0,00456 0,00710 0,00405 0,01147 0,01014 0,00750 

III III 0,01277 0,01887 0,02052 0,03209 0,02696 0,03800 

IV III 0,01277 0,01887 0,02052 0,03209 0,02696 0,03800 

V III 0,01277 0,01887 0,02052 0,03209 0,02696 0,03800 
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В качестве центра источника выбросов выби-

рается центр каждого промежутка. В том числе 

учитываются интервалы времени, когда автомо-

биль стоит на светофоре. Вычисление происходит 

в режиме реального времени и у каждого ТС есть 

очередь кадров, в которую добавляется информа-

ция о времени кадра, текущей скорости и местопо-

ложении ТС каждый раз, когда этот оно было об-

наружено нейронной сетью. Как только разница во 

времени между первым и последним кадром пре-

высила 5 секунд, на основе всей очереди строится 

траектория движения и выполняется вычисление 

количества и концентрации выбросов с коорди-

натной привязкой к местности, а очередь очищает-

ся и заполняется заново. Такой метод деления 

обеспечивает необходимую точность для вычис-

ления выбросов и концентрации в режиме реаль-

ного времени.  Данные по температуре воздуха, 

скорости и направлению ветра получаются из от-

крытого источника OpenWeather [21].  

Для вычисления концентрации и распределе-

ния выбросов на регулируемом пересечении дорог 

перекресток разбивается на сетку областей (20×20 

квадратов) размером по 400 кв. метров (20×20 

метров каждый). Затем от каждого последнего не-

учтенного интервала движения каждого ТС вы-

числяется концентрация в каждой из областей. В 

качестве источника ГВС берется середина интер-

вала движения. Вычисленная концентрация не 

сразу учитывается в областях, а только спустя 

время, в течение которого облако выбросов дойдет 

до них. На рис. 4 представлена визуализация рас-

пределения концентрации по перекрестку с учетом 

ветра для CO. Максимальная приземная концен-

трация ЗВ на всем перекрестке вычисляется как 

максимальное значение концентраций ЗВ среди 

всех областей. 

С целью проверки достоверности проведен-

ных вычислений концентрации выбросов в режиме 

реального времени были одновременно проведены 

измерения выбросов цифровым и инструменталь-

ным методами. Лабораторные исследования про-

ведены с помощью лицензированной лаборатории 

ОГКУ «Центр экологического мониторинга Челя-

бинской области» (ЦЭМ) с применением анализа-

тора пыли модели DustTrack 8533 (рис. 5). 

Данные результатов измерения концентрации 

выбросов на перекрестке в г. Челябинск с приме-

нением передвижной лаборатории ЦЭМ и разра-

ботанной модели, реализованной в цифровой сис-

теме мониторинга AIMS Eco [22] представлены на 

рис. 6. 

Как видно из рис. 6, за два дня наблюдений 

(19.10 и 08.12) показатели концентрации очень 

близки или совпадают. Также на данные с анали-

затора может повлиять и резкое изменение метео-

рологических условий.  

Таким образом, реализация предложенной рас- 

 

 
 

Рис. 4. Расчетная концентрация CO в каждой области измерения [17]  
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Рис. 5. Расположение мобильного и цифрового постов измерения  
(г. Челябинск, перекресток: пр. Ленина – ул. Энгельса) [17] 

 

 
 

Рис. 6. Графическое сравнение концентрации выбросов взвешенных частиц РМ2,5  
(пр. Ленина – ул. Энгельса) 
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чётной модели с применением нейросетевых алго-

ритмов обеспечивает высокое приближение ре-

зультатов расчёта к приборным тестовым измере-

ниям выбросов государственными центрами эко-

логического мониторинга.  Переход на непрерыв-

ный сбор и анализ данных по концентрации вы-

бросов от автотранспорта позволит интеллекту-

альным транспортным системам воздействовать на 

дорожный трафик в задачах снижения негативного 

воздействия транспорта на качество атмосферного 

воздуха. 

Обсуждение  

В данной работе на основе обработки видео-

потоков с камер уличного видеонаблюдения раз-

работан подход к созданию единой городской сис-

темы экологического мониторинга концентраций 

выбросов загрязняющих веществ от транспортных 

потоков. Это позволит в будущем повысить эф-

фективность управленческих решений по улучше-

нию качества воздуха в крупных городах. Для рас-

чёта количества этих выбросов разработана полная 

математическая модель оценки концентраций вы-

бросов, учитывающая произвольную скорость 

движения транспортных потоков. При использо-

вании предложенной математической модели в 

разы снижаются требования к вычислительной 

мощности серверов, что позволит быстро развер-

нуть цифровые посты экологического контроля на 

всех магистралях городов.  Кроме того, такой под-

ход является более точным к действительности по 

отношению к используемым расчётным моделям и 

применяемым станциям экологического монито-

ринга. В данном исследовании представлены 

предварительные результаты разработанной сис-

темы, построенной на основе синтеза инструмен-

тального и расчетных методов. Мы планируем 

дальнейшее совершенствование модели в задачах 

повышения точности измерения с учетом влияния 

метеорологических факторов и динамических па-

раметров транспортных потоков. 

Заключение 

Целью представленного исследования была 

разработка математической модели по точной 

оценке количества и концентраций мелкодиспер-

сионных выбросов в режиме реального времени от 

автотранспорта на улично-дорожной сети городов. 

В первом модуле мы обучили и оптимизировали 

нейронную сеть YOLOv4 в задаче классификации 

и точного измерения динамических параметров 

транспортных средств. Каждое транспортное сред-

ство было рассмотрено с позиции мобильного ис-

точника выбросов, которое формирует выбросы с 

различной интенсивностью на размеченных участ-

ках дороги. Подход, основанный на непрерывном 

отслеживании координат и интенсивности количе-

ства выбросов от мобильного источника с учетом 

метеорологических факторов, позволяет значи-

тельно повысить точность оценки максимальных 

приземных концентраций взвешенных частиц. 

Представленная методика позволяет осуществить 

качественный переход от физических средств изме-

рения выбросов на более эффективные цифровые 

решения, позволяющие управлять экологическими 

рисками, связанными с дорожным движением. 
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