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Введение 

Средства массовой информации всегда прояв-

ляют достаточно высокий интерес к деятельности 

учреждений здравоохранения. Это связано с осо-

бенностями работы этих учреждений и важностью 

выполняемых ими функций.  

Публикуются как повышающие престиж ме-

дицинской профессии материалы о медиках-

героях, успешных операциях, спасших жизни  

и т. д., так и разоблачающие материалы, информи-

рующие об ошибках врачей, небрежном подходе 

к исполнению профессионального долга, пробле-

мах в организации здравоохранения и другие.  

Для публикации медиатекста требуется ин-

формационный повод, то есть событие, которое 

имеет общественно важное значение. Исходя 

из этого, получается, что любое событие, происхо-

дящее в сфере здравоохранения, – социально важ-

ное, а значит, может быть опубликовано на газет-

ных полосах или в ленте новостей интернет-

портала, принято в эфир радио или телевидения.  

Цель данной статьи – на примере медиапро-

дуктов, создаваемых в Архангельской области, 

проанализировать публикации, которые положи-

тельно отражаются на восприятии читателями 

или зрителями информации о медицинских орга-

низациях и, как следствие, служат важным эле-

ментом формирования позитивного образа учре-

ждений.  

Обзор литературы 

По мнению С. П. Суворовой, востребованность 

медицинской информации объясняется ее высокой 

прагматической значимостью для массовой аудито-

рии [1]. Особенно остро возникает потребность 

в создании медиапродуктов, демонстрирующих 

значимость медицинских работников, их професси-

онализм, а также уровень оказания медицинской 

помощи в регионах Российской Федерации. 

В рамках современных медиаисследований 

проблемы медицинского дискурса в составе реги-

онального медиаполя представляют интерес для 

многих исследователей, а частности, Т. В. Шеме-

лева рассматривает медицинский дискурс в рамках 

новгородского регионального медиаполя. Иссле-

дователь выделяет три аспекта медиатекстов 

на медицинскую тематику: фактуру, контент и дис-

курсивные практики [2, с. 225].  

Одной из особенностей современной ме-

диасферы на протяжении ряда лет являются так 

называемые «информационные вбросы», которые 

часто публикуются блогерами, делающими себе 

имя на сенсациях и таким образом привлекающи-

ми к себе внимание читателей или зрителей.  

А. Т. Аббасова отмечает, что актуальна этиче-

ская составляющая при создании публикаций 

на медицинскую тематику [3]. Согласимся с пози-

цией исследователя, поскольку при погружении 

в сферу здравоохранения журналисту могут быть  
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известны персональные данные пациентов, осо-

бенности их заболеваний. 

Методы исследования 

В процессе исследования были использованы 

структурно-описательный, аналитический, сопо-

ставительный методы. В качестве эмпирической 

базы в данной статье приведены журналистские 

тексты на медицинскую тематику различных реги-

онов России и, главным образом, медиапродукты 

о лечебных учреждениях и на медицинскую тема-

тику, созданные и опубликованные в Архангель-

ской области. 

Результаты и дискуссия 

Ряд ученых при исследовании медиаматериа-

лов о медицине, в том числе, о деятельности учре-

ждений здравоохранения приводит термин «меди-

цинская журналистика» и отмечает повышение 

интереса исследователей к этому направлению 

деятельности представителей медиасообщества.  

Рассмотрим, какие особенности включает в себя 

медицинская журналистика. А. П. Воскобойникова, 

С. В. Ушакова, В. А. Рязанцев представляют меди-

цинскую журналистику как «специализированную 

подсистему и как проблемно-тематиче-скую об-

ласть массовой коммуникации» [4]. Согласимся с 

приведенным мнением, однако дополним, что мы 

рассматриваем не те медиатексты, которые непо-

средственно презентуют инновации в медицине. В 

регионах Российской Федерации создается доста-

точно много публикаций о деятельности медицин-

ских учреждений и личности медицинских работ-

ников. Такие публикации формируют образ меди-

цинских организаций, подчеркивают уровень ока-

зания медицинской помощи, в том числе с помо-

щью медиапортретов сотрудников.  

Отметим, что к публикациям о медицинских 

учреждениях получатели информации всегда про-

являют высокий интерес. В связи с этим к меди-

цинской теме активно обращаются многие сред-

ства массовой информации, а также блогеры. При 

этом повышенный интерес читателей к указанной 

тематике в ряде случаев используется, в том числе, 

определенными группами лиц для пропаганды 

своих взглядов.  

Так в период пандемии COVID-19 появился 

целый ряд публикаций, настраивающих читателей 

против вакцинации. Чаще всего такие материалы 

подавались как сенсация или информационный 

вброс.  

Понятие «информационный вброс» имеет не-

гативную коннотацию, чаще всего это «сенсаци-

онное» размещение материалов на новостных лен-

тах информационных агентств, реже в традицион-

ных СМИ (газетах, радио и телевидении). Основ-

ной функцией «информационных вбросов» явля-

ется многоуровневая провокация, так отмечают 

в своей статье Е. И. Федак и В. Н. Жуков [5, с. 86]. 

В то же время, по мнению Е. А. Носовой, инфор-

мационный повод – это тоже своеобразный 

«вброс», поскольку «вбрасывается» в медиа-среду 

и презентует факты, которые становятся поводом 

для новостного сообщения [6, с. 132]. 

Для привлечения внимания читателей в ряде 

случаев используются заголовки с использованием 

конструкций, повествующих о негативном резуль-

тате вакцинации. Заголовок в журналистском тек-

сте выполняет не только презентационную функ-

цию, но и прогнозирующую функцию. Слова 

«умер», «смерть», использованные в заголовках, 

вызывают у читателей чувство страха. В этом слу-

чае заголовок выполняет функцию взаимодействия 

автор-читатель, которая влияет на первоначальное 

читательское восприятие [7, с. 296].  

В качестве примера рассмотрим заголовки в не-

которых интернет-СМИ периода 2020–2021 годов: 

«Умер после прививки от ковида» (76.ru), «“При-

вился и умер”: что говорят в соцсетях о вакцине 

от COVID-19» (fishki.net), «Смерть после привив-

ки» (74.ru) и т. д. Как правило, после заголовка 

следует аналитический материал, где приводятся 

аргументы специалистов, разъясняется действие 

вакцин и т. д. Следовательно, увидев только заго-

ловок, читатель задумается не об острой необхо-

димости вакцинации, а о ее опасности. А меди-

цинские работники в воображении читателя могут 

принять вид «опасных лгунов».  

Продолжая разговор о заголовках, стоит от-

метить, что прогнозирующая функция заголовков 

проявляется и тогда, когда они не содержат пря-

мой номинации объекта (или проблематики) по-

вествования [7, с. 295]. Приведем ряд заголовков 

в различных СМИ от 22 марта 2023 года. В текстах 

повествуется о смерти мужчины в поликлинике 

города Уфы. Рассмотрим заголовки, под которыми 

вышли эти публикации: «В Уфе у пациента поли-

клиники остановилось сердце перед сдачей анали-

зов» (Газета.ру) [8], «Мужчина умер в уфимской 

поликлинике перед сдачей анализов» (НТВ) [9], 

«В Уфе пациент ГКБ № 18 умер на скамейке 

у входа» (mash.ru) [10]. 

Каждый из приведенных заголовков по-

разному преподносит публикации на одну и ту же 

тему. По первым двум заголовкам (Газета.ру 

и НТВ) читатель может подумать, что остановка 

сердца и смерть мужчины связаны со сдачей ана-

лизов, поскольку авторы сообщают об этом в заго-

ловке, а из третьего заголовка читатель получает 

информацию, что мужчина вообще в поликлинику 

не входил. При этом прогнозирующая функция 

заголовка выполняется, она задает тему публика-

ции. При этом, если читатель не обратится к пол-

ному содержанию текста, он может получить лож-

ное представление о произошедшем событии. 

В последнее время все чаще можно встретить 

в различных средствах массовой информации пуб-

ликации с умышленно-ложной информацией, ко-

торые обозначаются понятием «фейк». «Тема экс-

плуатации фейков в современном медиамире по-
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прежнему сохраняет свою теоретическую и прак-

тическую актуальность», – пишет петербургский 

исследователь С. Н. Ильченко [11, с. 189]. По мне-

нию ученого, «несмотря на новые возможности 

доступа и проверки информации в ХХI веке, ситу-

ация не сильно изменилась по сравнению с веком 

предыдущим: массовая аудитория не готова на 

постоянной основе проверять потоки получаемой 

информации, это обязательство было бы слишком 

ресурсозатратным» [12, с. 174]. Следовательно, 

читатель готов верить любой информации, полу-

чаемой из публичных источников, будь то газета, 

радио, телевидение, информационные агентства 

и даже социальные сети, популярность которых 

в последние годы растет. Социальные сети наибо-

лее остро и активно реагируют на различные со-

бытия, происходящие в городе, стране, мире. 

По данным сайта brandanalytics.ru, 2020 год, 

когда была объявлена пандемия COVID-19, проис-

ходит значительное увеличение количества авто-

ров социальных сетей (+30 %). В 2022 году имен-

но социальные сети ярко реагируют на обще-

ственно-политические события (+36 %). Что каса-

ется 2023 года, что по данным за март не просле-

живается существенной динамики в сравнении 

с октябрем 2022 года [13].  

Далее рассмотрим публикации на медицин-

скую тематику в СМИ Архангельской области. 

Безусловно, в ряде СМИ подчеркивают проблему 

здравоохранения в регионе, в том числе, относи-

тельно персоналий. Так, в течение 2024–2025 го-

дов в СМИ было достаточно много публикаций, 

посвященных арестам руководителей медицин-

ских учреждений, в том числе, министра здраво-

охранения Архангельской области. Однако стоит 

отметить, что традиционно журналисты этого ре-

гиона весьма активно интересуются яркими и зна-

чимыми событиями региональной системы здра-

воохранения. Так в различных средствах массовой 

информации за период 2020–2025 годов были це-

лые серии публикаций о новом здании Виногра-

довской ЦРБ, открытии эндоскопического отделе-

ния в архангельской городской клинической поли-

клинике № 2, реализации национальных проектов, 

уникальных операциях и т. д.  

Конечно, публикации даже в разных СМИ 

Архангельской области незначительно отличаются 

жанровым разнообразием. Наиболее часто встре-

чаются информационные заметки, статьи, репор-

тажи, реже – зарисовки и очерки, в том числе 

портретные.  

В Архангельской области все важные события 

освещаются областной газетой «Правда Севера», 

которая выходит с 1917 года (с незначительным 

перерывом), а также в информационных выпусках 

ГТРК «Поморье», телеканала «Регион 29», не-

скольких радиостанций, а также на информацион-

ных интернет-порталах и в официальных группах 

учреждений здравоохранения в социальной сети 

«В Контакте». 

Областная газета «Правда Севера» публикует 

широкий спектр текстов, связанных со здраво-

охранением. Существуют специальные «медицин-

ские» рубрики, которые в разные годы изменяли 

свое название, однако их тематическое текстовое 

наполнение остается неизменным.  

Так, если обратиться к более раннему периоду, 

в рубрике «Твои люди, Север» как в конце ХХ века, 

так и в начале ХХI публикуются статьи об извест-

ных архангельских врачах: Г. А. Орлове, В. Я. Бе-

дило, Е. Е. Волосевич и многих других. 

На протяжении десятилетий выходят переда-

чи на медицинскую тематику на радиостанциях 

и телеканалах Архангельской области. Например, 

с 1996 по 2001 год в эфире радиоканала «Архан-

гельск» в радиопередаче «Поговорим о здоровье» 

автор и ведущая, врач Е. Александрова, в доступ-

ной форме рассказывала о здоровом образе жизни, 

профилактике заболеваний, достижениях архан-

гельской медицины. Гости передачи – врачи ар-

хангельских больниц и поликлиник.  

В 2002 году на радиоканале «Архангельск» 

вновь появляется медицинская радиопрограмма, 

но уже под другим названием – «Санбюллетень». 

Её автором вновь становится специалист, сначала 

студент Северного государственного медицинско-

го университета, а затем врач-офтальмолог, член 

Союза журналистов РФ Р. М. Панкратов. Темы 

программы самые разнообразные – от профилак-

тики различных зависимостей (совместно с архан-

гельским психоневрологическим диспансером) до 

инновационных методов лечения глазных болез-

ней в Архангельской области.  

На сегодняшний день на архангельском радио 

и в телеэфире продолжают выходить передачи на 

тему здравоохранения.  

В телевизионном эфире Архангельска с 2019 го-

да вышло несколько выпусков программы «Ана-

томия клятвы» (телеканал «Регион 29»). Каждая 

программа была посвящена одному из направле-

ний оказания медицинской помощи в лечебных 

учреждениях региона.  

На телеканале «Россия 1» два раза в месяц 

выходит телепрограмма «Здоровье северян», рас-

сказывающая не только о медицинских технологиях 

в ряде учреждений здравоохранения, но и об осо-

бенностях социальной защиты населения. 

Для демонстрации уровня системы здраво-

охранения региона, повышения престижа меди-

цинской профессии, привлечения внимания насе-

ления к успехам архангельских медиков создаются 

документальные фильмы. Чаще всего такие филь-

мы не транслируются в телевизионном эфире, 

а остаются в качестве презентационного материала 

в самих учреждениях здравоохранения. 

Идея создания таких видеофильмов принад-

лежит доктору медицинских наук Л. И. Меньши-
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ковой (с 2010 по 2015 год министр здравоохране-

ния Архангельской области, авт.) Первый информа-

ционно-имиджевый документальный фильм «Флаг-

ман Архангельской медицины» (автор С. Незгово-

ров, режиссеры Е. Ланской, А. Тамарин) об Ар-

хангельской областной клинической больнице был 

создан в 2014 году.  

Значение слова флагман – самое крупное или 

лучшее судно флота данного района, специальной 

флотилии, данного типа судов [14, с. 842]. Исполь-

зование этого слова в названии видеофильма 

в качестве метафоры относит к передовому опыту 

больницы и таким образом передает содержание 

фильма о самом крупном, ведущем лечебном 

учреждении региона. Как уже было отмечено выше, 

название фильма презентует авторский замысел. 

И действительно, в период создания видео-

фильма «Флагман архангельской медицины» был 

сдан новый корпус архангельской областной боль-

ницы, закуплено новое современное оборудование, 

началось строительство Перинатального центра. 

В фильме были показаны передовые на тот период 

времени методы лечения и операции; представле-

ны врачи, внесшие значительный профессиональ-

ный вклад в деятельность учреждения.  

«В Архангельской областной клинической 

больнице хирургическое направление – одно из ос-

новных. Здесь работает несколько узкопрофиль-

ных уникальных хирургических отделений. В них 

оказывают помощь пациентам с различными за-

болеваниями. Современные технологии лечения 

требуют от врача постоянного совершенствова-

ния своих знаний и опыта», – так подчеркивают 

авторы фильма приоритеты больницы.  

Особое место в фильме было отведено взаи-

модействию Архангельской областной клиниче-

ской больницы с Северным государственным ме-

дицинским университетом, представлена научная 

составляющая деятельности больницы: «…именно 

в областной больнице расположены многие ка-

федры Северного государственного медицинского 

университета. Профессора и доценты в случае 

необходимости оказывают консультативную по-

мощь практикующим врачам».  

И вновь выделено хирургическое направление 

деятельности больницы. В частности, доктор ме-

дицинских наук, профессор В. П. Быков рассказы-

вал о роли университета в развитии хирургической 

службы больницы. 

Фильм «Флагман Архангельской медицины» 

открывает целую серию имиджево-презентацион-

ных фильмов об учреждениях здравоохранения 

Архангельской области.  

С 2014 года создаются видеофильмы о многих 

учреждениях здравоохранения Архангельской об-

ласти: Устьянской, Шенкурской, Каргопольской, 

Плесецкой, Верхнетоемской центральных район-

ных больницах; северодвинских учреждениях 

здравоохранения – горбольнице № 1 и станции 

скорой медицинской помощи; учреждениях здра-

воохранения Архангельска – Первой городской 

клинической больнице им. Е. Е. Волосевич; Ар-

хангельской станции переливания крови; Родиль-

ном доме им. К. Н. Самойловой; Архангельской 

городской клинической больнице № 6; Архангель-

ской областной клинической станции скорой ме-

дицинской помощи и многих других. 

Рассмотрим подробнее некоторые из этих 

фильмов. Как правило, поводом для их создания 

становятся юбилейные даты учреждений. Так, 

в 2015 году Шенкурской центральной районной 

больнице им. Н. Н. Приорова исполнилось 180 лет. 

К этому событию приурочено создание фильма 

«Традиции и династии Шенкурской медицины».  

Традиции и династии – тоже одна из важных 

имиджевых составляющих. Обратимся к семантике 

этих слов. В толковом словаре русского языка 

С. И. Ожегова и Н. Ю. Шведовой находим одно из 

значений слова династия: «о тружениках, передаю-

щих от поколения к поколению мастерство, трудо-

вые традиции» [14, с. 162], а слово традиция в том 

же словаре обозначено как «то, что перешло от одно-

го поколения к другому, что унаследовано от предше-

ствующих поколений» [14, с. 795]. Таким образом, 

заголовок фильма дважды обращается к традиционно-

сти, преемственности. Согласно Русскому ассоциа-

тивному словарю, слово традиция ассоциируется со 

словами возрождать, продолжать, устоявшийся [15, 

с. 138]. Этим раскрывается основной смысл, заложен-

ный в фильме: сельская медицина сильна своими 

устоями и традициями, что показывает основатель-

ность и качество оказания медицинской помощи. 

А это, безусловно, работает на имидж учреждения. 

«За все годы существования больницы фор-

мировались и укреплялись главные традиции – пе-

редавать наработанный опыт из поколения в по-

коление, не просто отрабатывать положенное 

время, а жить своим делом, помогая людям», – 

говорится в фильме.  

Еще одним важным фактом, подчеркиваю-

щим профессиональный уровень персонала боль-

ницы, служит упоминание одного случая, когда 

врачи, благодаря своему опыту и неравнодушию 

спасли жизнь пациента: «Был случай, когда ране-

ному сотруднику полиции срочно понадобилась 

помощь с хирургическим вмешательством на ра-

ботающем сердце. Отсчет шел на минуты, спа-

сать жизнь человеку пришлось практически в по-

левых условиях. Хирург Вячеслав Павлович Кваш-

нин и анестезиолог Василий Михайлович Анфимов 

успешно провели непростую операцию. Жизнь па-

циента была спасена».  

Фильм «Спасители» об Архангельской об-

ластной станции скорой медицинской помощи, 

созданный в 2015 году, своим названием опреде-

ляет основную функцию врачей скорой помощи, 

которые приезжают к пациенту, когда его жизнь 

под угрозой, когда минуты решают многое.  
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«Для сотрудников скорой медицинской помо-

щи спасать людей – это не только профессио-

нальные обязанности, это главное дело, без кото-

рого они себя не представляют», – так начинается 

документальный фильм «Спасители».  

Имиджевые документальные фильмы, со-

зданные в связи с датами от момента создания 

учреждения, как правило, демонстрировались 

в рамках торжественного мероприятия, посвящен-

ного этой дате.  

При создании медиапродукта очень многое 

зависит от специалиста лечебного учреждения, 

который сопровождает журналиста. Важно, чтобы 

сотрудник медицинского учреждения (как прави-

ло, это пресс-секретарь, специалист по связям 

с общественностью или представитель организа-

ционно-методического отдела) сам глубоко пони-

мал деятельность учреждения, любил свою работу. 

В противном случае, качество медиапродукта на 

выходе может оказаться низким, кроме того, жур-

налист, в силу своей некомпетентности в деятель-

ности медицинского учреждения, может допустить 

фактические ошибки при подготовке публикации. 

Но это не значит, что необходимо контролировать 

каждый этап работы над медиапродуктом, важно 

помогать журналисту, настраивать его, но не ме-

шать ему.  

Одна из важных особенностей языка публи-

цистики – социальная оценочность, которая, 

по мнению Г. А. Солганика, связана с журнали-

стом не только как с «человеком социальным», 

но и как с «человеком частным» [16, с. 204]. Уче-

ный отмечает, что на первый план выдвигается 

личность публициста, которая в большей или 

меньшей степени проявляется в тексте [16, с. 205]. 

Отсюда следует, что каждый текст подается авто-

ром со своей позиции, через взгляды автора 

на описываемую ситуацию.  

Рассмотрим текст, опубликованный на сайте 

https://pravdasevera.ru под заголовком «Жительни-

ца Архангельской области через суд добилась 

компенсации за удаленный зуб» (опубликован 

18 ноября 2023 года) [17].  

Читаем: «…причины и последствия неждан-

ной операции исследовал суд». Прилагательное 

нежданный имеет значение – неожиданный, слу-

чайный [14, с. 396]. Это дает повод читателю за-

думаться об отсутствии острой необходимости 

в проведении операции, описанной в публикации.  

Рассмотрим глагол исследовать. Толковый 

словарь С. И. Ожегова и Н. Ю. Шведовой приво-

дит два значения: 1. Подвергнуть научному изуче-

нию; 2. Осмотреть для выяснения чего-либо [14, 

с. 249]. В данном случае более уместными были 

бы глаголы изучил или разобрался, поскольку ме-

дицинских научных исследований судебные ин-

станции самостоятельно не проводят. 

В рассматриваемом тексте не приводится 

комментарий представителей лечебного учрежде-

ния. Оно лишь упоминается следующим образом: 

«Представитель ответчика, не оспаривая вины, 

пояснил, что лечащий врач-стоматолог действи-

тельно удалил два зуба вместо одного и не проин-

формировал об этом истца, не провёл перед опе-

рацией необходимое рентгенографическое иссле-

дование». 

Данный текст подготовлен представителями 

пресс-службы Архангельского областного суда, 

а редакция решила не проводить собственное рас-

следование, а просто выложить на своем портале 

то, что написала пресс-служба.  

Подобные сообщения все чаще появляются 

в средствах массовой информации. Отсюда возни-

кает вывод о необходимости постоянного взаимо-

действия лечебных учреждений с журналистами. 

А в случае непредвиденных ситуаций, инцидентов 

и появления новостей любого характера лечебное 

учреждение должно самостоятельно без промед-

ления сообщать в средства массовой информации. 

Это, во-первых, позволит избежать нежелательной 

оценки ситуации со стороны СМИ, а во-вторых, 

будет способствует взаимодействию с журнали-

стами через передаваемые эксклюзивные публи-

кации.  

Еще одним видом медиапродуктов, связанных 

с медицинскими учреждениями, являются публика-

ции, направленные на профилактику заболеваний.  

Архангельский городской эндокринологиче-

ский центр под руководством заведующей, канди-

дата медицинских наук З. Э. Бахтиной постоянно 

готовит печатные и видеоматериалы по профилак-

тике сахарного диабета, ожирения, остеопороза 

и т. д. Создаются сообщения о работе школы диа-

бета и школы остеопороза, а также разъясняющие 

видеоролики об этих заболеваниях. 

В 2016 году Министерство здравоохранения 

Архангельской области стало инициатором созда-

ния видеофильма «Служение во имя здоровья», 

приуроченного ко Дню медицинского работника. 

Курировал проект лично министр здравоохране-

ния Архангельской области, кандидат медицин-

ских наук А. А. Карпунов. Задача проекта – повы-

сить престиж и показать развитие сельского здра-

воохранения в Архангельской области.  

Фильм рассказывает о фельшерско-акушер-

ских пунктах и участковых подразделениях Вино-

градовской, Приморской, Плесецкой, Няндомской, 

Каргопольской центральных районных больниц, 

а также о службе Санавиации и областном Центре 

лечебной физкультуры и спортивной медицины, 

который выходит на ведущие позиции среди ана-

логичных учреждений Северо-Западного феде-

рального округа и всей России.  

В 2017 году председатель Ассоциации орга-

низаторов здравоохранения Архангельской обла-

сти, кандидат медицинских наук К. В. Барышков, 

инициирует создание видеоальманаха «Здраво-

охранение в Архангельской области», в котором 
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лечебные учреждения региона представляют свои 

достижения за год. Датой выхода альманаха уста-

навливается итоговое заседание Ассоциации.  

Видеоальманах тиражируется на компакт-

дисках и распространяется по всем учреждениям 

здравоохранения Архангельской области, а также 

передается в Ассоциации организаторов здраво-

охранения других регионов России. Видеоальма-

нах становится своеобразной визитной карточкой 

системы здравоохранения Архангельской области. 

Всего за период с 2017 по 2024 год вышло 7 вы-

пусков видеоальманаха «Здравоохранение в Ар-

хангельской области». Его участниками стали 

практически все государственные учреждения 

здравоохранения региона.  

В 2021 году главный врач Архангельского 

клинического онкологического диспансера (АКОД) 

А. Ю. Панкратьева в рамках празднования 75-летия 

учреждения предлагает новый формат медиамате-

риалов: не большой фильм, хронометраж которого 

составляет от 15 минут, а серию коротких видеро-

ликов, хронометражем не более 5 минут. Каждый 

ролик демонстрирует одно определенное направ-

ление деятельности учреждения.  

В частности, в АКОД это были ролики 

по следующим темам: история, сегодняшний день 

онкологической службы, лекарственная терапия, 

хирургия, радиотерапия. В дальнейшем аналогич-

ный формат видеоматериалов использовался в Но-

водвинской центральной городской больнице, Ар-

хангельской городской клинической больнице 

№ 6, Архангельской областной детской клиниче-

ской больнице им. П. Г. Выжлецова и других 

учреждениях. 

Еще один вид медиапродукции, работающий 

на формирование положительного имиджа учре-

ждения и профессии медицинского работника, – 

это печатная продукция, не относящаяся к сред-

ствам массовой информации.  

Лечебные учреждения постоянно выпускают 

брошюры, листовки, буклеты для профилактики 

различных заболеваний. Кроме того, в 2011 году 

выходит книга «Путь к успеху» (составитель – 

доктор исторических наук, профессор Г. С. Щу-

ров), посвященная 225-летию Первой городской 

клинической больницы им. Е. Е. Волосевич [18]. 

В книге описана история больницы, а также пред-

ставлены лечебные отделения и подразделения, 

персоналии.  

В 2014 году по инициативе главного врача 

Архангельской городской клинической поликли-

ники № 2 О. Ю. Лузановой и председателя Совета 

ветеранов поликлиники Н. В. Хомяковой выходит 

в свет «Летопись 2-й городской поликлиники» 

(составитель Н. В. Хомякова) [19]. В книге пред-

ставлены основные этапы развития медицинского 

учреждения от 2-й Советской амбулатории 

до ГБУЗ «Архангельская городская клиническая 

поликлиника № 2» по информации областного ар-

хива и воспоминаниям сотрудников поликлиники. 

В 2021 году к 100-летию Архангельской об-

ластной станции скорой медицинской помощи 

выходит книга «Век скорой помощи» (составители 

С. В. Незговоров, Т. В. Колмыкова) [20]. Повест-

вование построено через рассказы сотрудников, 

в разные годы работавших на станции скорой по-

мощи и работающих в настоящее время. Всего 

представлено 100 рассказов. В аналогичном фор-

мате (50 рассказов к 50-летию) в 2022 году выхо-

дит книга «С заботой о каждом ребенке» (состави-

тели С. В. Незговоров, Н. В. Марков) об Архангель-

ской областной детской клинической больнице [21].  

Выводы 

Таким образом, созданные публикации и ме-

диатексты на различных ресурсах Архангельской 

области, рассмотренные в данной статье, выпол-

няют функции, направленные на повышение до-

стоверности информации о лечебных учреждени-

ях. Содержание указанных публикаций положи-

тельно отражается на восприятии читателями или 

зрителями медицинских организаций, их деятель-

ности и уровня оказания медицинской помощи 

и, как следствие, служит важным элементом фор-

мирования позитивного образа учреждений. 
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CREATING MEDIA PRODUCTS TO PROMOTE A POSITIVE IMAGE 
OF MEDICAL INSTITUTIONS IN THE ARKHANGELSK REGION 
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The article is devoted to the features of creation, types and genres of media products, narrat-

ing about various types of activity and methods of providing medical care of state medical institu-

tions of the Arkhangelsk Region.  

The purpose of this article is to analyze media products created in different genres  

of journalism and aimed at forming a positive media image of medical institutions by presenting 

technologies, methods of treatment, as well as the history and traditions of the healthcare system 

of the Arkhangelsk Region.  

The article examines the technologies of creating such media products, their texts, videos, 

and sound design, as well as the impact of text, video, or audio materials created by journalists on 

the recipient of information, as well as the forms of placement of such media products.  

The article also analyzes the modern media interaction between a hospital or clinic and a po-

tential patient who is a reader, viewer, or listener of various types of media, including internet 

media resources.  

Various publications in the regional media of the Arkhangelsk Region and other regions  

of Russia, as well as on the Internet, were used as empirical material. This article also presents  
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the author’s experience in creating documentaries and books about the activities of state medical 

institutions in the Arkhangelsk Region at various levels and types of activities, as well as about 

medical professionals in this region.  

Keywords: healthcare, journalism, media product, media image, medical workers, Arkhan-

gelsk region. 
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